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DHL Supply Chain estd comprometida a minimizar su impacto en el medio ambiente y a reducir su
consumo de energia.

Reconocem

os que nuestras actividades tienen un impacto significativo en el medio ambiente.

Estamos comprometidos a minimizar nuestro impacto en el medio ambiente, disminuir los residuos

generados,

actividades

incrementar nuestra eficiencia energética y prevenir la contaminacion en todas nuestras
en el mundo, al mejorar continuamente nuestro desempefio y cumplir con los requerimientos

legales aplicables.

1. Parael 2050, queremos reducir todas las emisiones relacionadas con las actividades de logistica a cero.

2. Hemos establecido metas especificas hacia el afio 2050. Para el afio 2025:

Incrementaremos nuestra eficiencia de carbono en transporte en un 50% con respecto a los
niveles de 2007.

Esto incluye tanto a operaciones de trasporte propio y como a las operaciones con transporte
subcontratado. Ademas, operaremos 70% de nuestros servicios de primera y Gltima milla con
soluciones de transporte limpio.

Lograremos Cero Emisiones Netas de COze en nuestras operaciones en almacenes.

El 75% de nuestras operaciones empleara materiales y practicas de empaque sustentables.

Mas del 75% de nuestras ventas incorporaran soluciones sustentables. Esto ayudara a nuestros
clientes a hacer su cadena de suministro mas sustentable y a alcanzar sus objetivos de
sustentabilidad.

80% de nuestros colaboradores seran Especialistas Certificados GoGreen.

Confiamos en su apoyo continuo y los alentamos a que sean proactivos en las conversaciones de oportunidades
sustentables con sus comparieros, supervisores y clientes. Para obtener mayor informacion por favor consulten
el documento adjunto de la Politica o ponganse en contacto con GoGreen en dscgogreen@dhl.com

Markus Voss Katharina Tomoff Stephan Schablinski

CIO & COO

SVP Global Operations VP Global GoGreen
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DHL Supply Chain estd comprometida a minimizar su impacto en el medio ambiente y a reducir
su consumo de energia.

DHL Supply Chain es una division de Deutsche Post DHL Group, grupo lider mundial de correo y logistica. Al vincular al mundo a través del
transporte de bienes e informacidn, facilitamos el crecimiento econdmico y la creacién de riqueza.

Reconocemos que nuestras actividades tienen un impacto significativo en el medio ambiente. El liderazgo para nosotros involucra el ser
pioneros en la proteccion del medio ambiente — un componente clave de nuestra estrategia de negocio.

La comunidad mundial se ha fijado el objetivo de limitar el calentamiento global a menos de dos grados centigrados. Nosotros, como
empresa lider de correo y logistica, tenemos el objetivo de hacer que nuestros negocios sean sustentables.

Estamos comprometidos a minimizar nuestro impacto en el medio ambiente, reducir los residuos generados, incrementar nuestra
eficiencia energéticay prevenir la contaminacién en todas nuestras actividades en el mundo, al mejorar continuamente nuestro desempefio
y cumplir con los requerimientos legales aplicables.

Para el 2050, queremos reducir todas las emisiones relacionadas con las actividades de logistica a cero. Sin embargo, no nos estamos
limitando a un solo objetivo para el afio 2050. Durante el camino hemos establecido metas especificas que abarcan todos los aspectos de
nuestro negocio e impacto en el medio ambiente. Para el afio de 2025, nuestro objetivo es aumentar nuestra eficiencia de carbono en el
transporte en un 50% con respecto a los niveles de 2007. Esto incluye tanto a nuestras operaciones propias (Alcance 1y 2) como también
a nuestros subcontratistas (Alcance 3). Ademas, queremos alcanzar Cero Emisiones Netas de CO2e en nuestras operaciones en almacenes
y el 75% de nuestras operaciones empleara materiales y practicas de empaque sustentables. También estamos tomando accion a nivel
local: queremos mejorar la calidad de vida en lugares donde la gente estd mayormente afectada por contaminacién de ruido y aire —
principalmente en las zonas urbanas. Lo lograremos entregando el 70% de nuestros servicios de primera y Ultima milla con soluciones
limpias de recoleccidn y entrega, por ejemplo, en bicicleta o con vehiculos eléctricos. Desde el punto de vista econémico, queremos que
mas del 75% de nuestras ventas incorporen soluciones sustentables. Esto significa que ayudaremos a nuestros clientes a que sus cadenas
de suministro sean mas sustentables y a alcanzar sus objetivos de sustentabilidad. Solo podemos lograr nuestros objetivos si trabajamos
en conjunto con nuestros colaboradores, clientes y proveedores. Es por eso, que los motivamos a participar activamente en nuestras
iniciativas de proteccion climatica. Para el afio 2025, habremos capacitado al 80% de nuestros colaboradores para convertirse en
Especialistas GoGreen Certificados. También queremos colaborar con nuestros socios para plantar un millén de arboles cada afio.

Debido a la naturaleza central de nuestro negocio, el enfoque primario de nuestros esfuerzos son nuestras emisiones de didxido de carbono
(COze) y la proteccion climatica. Sin embargo, nuestro programa de proteccién ambiental, GoGreen, también cubre una amplia gama de
aspectos como energia, biodiversidad, agua, residuos, ruido y contaminacion local.

Esta Politica de Medio Ambiente y Energia es obligatoria para todas nuestras operaciones de DHL Supply Chain. Nos ayudara a incorporar
la eficiencia y conciencia ambiental en nuestro negocio, ayudandonos asi a cumplir con las expectativas de nuestros actores de interés.

Esta politica, en conjunto con sus Objetivos Ambientales y de Energia, serd revisada periédicamente y actualizada conforme sea necesario.

Departamento Responsable: DHL Supply Chain — GoGreen Global Contacto: dscgogreen@dhl.com DHL Supply Chain
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DHL Supply Chain esta comprometida a minimizar su impacto en el medio ambiente y a reducir su
consumo de energia. Nuestros principales objetivos ambientales y de energia son:

Mejorar la calidad de la informacidn y ser transparentes sobre nuestros impactos ambientales y los asociados al consumo de energia,
especialmente nuestra huella de carbono, a través de nuestros informes de responsabilidad corporativos, ademas de mejorar la
transparencia de nuestras emisiones de COze generadas por nuestros subcontratistas de transporte.

Mejorar nuestra eficiencia de carbono de transporte en un 50% para el aiio 2025 comparado con los niveles de 2007, incluido el
transporte subcontratado y lograr la neutralizacion de nuestras emisiones de CO:e a cero en nuestras operaciones de
almacenamiento.

Reducir las emisiones contaminantes de aire locales para el afio 2025, utilizando soluciones de recoleccion y entrega amigables
con el medio ambiente, incluyendo opciones de entrega en bicicleta y en movilidad eléctrica en el 70% de nuestros servicios de
primeray ultima milla.

Cumplir con las regulaciones ambientales internacionales, regionales y locales aplicables, asi como también con los requerimientos
legales relacionados con el consumo de energia y eficiencia energética.

Tomar medidas adicionales para mejorar continuamente nuestro desempefio ambiental y reducir el consumo de energia.

Desarrollar y mantener un Sistema de Gestion Ambiental basado en ISO-14001 y un Sistema de Gestion de Energia basado en 1SO-
50001.

Trabajar con nuestros proveedores para minimizar los impactos ambientales de los bienes y servicios que adquirimos.

Considerar los aspectos ambientales y de eficiencia energética en todas las decisiones importantes de inversion y adquisicion.
Garantizar la disponibilidad de los recursos necesarios para alcanzar nuestros objetivos y metas.

Ofrecer Soluciones GoGreen y trabajar con nuestros clientes para evaluar y reducir su huella ambiental y alcanzar sus objetivos
ambientales y de eficiencia energética.

Incorporar Soluciones Sustentables en el 75% de nuestras ventas para el afio 2025.

Fomentar lainnovacién y el uso de tecnologias avanzadas para minimizar las emisiones a la atmosfera, el consumo de energiay el ruido,
especialmente en nuestras flotas de aviones y vehiculos.

Trabajar con gobiernos y con los encargados de formular politicas para ayudar a crear regulaciones que generen cambios sustentables
y energéticamente eficientes a largo plazo en nuestro sector y que ayuden a minimizar el impacto ambiental de nuestra industria.
Entablar didlogos con nuestros actores interesados, cooperando con universidades y fabricantes, y trabajar activamente con
organizaciones nacionales e internacionales en las areas de medio ambiente, eficiencia energética y desarrollo sustentable.
Monitorear y responder a los problemas ambientales y energéticos emergentes.

Utilizar practicas y materiales de empaque sustentables en el 75% de nuestras operaciones para el afio 2025.

Fortalecer el conocimiento y habilidades ambientales de nuestros colaboradores para mejorar nuestro desempefio ambiental y
energético y el de nuestros clientes, y proveer informacion y oportunidades de capacitacién sobre medidas de ahorro de energia.
Ofrecer oportunidades para nuestros colaboradores para que participen en iniciativas que contribuyan a la protecciéon del medio
ambiente y a la mejora del desempefio energético.

Capacitar al 80% de nuestros colaboradores para convertirse en Especialistas Certificados GoGreen para el aiio 2025, y colaborar
con socios para plantar un millén de arboles cada afio.

Departamento Responsable: DHL Supply Chain — GoGreen Global Contacto: dscgogreen@dhl.com DHL Supply Chain






