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Tento navod popisuje soucasny stav a moznosti klienta vyuzivajici webovou aplikaci DHL Freight CZ s.r.o.

1 Prihlaseni

Tento navod popisuje soucasny stav a moznosti klienta vyuzivajici webovou aplikaci DHL Freight CZ s.r.o.

K otevieni webové stranky slouzi tento odkaz: https://webapp.cz.dhl.com/
V pravém hornim rohu je tlacitko Login, kterym se uzivatel pfihlasi do aplikace

a kde nasledné vyplni své Pfihlasovaci jméno a Heslo.
Pri prihlaSeni se uzivateli zobrazi pole sledovani zasilek, horni lista a bo¢€ni lista.

V pfipadé, Ze ma zdkaznik separatni Ucty pro zadavani vnitrostatnich a mezinarodnich zasilek, zvoli si pfi pfihlasovani
prislusny ucet.

2 Sledovani zasilek

SLEDOVANI ZASILEK

Toto pole slouZi k rychlému vyhledavani zasilek dle Cisla zasilky, Cisla kusu nebo reference.
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3 Hornilista

_EDESTE

Domi Kontalkt MNovinky Sluzby

Horni lista obsahuje tato tlacitka:

Domii — vrati uZivatele na zakladni obrazovku celé aplikace.

Kontakt, Novinky, SluZzby — poskytuji dodate¢né informace v ramci firmy DHL Freight CZ s.r.o.

Pozor: tato tfi tlacitka presméruji uzivatele z aplikace na jinou stranku DHL, navrat nazpatek se provede bud' kliknutim

na tladitko ,zpét“ ve webovém prohlizeci nebo kliknutim na jméno uzivatele v pravém hornim rohu stranky.

V pravém hornim rohu je téZ mozné prepinat mezi Ucty (napf. pobockami).
Pro rozliSeni Uctd slouZi v soucasnosti jako identifikator z-account a nazev firmy:

Test Test
TEST_LIBRAMENTUM a.s., 2390000012

UZivatelské menu

Vyberte klienta, za kterého chcete pracovat
TEST_LIBRAMENTUM as., 2390000012

TEST_LIBRAMENTUM a.s., 2390000012

TEST LIBRAMENTUM a < 23390000014
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4 Bocni lista
4.1 Novazasilka

Novou zasilku je mozno vytvofit 3 rznymi zplsoby — pfes nabidky Vytvofit, Import dat a Ze $ablony

im? Mova zasilka A

Vytvofit

mport dat

Ze Zablony

4.1.1 Vytvorit

4.1.1.1 Zadani vnitrostatni zasilky

Uzivatel vybere produkt zasilky — Firemni nebo Soukroma paleta

4.1.1.2 Zadani mezindarodni zasilky

Uzivatel vybere produkt zasilky - EuroConnect International nebo Eurapid.
U mezinarodnich zasilek lze zadavat zasilky, jak v exportnim, tak importnim sméru
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Po Uspésném vybéru se zobrazi tato obrazovka:

NOVA ZASILKA

Rozbalit vie

> Nakladka
> Vykladka
> Nikladové kusy

> Sluiby

Ulozit zésilku Ulozit zésilku jako Sablonu @

Nasledné je tfeba rozbalit kliknutim jednotlivé sekce a vyplnit naleZitosti k dané zasilce. Kolonky oznacené hvézdickou
jsou povinné a bez nich nelze zasilku uloZit.

Uzivatel m(iZze pro zjednoduseni orientace a nasledného vyhledavani zadat svou zakaznickou referenci do tohoto pole.

DiileZité — zakaznicka reference se vZdy vytiskne na pfepravnim $titku!
Nasleduji 4 rozbalovaci sekce — Nakladka, Vykladka, Nakladové kusy a SluZby.

Sekce Nakladka i Vykladka obsahuji stejné Udaje. Jednotliva pole je mozné vyplnit ruéné jedno po druhém,
nebo pro zjednoduseni pouzit ikonu lupy pro vyhledani jiz dfive pouzité adresy.

Kazdou pouZitou adresu lze automaticky uloZit do adresare pro zjednoduseni pristiho pouziti. Pro uloZeni staci
zaskrtnout volby ,UloZit jako zakaznika“ pod adresou nakladky nebo vykladky:

UloZit jako zakaznika

Pozn.: u nakladky je tato volba automaticky vzdy vypnutd, u vykladky naopak zapnuta.



7 Verze: Srpen 2022 q ”’
=7

DHL FREIGHT ZAKAZNICKY MANUAL

Webova aplikace

Do vyhledavaciho pole staci zadat ¢ast ndzvu a aplikace ihned vyhleda vsechny firmy, které dany text obsahuji:

v Nakladka

* Nazev o

Vyhledavani adres

* Ulice

Mistni uréeni @

* Mésto

Adresa se vybere jednoduse kliknutim na pfislu$ny fadek. Udaje se pak vyplni do viech poli:

v Nakladka

* Nézev | PROTEST o

*# Ulice  Karlova * Cislo popisné 15

Mistni uréeni @

o

* Mésto osté
*PSC | 79006 * Stat
* Kontaktni osocba | test
* Telefon | +420 321654887 Email
Osobni podej na depu * Depo

UloZit jako zdkaznika
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Pro osobni podej / odbér se zaskrtne volba ,0sobni podej na depu“ (u nakladky) nebo ,Osobni odbér na depu”
(u vykladky) a v rozbalovacim poli ,Depo“ se vybere konkrétni pobo¢ka. Depo se automaticky vybere dle PSC
nakladky / vykladky — uZivatel jej ale mUZe ruéné zménit na jakékoliv jiné.

V sekci Nakladové kusy zadani zacina kliknutim na ¢ervené tlacitko ,PFidatnovy kus“: + Piidat novy kus

Je nutné vyplnit véechna povinna pole — Poéet kust, Druh obalu, Vyska, Sifka, Délka, Hmotnost a zejména Druh
zboZi! Druh zboZzi = o jaké zbozi se jedna, napf. ,zahradni nabytek”.

Defaultné je zaskrtnutna stohovatelnost zasilky. Pokud zasilka neni stohovatelng, tak pole odskrtriete.

Klient vlastnici vlastni ¢iselnou fadu kusl napf. GS1, mliZe svou fadu pouzit v ramci objednani zasilky a to tak, Ze zaskrtne
volbu ,manualné zadat €islo kusu“ a do pole Cislo kusu vloZi toto islo.

U hmotnosti lze zadat vahu jednoho kusu nebo celkovou vsech kus(, ktera se poté rozpocitd mezi jednotlivé kusy, napf.:

Editace kusu
* Pocet kust ® Hmotnost 1 kusu

* Hmotnost [kg] | 100]

# Druh obalu | paleta

* Druh zboZ

# \yEka [emyks]
+ Sitka [cmyks]
# Délka [cm/ks]

Stohovatelné
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Zadani se potvrdi tlacitkem ,VloZit“ — vysledny rozpis kus(:

Rozmér kusu [cm]
Druh obalu Hmotnost [kg] Popis Cislo kusu
Vyska Sitka Délka

bedna 50 50 50 100 zahradni nabytek bude autematicky vygenerovano po odeslan @ 9 @
bedna 50 50 50 100 zahradni nabytek bude automaticky vygenerovane po odeslan @ 9 9
bedna 50 50 50 100 zahradni nabytek bude automaticky vygenerovano po odeslan @ e @
rovdno po odeslin @ 9 @
bedna 50 50 50 100 zahradni nabytek bude automaticky vygenerovano po edeslan @ 9 @

Pocet nakladovych kusi 5 Hmotnost [kg] 500 Objem [m3] 0.625

bedna 50 50 50 100 zahradni ndbytek bude automatic!

Kterykoliv z radku s lze dodatecné zkopirovat, editovat nebo vymazat pomoci ikon na pravé strané kazdého radku.
Pro pFidani dalSich kust o jinych rozmérech se znovu klikne na tladitko ,PFidat novy kus*
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V posledni (Ctvrté) rozbalovaci sekci Sluzby lze vyplnit riizné pridavné sluzby:

v Sluzby

Hodnota zasilky * 20000

Pfipojisténi
Dokumenty zpét
P-EUR zpét * Pocet P-ELIR
* Platce | Prijemce
Platba za pfepravné hotové
Jina fakturaéni adresa
* Hodnota dobirky | 20000

Dobirka

* Variabilni symbol | 12345678

Vynos do patra s pomoci pifjemce

Odvoz starého spotiebide

Datum svozu 25

Manipulace svoz paletovy vozik

Manipulace rozvoz paletovy vozik

hydraulicke églo

Poznamky k prepravé Prosim o deruceni aZ v patek 12-18 hod

Zobrazeni poli sluZeb se Fidi dle nastaveni konkrétniho zakaznika. V pfipadé, Ze zde néjaka sluzba, kterou klient
pozaduje, chybi, je nutné kontaktovat obchodniho zastupce a pozadat o aktivaci.

U mezinarodni zasilky je nutné v sekci Sluzby vyplnit pole Parita.
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Popis sluzeb:

Hodnota zasilky — hodnota zboZi v pfepravé, povinné pole. Max. hodnota domestikové zasilky je 1000000 K¢ a mezinarodni
zasilky 50000 EUR.

Pfipojisténi — v pfipadé, Ze je pozadovano pfipojisténi zasilky

Pozn.: Automaticky pFipojistény jsou zdsilky ERI, ECI, ECD do hodnoty 500 000 K¢ bez DPH v pripadé, Ze jde o nové
zboZi a prepravné je placeno DHL FREIGHT CZ.

Dokumenty zpét— v pfipadé, Ze odesilatel pozaduje zpét potvrzené dokumenty, napf. dodaci list. Pozor! Nelze
prepravovat dokumenty citlivé povahy! Zaroven neni tato sluzba poskytovana u mezinarodnich produkt(

ECI/ERI.

P-EUR zpét — zda se maji prazdné palety dorucit nazpét odesilateli + jejich pocet. Tato sluZzba neni poskytovana u
mezinarodnich produktl ECI/ERI.

Dobirka — pro platbu dobirkou je nutné zadat ¢astku + variabilni symbol, musi byt odsouhlasena smluvné, ména vzZdy
CzK

ADR - pfeprava nebezpecéného zbozi po silnici, nutno vlozit Udaje o ADR — napovéda pfi najeti mysi na otaznik vedle pole
(UN ¢islo, oficialni pojmenovani, tfidu).

Vynos do patra s pomoci — u této sluzby je vZdy nutnd asistence prijemce, fidi¢i nejezdi se zavoznikem, maximalni
hmotnost celé zasilky 80 kg a jednoho kusu 50 kg (upozornéni cervenym textem vzdy)!

Odvoz starého spotiebife — odvoz a ekologicka likvidace starého spotrebice, opét nutna dopomoc fidici

Datum svozu — standardné nastaveno na nasledujici pracovni den, mozno odlozit dale do budoucnosti. Pro zjisténi
moZnosti sluzby ,,Svoz v aktudlni den“ je nutné kontaktovat svého obchodniho zdstupce.

Manipulace svoz / rozvoz - pozadavek na vozidlo s paletovym vozikem nebo hydraulickym celem pfi
nakladce / vykladce

Poznamky k pFepravé — jakékoliv sdéleni smérem k DHL Freight, napf. odlozené doruceni, preferované ¢asové okno
atd.

Nyni je mozné zasilku uloZit tlacitkem ,UloZit zasilku“:

Uspééné uloZeno

V pripadé uspésného vyplnénivsech poli a uloZeni zasilky se objevi tento symbol:
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Pozor! Takto uloZend zasilka neni odeslana do DHL a je pouze uloZena v aplikaci. Pro odeslani je tfeba ji findlné potvrdit
pres listu Neodeslané do DHL - viz. bod 4.2.1.

Aplikace pouziva tuto funkci, aby zajistila uZivateldm moznost zasilku dodatecné upravit a pridat dalsi zasilky pred
finalnim odeslanim.

Pro zjednoduseni vytvoreni novych zasilek lze danou zasilku vyuzit jako Sablonu pro pfisti vyuZiti.
Sablonu lze uloZit i pfi nevyplnéni viech povinnych poli (ozna¢enych hvézdickou).
Zaskrtne se volba , UloZit zasilku jako $ablonu* a libovolné se pojmenuje:

Ulo#it Zablonu UloZit z4silku jako Zablonu (3 Zablona 1

Pozor! Pokud se zvoli tato volba uloZeni jako $ablona, tak se uloZi pouze $ablona a nikoliv nova zasilka - tla¢itko
»UloZit zasilku“ se pFi tom zméni na ,,UloZit Sablonu*.
Pro vytvoreni zasilky z této $ablony se pak postupuje dle navodu v sekci ,,4.1.3. Ze $ablony*.

V pripadé, Ze je v nékterém z poli chyba, tak sekce, kterd chybu obsahuje, zobrazi ¢erveny symbol trojihelniku s
vykfiénikem. Po najeti kurzorem mysi na tento symbol se zobrazi ndpovéda jaké pole je konkrétné chybné:

> Makladka

Celkova vaha zésilky je vySsi nez
maximalni povolena!

> Vykladka
> Nakladové kusy AN

> SluZby v

UloZit zésilku Ulo#it zasilku jako 3ablonu

Chybu je nutné opravit a poté je mozné zasilku znovu ulozit a odeslat.
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4.1.2 Import dat

V pfipadé, kdy uZivatel poZaduje nahrat vétsi mnoZstvi zasilek najednou, miZze zvolit listu import dat.
Zde zvoli mezi formaty CSV a XLSX (doporuceny format), stahne si pozadovanou Sablonu a po vyplnéni ji nahraje do sys-
tému.

V pfipadé nejasnosti jak vyplnit $ablonu, lze dole rozkliknout listu Datovy format pro dodate¢né informace a podrobnou
napovédu, jak presné ma byt ktery sloupec Sablony vyplnén, aby byl import dat Uspésny.

IMPORT NOVYCH ZASILEK

Typ souboru @) xlsx

Souber obsahuje hlavicku # Cislo segitu | 1 Heslo k souboru ] * Oddélovaé atributd kusu/a

i

Zde kliknéte nebo pietdhnéte soubor

> Datovy formét

4.1.3 Ze sablony

Zde uZivatel mdze vyuzit Sablony vytvorené v minulosti pro zjednoduseni celého procesu vytvoreni zasilky.

w s
SABLONY ZASILEK
Datum vytvoreni Nézev sablony Uzivatel
9.6.2020 13:25 SAFT Jakub.kachlik@dhl.com e e @
: © 6 o0

Pro vytvoreni zasilky z Sablony slouZi ikona o , pro editaci ikona e a pro smazaniikona @
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4.2 Prehled zasilek

Zde uzivatel vybira ze zalozek Neodeslané / Odeslané do DHL (zasilky)

Ef Prehled zasilek A

Meodeslané do DHL

4.2.1 Neodeslané do DHL

Zde se odesilaji zasilky po uloZeni v sekci 4.1. Nova zasilka. Podminkou pro odeslani je, aby byla zasilka spravné zadana.
0 tom informuje ikona v levé ¢asti seznamu. Musi zde byt zeleny symbol. Zasilka se symbolem ¢ervenym je zadana chy-

bné a odeslat nelze, dokud nebude opravena.
Pro editaci zasilky je tfeba na ni kliknout dvojklikem levym

tlacitkem mysi nebo pod ikonou, ktera se zobrazuje na Fadku zasilky vpravo:

Pod touto ikonou jsou kromé editace zasilky jesté dalsi dvé volby:

Kopie zasilky — vytvori totoZnou zasilku

Smazat — zasilky, které jesté nebyly odeslany do DHL, je mozné vymazat timto tlacitkem.
Zasilky lze smazat | hromadné, kdy oznadime zasilky, které chceme smazat a potvrdime tladitkem “Mazani”

L] Stav Datum zalozeni Reference Nakladka

~/ Podet validnich zésilek: 3

I\ potet nevalicnich zésilek: 0

Dolni Novosadské 94, Glomouc 77200 CZ

Z 5.1.0,, Dolni Novosadska 94, Glomouc 77200 CZ

v TEST_ DHL Freight CZ sr.0.

48202022 TEST_OHL Freight CZ
DR ol LRt et e

iva —'.3‘22_513’ TEST_ DHL Freight CZ 5.r.0.

Dolni Movosadska 94, Clomouc 77200 CZ

ROZPRACOVANE A NEODESLANE ZASILKY

Vykladka
TEST_ DHL Freight CZ s.r.o., Bfezhradska 199/2a, Hradec Kraloy
TEST_ DHL Freight CZ s.r.o., Bfezhradska 199/2a, Hradec Kraloy
TEST_ DHL Freight CZ s.r.o., Bfezhradska 199/2a, Hradec Krilové 50332 CZ

Podet i L
g Dobirka Pripojisténi
€ 50332 CZ 1 = X
€50332 CZ 1 - X
""""" 1 X
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Pro odeslani se nejprve oznaci jedna nebo vice zasilek zaskrtnutim nalevo a poté se odeslani provede kliknutim
na Cervené tlacitko ,,Odeslat do DHL“ vpravo nahore:

ROZPRACOVANE A NEODESLANE ZASILKY

Pocet

L] Stav. Datum zaloZeni Reference Naklidka Vykladka o Dobirka Pripojigténi

ﬂ
]
X
@

v TEST_ DHL Freight CZ s..0., Dolnf Novosadsks 94, Olomouc 77200 €Z TEST_ DHL Freight CZ sr.o. Bfezhradsks 199/2a, Hradec Krdlové 50332

At 822002925) TEST_ DHL Freight CZ s.r.0., Dolni Novosadsks 94, Olomouc 77200 CZ TEST_ DHL Freight CZ 5.0, Bfezhraciska 199/2a, Hradec Kralové 50332 CZ 1 - X

N 4ez02z9d1 TEST_ DHL Freight CZ s.r.0,, Dolni Novosadsks 94, Glomeuc 77200 CZ TEST_ DHL Freight CZ s.r.0, Bfezhradské 199/2a, Hradec Kralové 50332 CZ 1 - X
o

V' Pocet validnich zasilek: 3

A\ Pocet nevalidnich zasilek: 0
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Systém pozada o findlni potvrzeni odeslani, které je tfeba potvrdit ,Ano*:

Potvrzeni

at do DHL

nebude u nich jiZ moEné nic zmeénit

Systém nasledné nabidne uzivateli tisk $titkti a seznamu zasilek (loZni listiny):

Mabédka tisku

Vysledek adeslin dat

HKR-PU-PU

39A0BC-200800004 / 12000001247

(3)ID00 004 1200 0001247 01
——

Tisk stitku

. T

Seznam zasilek

HKR-PU-PU

39A0BC-200800004 / 12000001247

HKR-PU-PU

39A0BC-200800004 / 12000001247

m (27000 004 1200 0001247 02 (200 004 1200 0

V pravé Casti v sekci ,Vyberte pozici prvniho stitku“ si uzivatel mize zvolit, na které pozici ma byt prvni stitek umistén.
Standardné je prednastaven tisk od prvni pozice na papiru vlevo nahore.

Opétovny tisk lze provést v nasledujici sekci Odeslané do DHL.

Po odeslani je zasilkam pridélen Kod zasilky + Externi kod zasilky (ten je pouzit pfi SMS avizaci).
Zasilky lze vyhledavat podle obou téchto kad( / Cisel.
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4.2.2 Odeslané do DHL

Zde je mozné nalézt zasilky jiz odeslané do DHL. Slouzi to k lepsi orientaci a evidenci téchto zasilek.
V zakladnim nastaveni se zobrazuji pouze zasilky odeslané aktualni den. Pro nalezeni starsich zasilek je nutné pouzit
filtr. TlaCitko se nachazi vlevo nahore a lze hledat dle rlznych kritérii:

- -
ZASILKY ODESLANE DO DHL
Makladka Vykladka
Reference Cislo zasilky
Vaznik zasilky Odeslani zasilky 3182020 -  31.82020
Variabilni symbol dobirky Hodnota dobirky
Jen zasilky bez vytisténého stitku
Cislo zasilky Datum zalozeni  Reference Nakladka Vyklidka i‘?:' Dobirka Piipojisténi  Odeslani dat
11:4 EST. K Prost Z5 Dubina, Erno Kostala 870, Pardubice 53012 CZ X 11:41

Nakladka — ¢ast adresy nakladky

Vykladka — c¢ast adresy vykladky

Reference — zakaznicka reference

Cislo zasilky — pridélené systémem DHL po odeslani zasilky —
Vznik zasilky — datum zapsani zasilky do systému od-do
Odeslani zasilky — datum odeslani zasilky do DHL od-do (standardné nastaveno 7 dni do minulosti)
Variabilni symbol dobirky - Ciselny kéd

Hodnota dobirky — vybrana ¢astka pfi dobirce

Jen zasilky bez vytisténého Stitku — zaskrtnuti ano/ne

lze hledat dle obou Cisel (kdd zasilky / externi kéd zasilky)

Tyto zasilky jiZ nelze editovat / mazat, [ze pouze tisknout etikety nebo seznamy zasilek a ndhled nad jiz zadanymi daty.

V pripadé, Ze mate aktivni FREAPI integraci, lze zasilky odeslané prfes FREAPI zobrazit v sekci “Zasilky odeslané do DHL”.
Takové zasilky budou mit pfiznak “FREAPI”. Pro aktivaci této funkce kontaktujete zakaznické centrum DHL Freight CZ.

Reference Naklidka Vykadka ! Dobirka Pripojiéténi
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Pro tisk se vyberou zasilky na levé strané formou zaskrtnuti a poté se pokracuje k tisku tlacitkem , Tisk“ vpravo nahofe —

—zobrazi se nasledujici okno:

Nabidka tisku X
Tisk stitku Vyberte pozici prvniho Etitku
1 2
Tisk &titku format Ad — 3 etikety (klasicka tiskarna)
@ Tisk stitku format Ad — 4 etikety (klasicka tiskarna)
. 3 4
Seznam zasilek
Tisk seznamu zasilek
Storno Tisk

V této listé je také moZnost zadat Kopii zasilky a VytvofFit vratnou zasilku —timto tlacitkem: Kopie

zasilky je tfeba finalné zkontrolovat a odeslat v zaloZce Neodeslané do DHL.
Stejné pravidlo plati pro vytvoreni vratné zasilky.

Generovani reportu je mozné ze seznamu odeslanych zasilek. Vyberte zasilky, které chcete vygenerovat do Excelu a

nasledné potvrdte tlacitkem “Export”.

ZASILKY ODESLANE DO DHL by
= Cislo zasilky Datum zalozeni Reference Nakladka Vykladka ::': Dobirka Pripojisténi Odeslani dat Cena
WL eessomsmesms T sssesess X e
,,,,,, — e x o Ee
(]
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4.3 Sledovani zasilek

Zde lze sledovat vSechny odeslané zasilky spolecné se statusem doruceni. Pro zobrazeni statusu zasilky se klikne na
ikonu lupy na levé strané prisluSného fadku dané zasilky.

 E SLEDOVANI ZASILEK e
Cl'.'-u:.nl'\.]' Datan zal ladem Eefrierar Haklbdba \’ﬂh—J!ﬂ Dedurka P:l|wjl'.ﬂ'l SEagus Saarv zinilky
X
Q, " -

4.4 Seznam zakazniku

Zde lze zjistit a pfipadné upravit vSechny zakazniky (adresy).

] By SEZNAM ZAKAZNIKU gy

Ml Ly Lt P S e weha

00
00

Zakaznici se mohou tvofit automaticky pfi vytvoreni zasilky.
Déle je mozné je pridavat ru¢né pres tlaitko ,,Novy zakaznik*:

Soucasné lze v této sekci importovat ¢i exportovat zakazniky.

[= Import zékazniki [Z Export zékaznikd

Importovat zakazniky lze po vyplnéni Sablony ve formatu CSV nebo XLSX
(doporuceny format).
Exportovat seznam zakaznik( lze ve formatu PDF nebo XLSX
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4.5 Kalkulator ceny
Zde je mozné si predem spocitat cenu zasilky prfed zadanim do systému.

Pole k vyplnéni na této strance:

Produkt — povinné

PSC nakladky / vykladky — povinné

Pocet kusti — nepovinné, pocet kusU baleni, které zasilka obsahuje (napf. palet, beden, balik{)

Rozméry (daného kusu/0) - vy$ka, $ifka, délka — povinné

Hmotnost (daného kusu/{) — povinné

—Pro zaddni vice kust o riznych rozmérech se klikne na ,, PFidat dal$i kus“ a vySe uvedené 3 polozky se zopakuji
Pocet P-EUR - nepovinng, pocet vratnych euro palet (v ramci paletového konta).

Dobirka — nepovinné, vyse vybirané dobirky, vzdy v CZK.

Pfipojisténi — nepovinné, hodnota zasilky, vzdy v CZK.

ADR, Vynos do patra, Odvoz starého spotfebice — sluzby navic — zaSkrtnuti ano/ne

Po vyplnéni a stisku tlacitka ,Spo€itat“ aplikace zobrazi cenu na pravé strané.
Poté lze prejit rovnou do sekce zadavani objednavek pres tlacitko ,,Objednat pfepravu“. (predvyplnéné hodnoty z kalku-
lace ceny v objednavce zlstanou).

Standardné je kaklulator dostupny pro
domestikové zasilky. Pokud chcete mit k
T T e I Y e e Py dispozici kalkulator i pro mezinarodni za-
s silky je tfeba kontaktovat zakaznické cen-

s trum DHL Freight CZ s timto poZadav-
kem.

KALKULATOR CENY

+ PSC nakldcky = Stét naklicky » PSC vyklidky * Stit vyilalky

Pocet kusih * Druh cbaly “ Vjka « $ifa = Délka * Hmatnost °
3 am 3 am T00ks

Prepravné = 825 CZK bez DPH

Palivovy priplatek = 175 CZK bez DPH
Mytné = 132 CZK bez DPH

Bocet BEUR Dobirks Prpajistén B

C2K @
I Objednat prepravs I

Spoéiiat
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4.6 Nastaveni

4.6.1 Sprava uzivatell

Zde lze sledovat, pfidavat nebo odebirat vSechny své dalsi uzivatele, ktefi jsou zplnomocnéni k provadéni zmén v
apli- kaci. UZivatele m(ze pfidavat nebo odebirat pouze administrator.

PFi pfidani nového uZivatele obdrzi dana osoba jednorazové heslo, kterym se prihlasi do aplikace a nasledné si zvoli
své finalni prihlasovaci heslo.

UZivatelské jméno je vZdy emailova adresa uZivatele.

SEZNAM UZIVATELU

Jménao Prijmeni Uzivatelské jméno Email Administrator Stav Gétu Datum posledniho prihlaseni Datum zmény hesla Datum expirace hesla

4.6.2 Zména hesla

Zména hesla.

Zde mUze uzivatel dle potfeby zménit své prihlasovaci heslo.
Administrator mlze také resetovat heslo pro bézného
uzivatele.

Doporuéeni/omezeni rizika:
U&et administratora by nemél byt pouZivan pro b&znou praci, ale mél by byt vyhrazen pouze pro administrativni tkony.

TECHNICKA PODPORA - Zakaznické centrum DHL Freight CZ
tel.: 239018 222
e-mail: DHLFreight.CZ@dhl.com


mailto:DHLFreight.CZ@dhl.com
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