
 
 

 
 
 
 
 

LA PROTECCIÓN AMBIENTAL Y LA 
EFICIENCIA ENERGÉTICA SON 
CLAVE PARA NUESTRO NEGOCIO 
DECLARACIÓN DE POLÍTICA AMBIENTAL Y ENERGÉTICA DE DHL EXPRESS 

 

Como proveedor líder mundial de logística exprés, DHL Express reconoce la eficiencia energética y la protección del 
medio ambiente como componentes clave de nuestra estrategia comercial. Nuestro compromiso es operar una red 
logística eficiente y sostenible que esté totalmente alineada con la Política Ambiental y Energética del Grupo DHL y 
nuestra Hoja de Ruta de Sostenibilidad. Nuestro objetivo es reducir al mínimo las emisiones de gases de efecto 
invernadero dentro de nuestras operaciones y, por ende, el impacto en el cambio climático. 

 
En colaboración con todos nuestros grupos de interés, nos aseguramos de lograr: 

 
VALOR PARA NUESTROS CLIENTES 

Ayudar a nuestros clientes a evaluar y reducir la huella ambiental de nuestros servicios a través de la siguiente oferta de 

servicios: 

◼  Conocer la huella de carbono que generamos al enviar envíos con DHL a través de reporte DHL GoGreen footprint. 

◼  Reducir el impacto Ambiental a través de proyectos certificados con través de compensaciones GoGreen 

◼  Tener un impacto aún mayor con el servicio GOGREEN Plus que permite a nuestros clientes reducir las emisiones 
asociadas a sus envíos a través del uso de Combustible de Aviación Sostenible en nuestra Red aérea de Express. 

 

CONCIENCIACIÓN DE NUESTROS TRABAJADORES 

◼  Reconociendo el compromiso y la participación activa de nuestros empleados como una contribución importante a 

nuestros esfuerzos, incluyendo sus comentarios o sugerencias de mejora. 

◼  Movilizando y empoderando a nuestros empleados a través de capacitación y comunicación específicas y relevantes. 

 
EFICIENCIA AMBIENTAL Y ENERGÉTICA 

◼  Cumpliendo con la legislación nacional e internacional aplicable sobre el medio ambiente y el uso de la energía, como 

estándar mínimo y como punto de partida para medidas adicionales para la mejora continua de nuestro desempeño 
ambiental y energético, incluido nuestro compromiso de prevenir la contaminación. 

◼  Aumentando el uso de energías renovables, como la electricidad verde o los combustibles sostenibles. 

◼  Manteniendo un sistema de gestión ambiental y de energía conforme a las normas ISO 14001 y 50001. 

◼  Maximizando la eficiencia energética de nuestros procesos a través de la provisión de recursos, la planificación óptima, el 

comportamiento y la utilización de avances en tecnología e innovación para minimizar el uso de energía y otros recursos. 

◼  Considerando la eficiencia energética y los aspectos ambientales en todas las decisiones de inversión importantes y 

trabajando con nuestros proveedores para adquirir bienes y servicios energéticamente eficientes para minimizar el impacto 

ambiental. 

 

TRANSPARENCIA 

◼  Estableciendo y revisando regularmente los objetivos y metas de desempeño ambiental y energético. 

◼  Monitorizando y evaluando el desempeño ambiental y energético a través de los resultados de nuestros informes. 
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