DHL Freight on sitoutunut erinomaiseen laatuun, tehokkuuteen, vahapaastoiseen ja
ymparistoystavallisempaan logistiikkaan seka tyontekijoiden terveyteen ja turvallisuuteen —
nama ovat strategiamme FREIGHT 2030 olennaisia osia.

Integroitu hallintajarjestelma (IMS) tayttaa talla hetkella voimassa olevien standardien 1ISO
9001,1S0 14001,1S0 45001, jaISO 50001 vaatimukset.

Keskiossamme ovat seuraavat:

" Tarjoamme laadukkaita palveluja, jotka tayttavat asiakkaan tarpeet ja odotukset seka
parannamme jatkuvasti prosessejamme.

" Tuemme ympariston kestavaa kehitysta pienentamalla ekologista jalanjalkeamme ja
kayttamalla resursseja tehokkaasti.

" Pidamme tyontekijammeja muut sidosryhmat turvassa luomalla turvallisen
tydymparistdn, tunnistamalla ja pienentamalla vaaroja seka edistamalla proaktiivista
turvallisuuskulttuuria.

= Omaksumme kaytantja, joilla voimme parantaa toimintojemme kestavyytta ja
energiatehokkuutta.

= Noudatamme kaikkia voimassa olevia ja oleellisia lakeja ja saadoksia.

" Asetamme laatu-, terveys- ja turvallisuus-, ymparisto- ja energiatehokkuuden tavoitteita
javalvomme niiden toteutumista saannoéllisin valiajoin.

= Otamme tyontekijat mukaan keskusteluun laatua, terveytta, turvallisuutta, ymparistoa ja
energiatehokkuutta koskevissa asioissa seka teemme aktiivisesti yhteisty6ta toimittajien
ja kumppaneiden kanssa tukeaksemme ja edistaaksemme naita kriittisia alueita.

= Varmistamme koulutuksella, etta tyontekijat ymmartavat IMS-kaytannon ja toimenpiteet
seka tarkastamme sen noudattamisen vuosittaisilla auditoinneilla ja johdon
arviointimenettelyilla.

jestelmaa koskeva julkilausuma
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Sisallyttamalla nama standardit lilkketoimintastrategiaamme, vahvistamme sitoutumistamme
sidosryhmiimme, edistamme jatkuvaa parantamista ja vaikutamme yhteiskuntaan ja
ymparistéon myonteisesti samalla, kun toimimme SINUN tiekuljetustarjoajanasi ja huolinta-
asiantuntijanasi.

Tata kaytantoda sovelletaan kaikkiin maihin, liiketoimintayksikdihin ja -paikkoihin, jotka toimivat
DHL Freightin ja sen tytaryhtididen piirissa.

Tarkistamme ja paivitamme kaytantdjamme saannollisesti varmistaaksemme niiden
ajankohtaisuuden ja tehokkuuden strategisten tavoitteidemme saavuttamista varten.

Bonn, 1.7.2025
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