Integralt Menedzsment Rendszer Iranyelv Nyilatkozat

A DHL Freight elkotelezett a mindségi, hatékony, kevesebb karosanyag-kibocsatasu és még inkabb
kornyezetbarat logisztikai szolgaltatasok nyujtasa, illetve az alkalmazottak egészsége és biztonsaga
mellett, melyek mindegyike a FREIGHT 2030 stratégiank fé eleme.

Integralt Menedzsment Rendszeriink (IMS) megfelel az ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001, és ISO
50001 szabvanyok jelenleg érvényben lévo standard kévetelményeinek.

A kovetkezdkre 6sszpontositunk:

= Kivalé minéségu szolgaltatasok nyujtasa, amelyek teljesitik az tigyfelek igényeit és elvarasait,
ugyanakkor folyamatosan fejlesztik folyamatainkat.

= A kornyezetvédelmi fenntarthatésdg tamogatasa a kornyezeti lAbnyomunk csdkkentése és a
forrasok hatékony felhasznalasa altal.

= Alkalmazottaink, munkavallaléink és a tovabbi érintett felek biztonsadganak fenntartasa egy
biztonsdgos munkakdérnyezet kialakitasaval, a kockazatok azonositasaval és csokkentésével,
valamint a proaktiv biztonsagi kultira tAmogatasaval.

= A megfelel6 gyakorlatok alkalmazasa a fenntarthatdsag és az energiahatékonysag
fokozasahoz a tevékenységiink soran.

= Az 6sszes alkalmazando és relevans torvény és elGiras betartasa.

. Mindségi, egészségi és biztonsagi, kornyezetvédelmi, valamint energiahatékonysagi
célkitlizések meghatarozasa és rendszeres monitorozasa.

= Az alkalmazottak bevondasa a minGségi, egészségi és biztonsagi, kornyezetvédelmi, valamint
energiahatékonysagi kérdésekkel kapcsolatos beszélgetésekbe, valamint aktiv
egyuttmuikodés a beszallitdinkkal és partnereinkkel a tAmogatds és a fejlédés érdekében e
kritikus terlileteken.

. Kiilonb6z6 képzéseken keresztiil biztositani azt, hogy alkalmazottaink megértik az ISM
iranyelveit és eljarasait, a megfeleléséget évente végzett auditokkal és vezetdségi
fellilvizsgalatokkal ellendrizve.

E standardok az lizleti stratégidnkba torténd beépitésével megerdsitjiik az érdekelt felek felé tett
elkotelezettséglinket, tAmogatjuk a folyamatos fejlédést, és pozitiv hatassal vagyunk a
tarsadalomra és a kérnyezetre, ugyanakkor tovabbra is az ON kozuti szallitmanyozasi szolgaltatoja
és vamkezelési szakértdje lesziink.

A jelen irdnyelv vonatkozik az 6sszes orszagra, lizleti egységre és telephelyre, amely a DHL
Freighten és alvallalatain beliil tevékenykedik.

A jovében rendszeresen fellilvizsgaljuk és frissitjlik iranyelveinket és célkitlizéseinket, hogy azok
tovabbra is relevansak maradjanak és hatékonyan tamogassak stratégiai célkitlizéseink elérését.

Bonn, 2025. julius 1.
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