
DHL Freight Magyarország Kft. 
Általános Szerződési Feltételek 

Vámképvislethez kapcsolódó Szolgáltatásokra 
 
A DHL Freight Magyarország Kft. (1185 Budapest, BUD Nemzetközi Repülőtér 192.ép.; a továbbiakban: DHL,) képviseleti tevékenységét az Uniós Vámkódexet 
létrehozó 952/2013/EU Parlamenti és Tanácsi rendelet (a továbbiakban: Uniós Vámkódex) szerint értelmezett „Engedélyezett Gazdálkodó” (AEO = Authorized 
Economic Organization) minőségében látja el.. 
 
Általános Feltételek 
Jelen Általános Szerződési Feltételek (a továbbiakban „Vám ÁSZF”) tartalmazza mindazon feltételeket, melyek szerint DHL a képvislseti tevékenységét ellátja, a 
szolgáltatásait teljesíti. 
A Vám ÁSZF rendelkezései irányadók a DHL által megkötött minden olyan megbízási vagy egyéb jogviszonyra, meghatlamzásra, melyet alapján a DHL 
vámtevékenységhez kapcsolódó szolgáltatást nyújt (a továbbiakban: „Egyedi Szerződés”).  
Az érintett szerződésekben DHL hivatkozást helyez el a Vám ÁSZF-re vonatkozóan, valamint annak mnidig hatályos változatát honlapján közzéteszi.  
DHL jogosult a Vám ASZF-et bármikor egyoladolúan módosítani, mely módosítás a honlapon való közzététellel hatáylosul. 
DHL a vámszolgáltatásokhoz kapcsolódó, a megbízóit érintő fontosabb jogszabályi rendelkezésekről tájékoztatót tesz közzé honlapján), mely a Vám ÁSZF részét 
képezi. 
A megbízó által igénybe vett konkrét szolgáltatás meghatározására az Egyedi Szerződés irányadó, mely az adott megbízás egyedi feltételeit tartalmazza, valamint 
utalást a VÁM ÁSZF-re. 
 
Díjak és fizetési feltételek 
A megbízó a vámszolgáltatások ellenértékeként díjfizetésre köteles, melynek mértékét az Egyedi szerződés, vagy a DHL vonatkozó díjszabása tartalmazza. 
Megbízó köteles a DHL által előlegezett költségeket DHL részére a megbízás megszűnését követően haladéktalanul megfizetni. 
Megbízó köteles a részére beérkezett küldemény vámkezelése során felmerült, és a DHL által előlegezett valamennyi költségeket – ideértve az esetlegesen DHL 
által kifizetett vámhatóság által kiszabott köztartozásokat is – DHL részére a küldemény és a vám közléséről szóló határozat átvételekor megfizetni. 
fizetési feltételek részletezése: 

 Áruvizsgálat során felmerülő költségek esetén: A szemledíjak a mindenkor érvényes jogszabályban meghatározott mérték szerint kerülnek Megbízó 
részére továbbhárításra. Megbízó a kapcsolódó díjakat előzetesen, a DHL számlájában részletezett szolgáltatási díjakkal együttesen teljesíti  DHL 
felé. Ettől eltérni, csak külön írásos megállapodás/szerződés keretében lehetséges. 

 Közvetlen képviselet DHL kötelezettségvállalási engedélyének igénybevétele esetén: Megbízó köteles az áru kiszolgáltatása érdekében a közterhek 
(Uniós vám és/vagy Import Áfa) átutalásról szóló igazolást DHL részére haladéktalanul megküldeni. DHL az átutalási megbízás kézhezvételét követően 
az árut kiszolgáltatja. Ettől eltérni, csak külön írásos megállapodás/szerződés keretében lehetséges. 

 Közvetlen képviselet alkalmazása esetén határozatban közölt közterhek azonnali fizetéssel vámkezelt szállítmányok esetén: Közvetlen képviselet 
alkalmazása esetén, DHL a vámeljárás lefolytatását követően  haladéktalanul megküldi Megbízó részére a vámhatározatot.  A határozatban közölt 
Uniós vámokat és import ÁFA-t Megbízó saját nevében, saját számlájáról teljesíti szintén a határozatban közölt NAV bevételi számlaszámokra. DHL 
a vámhatóság által kézbesített elektronikus árufelszabadítására vonatkozó üzenet kézhezvételét követően az árut kiszolgáltatja. 

 Közvetlen képviselet alkalmazása mellett a DHL által NAV részére kiegyenlített Uniós Vám és Import Áfa módozatban vámkezelt szállítmányok 
esetén: Felek jelen konstrukcióval kapocslatos a feltételeket külön szerződésben szabályozzák.  

késedelmi kamatok: 

 A fent felsorolt vámkezelési módozatokhoz kapcsolódó késedelmi kamat mérték a mindenkor érvényes jegybanki alapkamat kétszerese. 
behajtás költségei: 

 a fennálló tartozás behajtása során felmerült költségeket (ügyvédi, eljárási díjak, adminisztrációs költségek) DHL a Megbízóra terheli 
számlazási módja:  

 elektronikus  
fizetés módja: 

 átutalás 
 
Adatok és Közreműködők 
Megbízó tudomásul veszi, és kifejezetten hozzájárul, hogy DHL jogosult a szolgáltatás telejsítése során közreműködőket igénybe venni. DHL a közreműködők 
tevékenységéért úgy felel, mintha azt maga végezte volna el. 
Megbízó köteles a vámkezelés elvégzéséhez szükséges valamennyi tényről és adatról DHL-t teljes körűen és a valóságnak megfelelően tájékoztatni, továbbá a 
vámkezeléshez szükséges valamennyi dokumentumot hiánytalanul átadni. Az átadott adatok és dokumentumok vonatkozásában megbízó szavatosságot vállal.  
A Megbízó vállalja, hogy a vámkezeléshez szüksége adataiban történt esetleges változásokat (pl.: név, adószám, telephely, lakcím, bankszámlaszám) azonnal 
írásban közli a DHL-lel .  
DHL-t a Megbízó esetleges téves, hiányos vagy késedelmes adatszolgáltatásából bekövetkezett károkért felelősség nem terheli.  
A Megbízó vállalja, hogy a valóságtól eltérő adat felhasználásával és a DHL hibájából történt vámkezelést követő 10 napon belül a DHL-t írásban értesíti azzal a 
céllal, hogy a DHL a szükséges módosításokat, helyesbítéseket saját költségére elvégezze.  
A Megbízó, amennyiben halasztott vámfizetési engedéllyel rendelkezik, az engedély másolatát a DHL részére a vámkezelés elvégzéséhez átadja. 
Megbízó köteles továbbá minden a vámeljárás szempontjából releváns tényben utólag bekövetkezett változásról DHL-t  haladéktalanul tájékoztatni. 
A szükséges adatokat, és dokumentumokat, megbízó a DHL által honlapján közzétett e-mail-es elérhetőségeken keresztül adja át. 
A Megbízó tudomásul veszi, hogy a küldemény feladója, bármely harmadik fél, vagy a Megbízó hibájából eredő téves adatközlés miatt bekövetkező módosításokat 
a Megbízó köteles elvégezni. Az ilyen jellegű hibákból származó esetlegesen a DHL részére kiszabott vámbírság összegét a Megbízó a részére megküldött számla 
és felszólításától számított 30 napon belül köteles megfizeti.  
 
Felelősség 
DHL felelős a megállapodás alapján végzett tevékenysége során a vámjogi szabályozásnak megfelelő kérelmek elkészítéséért és azok vámhatósághoz határidőre 
történő benyújtásáért, valamint a vámeljárások vámjogszabályoknak megfelelő lebonyolításáért. 
DHL mentesül a felelősség alól, ha a felelősségi körébe tartozó káresemény elháríthatatlan külső okból, vagy megbízó érdekkörébe eső okból következett be. 
DHL felelőssége összegszerűen korlátozott (100 EUR)értékig. 
DHL kizárólag közvetlen anyagi károkért felel, a közvetett, következményi, nem vagyoni és egyéb károk tekintetében felelőssége kizárt, kivéve azokban az 
esetekben ahol a felelősségkorlátozás jogszabály alapján kizárt (pl halál, testi sérülés, egészségkárosodás, szándékos károkozás). 
A Megbízó tudomásul veszi, hogy a vámkezelést követő 10 nap elteltével a DHL-t a vámkezelés során felhasznált téves adatok miatt semmilyen kötelezettség 
nem terheli.  
 
Rendkívüli felmondás: 
DHL jogosult a megbízást azonnali hatállyal felmondani, amennyiben: 

• ha a megbízó díjfizetési kötelezettségével 30 napot meghaladó késedelembe esett; 

• ha a megbízó együttműködési és adatszolgáltatási kötelezettségének nem tesz eleget; 



• a megbízó jogszabálysértő cselekménye, vagy mulasztása a DHL ésszerű kockázatvállalását meghaladja és/vagy a DHL vámhatósági 

engedélyeit/státuszát (így különösen: AEO) veszélyeztetné, vagy hátrányosan befolyásolná. 

 
Záró rendelkezések: 
A vámképviselet ellátása során a Polgári Törvénykönyv képviseletre és megbízási jogviszonyra vonatkozó rendelkezései az irányadóak azzal a kikötéssel, hogy azt 
minden esetben a vámjogszabályok sérelme nélkül kell értelmezni. 
A Vám ÁSZF, illetve az Egyedi Szerződésekkel kapcsolatos jogvita esetére a Felek hatáskörtől függően kikötik a Budapest XVIII és XIX kerületi Bíróság, illetve a 
Fejér megyei Bíróság illetékességét. 
A jelen Vám ÁSZF-ben nem szabályozott kérdésekben az Uniós Vámkódex, az uniós vámjog végrehajtásáról szóló 2017. évi CLII. törvény (a továbbiakban 
VTv.),, valamint a Polgári Törvénykönyv mindenkor hatályos rendelkezései az irányadók.  
Jelen Vám ÁSZF 2022..... napján lép hatályba, és minden oylan Egyedi Szerződésre irányadó, mely a hatálybalépést követően keletkezett és a Vám ÁSZF-re 
vonatkozó hivatkozást tartalmaz. 
 
 

 


