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DHL Freight – Excellence. Simply delivered.

DHL Freight streeft naar uitmuntende kwaliteit, efficiënte, milieuvriendelijkere, minder emissies 

uitstotende logistiek en hecht veel waarde aan de gezondheid en veiligheid van werknemers, 

allemaal belangrijke onderdelen van onze strategie FREIGHT 2030. 

Ons Integrated Management System (IMS) voldoet aan de huidige geldige vereisten van ISO 9001, 

ISO 14001, ISO 45001 en ISO 50001.

Wij concentreren ons op:

▪ Het leveren van diensten van hoge kwaliteit die voldoen aan de behoeften en verwachtingen 

van de klant, terwijl we onze processen voortdurend verbeteren.

▪ Ondersteunen van ecologische duurzaamheid door het verminderen van CO2-uitstoot en 

efficiënter gebruik van hulpbronnen.

▪ Veilig houden van onze werknemers, medewerkers en andere stakeholders door het bieden 

van een veilige werkomgeving, identificeren en verminderen van risico's en bevorderen van 

een proactieve veiligheidscultuur.

▪ Aannemen van praktijken om duurzaamheid en energie-efficiëntie in onze activiteiten te 

verbeteren.

▪ Naleven van alle toepasselijke en relevante wet- en regelgeving.

▪ Vaststellen en regelmatig controleren van doelstellingen op het gebied van kwaliteit, 

veiligheid en gezondheid, milieu en energie-efficiëntie.

▪ Betrekken van werknemers bij gesprekken over kwesties inzake kwaliteit, gezondheid, 

veiligheid, milieu en energie-efficiëntie, en actief samenwerken met onze leveranciers en 

partners om deze essentiële gebieden te ondersteunen en stimuleren.

▪ Waarborgen dat werknemers het IMS-beleid en de IMS-procedures begrijpen door middel 

van training, waarbij de naleving wordt gecontroleerd door jaarlijkse audits en 

managementbeoordelingen.

Met het opnemen van deze normen in onze bedrijfsstrategie, versterken we onze betrokkenheid bij 

onze stakeholders, stimuleren we voortdurende verbetering en hebben we een positieve invloed op 

de maatschappij en het milieu, terwijl we UW wegvervoerder en douane-expert zijn.

Dit beleid is van toepassing op alle landen, businessunits en vestigingen die actief zijn binnen DHL 

Freight en zijn dochterondernemingen.

We evalueren dit beleid en onze doelstellingen regelmatig en werken deze zo nodig bij om ervoor te 

zorgen dat ze relevant en effectief blijven om ons te ondersteunen in het bereiken van onze 

strategische doelen.

Bonn, 1 juli 2025

Uwe Brinks
CEO
DHL Freight
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Christian Griesshaber
COO
DHL Freight

Antje Huber
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Marketing and Staff
DHL Freight

David Urban
Head of HR
DHL Freight
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