
FOR INTERNAL USE

DHL Freight – Excellence. Simply delivered.

DHL Freight er forpliktet til førsteklasses kvalitet, effektivitet, utslippsredusert og mer 

miljøvennlig logistikk, samt arbeidstakernes helse og sikkerhet – sentrale deler av vår 

strategi FREIGHT 2030. 

Vårt integrerte styringssystem (IMS) er i samsvar med gjeldende standardkrav i ISO 9001, 

ISO 14001, ISO 45001 og ISO 50001.

Vi fokuserer på følgende:

▪ Tilby tjenester av høy kvalitet som oppfyller kundenes behov og forventninger, 

samtidig som vi kontinuerlig forbedrer prosessene våre.

▪ Støtte miljømessig bærekraft ved å redusere vårt økologiske fotavtrykk og bruke 

ressurser effektivt.

▪ Ivareta sikkerheten til våre ansatte, arbeidstakere og andre interessenter ved å tilby 

et trygt arbeidsmiljø, identifisere og redusere risikoer og fremme en proaktiv 

sikkerhetskultur.

▪ Ta i bruk praksiser for å forbedre bærekraft og energieffektivitet i driften vår.

▪ Overholde alle gjeldende og relevante lover og forskrifter.

▪ Sette og regelmessig overvåke mål for kvalitet, arbeidsmiljø og helse, samt 

energieffektivitet.

▪ Involvere ansatte i diskusjoner om kvalitet, arbeidsmiljø og helse, samt 

energieffektivitet, og aktivt samarbeide med våre leverandører og partnere for å 

støtte og fremme disse kritiske områdene.

▪ Sikre at de ansatte forstår policyen og prosedyrene til vårt integrerte styringssystem 

gjennom opplæring, årlige samsvarsrevisjoner og ledelsesgjennomganger.

Ved å innlemme disse standardene i forretningsstrategien vår, styrker vi vår forpliktelse 

overfor våre interessenter, oppmuntrer til kontinuerlig forbedring og positiv innvirkning på 

samfunnet og miljøet, samtidig som vi er DIN leverandør av veifrakt og tollekspert.

Denne policyen gjelder for alle land, forretningsenheter og anlegg som opererer innenfor 

DHL Freight og dets datterselskaper.

Vi vil jevnlig gjennomgå og oppdatere våre policyer og mål for å sikre at de er relevante og 

effektive i å nå våre strategiske mål.

Bonn, 1. juli 2025

Uwe Brinks
CEO
DHL Freight
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Christian Griesshaber
COO
DHL Freight

Antje Huber
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Marketing and Staff
DHL Freight

David Urban
Head of HR
DHL Freight

på vegne av styret i DHL Freight
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