
Digitoll – en digital tollbehandling som avvikler direktekjøringsordningen  

  

Digitoll er en digital løsning for tollbehandling som effektiviserer grensepasseringen. 
Systemet stiller krav om at informasjon om varer og transport sendes inn digitalt før 
grensepassering. Dette gjør det mulig for Tolletaten å behandle og risikovurdere 
opplysningene på forhånd. I 2026 avvikles direktekjøringsordningen.  

  

Digitoll er basert på tre forutsetninger:  

1. Digital informasjon leveres før eller senest ved grensepassering  

2. Tolletaten behandler og risikovurderer informasjonen før ankomst  

3. Grensepasseringen automatiseres i størst mulig grad  

  

Fordeler ved Digitoll for DHL Global Forwarding, Freight (DGFF) sine kunder  

  

Innføringen av Digitoll gir flere fordeler. Digitoll sikrer raskere frigjøring av varer for fri 
omsetning, og varene blir ferdig fortollet ved grensepassering, forutsatt at korrekt 
handelsfaktura mottas i tide. Behovet for etterarbeid reduseres, og plikter og ansvar blir 
tydeligere for alle involverte parter. Samhandlingen mellom Tolletaten og næringslivet blir 
også mer effektiv.  

  

Den nye løsningen betyr at det ikke lenger er mulig å fortolle varer opptil 10 dager etter 
grensepassering.  

  

Hva gjør DHL Global Forwarding, Freight (DGFF) med Digitoll?  

Vi er nå i gang med implementeringen av Digitoll for veitransport med full bil (Full Load). 
Løsningen for stykkgods er foreløpig ikke ferdigstilt i Norge, men arbeidet pågår. Når det 
gjelder Digitoll for fly- og sjøtransport, er retningslinjene fortsatt under vurdering i bransjen. 
Vi avventer derfor med å gi ytterligere informasjon til våre kunder inntil disse er avklart. 

  



Har du spørsmål? Ta kontakt med Jørn Bergan Undseth, DGFF NO Head of Customs 
Clearance, på e-post Jorn.Undseth@dhl.com.   

  

Les mer om Digitoll fra Tolletaten Kom i gang med Digitoll - Tolletaten.  

mailto:Jorn.Undseth@dhl.com
https://www.toll.no/no/bedrift/digitoll

