Informacja o zapewnieniu spetniania wymagan dostepnosci aplikacji mobilnej Méj DHL

DHL eCommerce (Poland) sp. z o.0. (dalej jako: ,,DHL eCommerce”) doktada wszelkich staran,
zeby zapewni¢ dostepnosc¢ swojej aplikacji mobilnej M6j DHL (dalej jako: ,,Aplikacja”) zgodnie
z ustawg z dnia 26 kwietnia 2024 r. o0 zapewnianiu spetniania wymagan dostepnosci niektérych
produktéw i ustug przez podmioty gospodarcze.

Informacje o oferowanej i Swiadczonej ustudze

Aplikacja jest oprogramowaniem w postaci aplikacji mobilnej, w ramach ktorej, wobec rejestracji
konta, uzytkownik moze korzystaé z ustug oferowanych przez DHL eCommerce. Aplikacja jest
dostepna na urzadzeniu elektronicznym (np. smartfon) za pomoca systemu iOS, systemu Android
oraz jesli chodzi o wybrane funkcjonalnosci takze na stronie internetowej www.mojdhl.pl. zakres
swiadczonych ustug w ramach Aplikacji oraz warunki korzystania z nich zostaty szczegétowo
okreslone w Regulaminie aplikacji mobilnej ,,M6j DHL”. Ustugi te Swiadczone sa na zadanie
uzytkownika, w czasie i miejscu przez niego wybranym. Aplikacja udostepniana jest nieodptatnie.
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aplikacja do $ledzenia

Aplikacja M6j DHL (PWA
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Aplikacja mobilna Mdj DHL aplikacja do
Aplikacja mobilna "\piikacja mobiina oy DHL aptikac] | Google Pla
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Informacje niezbedne do korzystania z ustugi

Korzystanie z Aplikacji i prawidtowe jej dziatanie jest mozliwe w przypadku tacznego spetnienia
wymagan technicznych wskazanych w Regulaminie aplikacji mobilnej ,,M6j DHL”

Szczegbtowe zasady rejestracji konta wskazane zostaty w Regulaminie aplikacji mobilnej ,,Mdj
DHL”.

Informacje o tym, w jaki sposdb ustuga spetnia wymagania dostepnosci

Doktadamy wszelkich staran, aby nasze serwisy internetowe oraz Aplikacja byty dostepne dla
wszystkich uzytkownikow.

Aplikacja posiada nastepujace utatwienia dla oséb z niepetnosprawnosciami:

1. Z Aplikacji w wigkszosci przypadkéw mozna swobodnie korzystaé przy uzyciu wytacznie
klawiatury.

2. Aplikacja posiada mozliwosé wtaczenia opcji utatwiajgcych korzystanie z Aplikaciji
osobom niepethosprawnym:
o Powieksz tekst
o Zmniejsz tekst
e Ciemna wersja interfejsu


http://www.mojdhl.pl/
https://mojdhl.pl/login
https://play.google.com/store/apps/details?id=pl.mojdhl.app
https://apps.apple.com/pl/app/m%C3%B3j-dhl/id1660766684?l=pl

Jednoczesnie Aplikacja w wiekszosci spetnia ponizsze wymagania:

e Alternatywne teksty dla obrazéw

e Odpowiedni kontrast

e Prawidtowa nawigacja

e Mozliwos¢ obstugi za pomoca czytnikéw ekranu
e Dostosowanie do réznych urzadzen

Jesli napotkajg Panstwo jakiekolwiek trudnosci zwigzane z dostepnoscig strony, prosimy
o kontakt — dotozymy wszelkich staran, aby je niezwtocznie usunac.

Zespot DHL eCommerce



