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STANDARD
OPAKOWAN

PRZESYtKI DO EUROPY

Szanowny Kliencie!

Zadbaj o wtasciwy standard opakowan przesytek w miedzynarodowej sieci DHL w Europie w celu:

+ zapewnienia bezpiecznej obstugi operacyjnej i transportu

» umozliwienia automatycznego sortowania — oI A ]l ELAVF LR T LTS &1 T BT [T

- zminimalizowania opdznien i uszkodzen

Ponizej znajdziesz wytyczne, ktdrych przestrzeganie gwarantuje bezproblemowa obstuge przesytek.

Il Przesytka standardowa

Maksymalne wymiary przesytki standardowej to 120 x 60 x 60 cm

Zawarto$¢ musi by¢ zapakowana w karton, foliopak DHL lub foliopak Klienta
spetniajacy parametry techniczne opisane w dalszej czesci materiatu.

Samo opakowanie musi by¢ dostosowane do wielkosci i ciezaru zawartosci.

wysokos¢

Opakowanie musi wytrzymac transport od momentu nadania do doreczenia,
w tym obstuge magazynowa.

Puste przestrzenie w kartonie nalezy wypetni¢ wypetniaczami tak, aby zapobiec
przemieszczaniu sie zawartosci.

Zawartosé, ktora moze powodowac wybrzuszenie opakowania nalezy odpowiednio zabezpieczyc.

W przypadku odstepstwa od standardu moze zosta¢ doliczona optata za element niestandardowy.

Dotyczy to przesytek:

* ktérych jeden z wymiardw jest wiekszy niz 120 x 60 x 60 cm dla DHL PARCEL CONNECT, DHL PARCEL RETURN CONNECT,
DHL PARCEL CONNECT PLUS

* ktérych jeden z wymiardéw jest wiekszy niz 100 x 50 x 50 cm dla DHL PARCEL INTERNATIONAL
- umieszczonych na palecie, ktdrej szerokos¢ przekracza 80 cm dla DHL PARCEL CONNECT PALLET — PALETA

Optata zostanie doliczona rowniez do przesytek:

* 0 ksztatcie okragtym, cylindrycznym

- o ksztatcie rulonu i tuby, o przekroju trojkata lub owalnym

* o nieregularnych ksztattach z wystajacymi czesciami lub nieréwnej powierzchni (np. z wybrzuszeniem)

- zawierajgcych luzne, ciezkie elementy lub takich, ktérych rozktad ciezaru jest nieréwnomierny

- ktorych wszystkie obiekty sg czesciowo opakowane lub nie posiadajg opakowania, ale dla ktérych brak opakowania
nie ma wptywu na mozliwosc transportu (np. opony, materace, itp.)

sktadajacych sie z kilku potgczonych ze sobg przesytek, ktére przekraczajg standardowe wymiary

o lepkiej powierzchni uniemozliwiajacej zsuwanie sie (np. gumy;, itp.)

umieszczonych w luznym opakowaniu, zwigzanych sznurkiem (tzn. gdy mozliwe jest przesuniecie sie zawartosci,

a tym samym przesunigcie srodka ciezkosci podczas transportu)

ktérych opakowanie zawiera: materiaty syntetyczne, metalowe, drewniane, tkaniny, przedmioty z gumowymi krawedziami
lub zapieciami (np. torby, worki, wiaderka, folie)

zawierajacych przedmioty lub urzadzenia wytwarzajace pole magnetyczne

« ktdrych zawartos¢ wymaga obstugi specjalnej (gdy brak mozliwosci automatycznego sortowania w magazynach
przetadunkowych lub istnieje ryzyko uszkodzenia innych przesytek)

Hl Opakowania w miedzynarodowej sieci DHL w Europie

Opakowanie Przesytka standardowa Przesytka niestandardowa
Karton /

Foliopak DHL v

Foliopak Klienta*

Folia (np. stretch) X

X

Koperta

* Foliopak powinien spetnia¢ parametry opisane w dalszej czesci materiatu, aby umozliwi¢ procesowanie automatyczne.

Il Foliopaki w miedzynarodowej sieci DHL - wymagania

Foliopaki moga by¢ procesowane automatycznie, jesli zostang spetnione
nastepujace warunki:

* minimalne wymiary 15x11x1cm

- materiat z tworzywa sztucznego o wspotczynniku tarcia od 0,15 do 0,2;
zgodnie znorma DIN EN 8295

« grubos¢ materiatu musi by¢ dostosowana do ciezaru zawartosci
i nie moze by¢ mniejsza niz 80 um

* brak uchwytow/paskow do przenoszenia

- materiat nie moze by¢ w kolorze czarnym

- etykieta musi sie znajdowac na ptaskiej, wolnej od odksztatcen powierzchni

- etykiete nalezy umiescic¢ na najwiekszej stronie przesytki, zachowujac wystarczajgca
ilos¢ miejsca od krawedzi przesytki

- etykieta musi mie¢ réwna powierzchnie, aby kody kreskowe mogty zostac zeskanowane z géry

« nalezy zminimalizowaé mozliwo$¢ przesuwania sie zawartosci przesytki w opakowaniu

- materiat i zamknigcie foliopaku musza by¢ odporne na rozdarcie czy rozcigganie, aby wytrzymat warunki
w procesie dostawy, jak i zwrotu

foliopak nie moze sie sktada¢ — mozna temu zapobiec np. poprzez wtozenie do srodka kawatka tektury falistej

Hl Etykieta

Etykieta zawiera kod kreskowy z numerem paczki wykorzystywany w obstudze operacyjnej. Niedozwolone jest zamieszczanie
na opakowaniu dodatkowych oznaczen w formie koddw kreskowych, gdyz moze to zaburzy¢ proces automatycznego sortowania.

Sposdb umieszczenia etykiety na opakowaniu jest kluczowy
W procesie automatycznego sortowania.

Postepuj zgodnie z ponizszymi wytycznymi, aby umozliwié
jej zeskanowanie przez urzadzenie sortujace.

Etykieta musi:
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* by¢ widoczna i czytelna — musi by¢ umieszczona na gorze najdtuzszego boku
opakowania

* by¢ w rozmiarze min. 10 x 15 cm

Etykieta nie moze:

 by¢ umieszczona na tagczeniach i krawedziach opakowania
« by¢ zastonieta np. tasma pakowa, folig (dotyczy réwniez przylgi kurierskiej)
» miec ucietego dolnego kodu kreskowego/numeru paczki (JJD)
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etykieta na krawedzi etykieta z boku etykieta na taczeniu
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etykieta przyklejona prawidtowo

il
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etykieta zastonieta, np. tasma etykieta w przyldze kurierskiej etykieta ucieta

WAZNE:
Specjalne piktogramy na ciezkich paczkach do Niemiec

Na skutek zmian w niemieckim prawie pocztowym od 01.01.2025r.
paczki powyzej 10 kg beda potrzebowaty dodatkowego oznakowania
na etykietach adresowych.

Zmiana dotyczy przesytek do 31,5 kg — DHL PARCEL CONNECT
i DHL PARCEL CONNECT PLUS. Na etykiecie pojawi sie piktogram '

informujacy o przedziale wagowym przesytki. paczki o wadze

powyzej 10 kg
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 Piktogram wygeneruje DHL na podstawie wagi podanej podczas tworzenia
przesytki — jedyne, co musisz zrobi¢, to wpisa¢ prawidtowa wage

- Zgodnos$¢ wagi z piktogramem zostanie zweryfikowana
NI AN s cpestymi
i * Przesytki z niepoprawnym piktogramem bedg procesowane recznie, co moze
HH”””|“||H|‘|‘I‘I‘[ﬂulﬂ“lﬂlﬂl‘||“u|‘| negatywnie wptynaé na czas doreczenia i generowac dodatkowy koszt

Standard opakowan w miedzynarodowej sieci DHL



