Warunki Powierzenia Przetwarzania Danych Osobowych

§1. Definicje.

Ponizsze pojecia majg nastepujgce znaczenie w niniejszych Warunkach Powierzenia
Przetwarzania Danych Osobowych:

Dane osobowe - dane osobowe w rozumieniu art. 4 pkt 1) RODO, powierzone przez DHL
Freight do przetwarzania Przewoznikowi na zasadach okreslonych w Warunkach;

DHL Freight - DHL Freight (Poland) Sp. z o0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Krakowiakow
48, 02-255 Warszawa, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 1141268, NIP 9512607388, REGON 529865696, z
kapitatem zakladowym w wysokosci 283.000.000,00 zt;

PodPrzewoznik — przewoznik, ktéremu Przewoznik powierzyt Dane osobowe do dalszego
przetwarzania;

Przewoznik — przewoznik, ktéry przyjat zlecenie transportowe od DHL Freight;

RODO - rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w
sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przepltywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogodline
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119, s.1);

Warunki — niniejsze Warunki Powierzenia Przetwarzania Danych Osobowych;

Zlecenie transportowe — zlecenie transportowe DHL Freight przyjete przez Przewoznika.

§2. Zastosowanie.

1.

2.

Warunki majg zastosowanie do przetwarzania Danych osobowych przez Przewoznika w
zwigzku z przyjeciem Zlecenia transportowego.

DHL Freight powierza Przewoznikowi przetwarzanie Danych osobowych obejmujgcych
nastepujacy ich rodzaj: imie i nazwisko, adres doreczenia, dane kontaktowe. Dane osobowe
dotyczg nastepujgcych kategorii oséb: nadawcy oraz odbiorcy przesytek.

Charakter i cel przetwarzania wynikajg ze Zlecenia transportowego, tj.: charakter przetwarzania
okreslony jest rolg PrzewoZnika jako podmiotu profesjonalnie zajmujgcego sie wykonywaniem
ustug transportowych w zakresie przewozu przesytek paczkowych i paletowych. Celem
przetwarzania jest nalezyte wykonywanie obowigzkéw zwigzanych z organizacjg i realizacjg
ustug przewozu przesytek paczkowych i paletowych, w szczegdlnosci ich transportu pomiedzy
wskazanymi punktami logistycznymi.

§3. Oswiadczenia stron

1.

DHL Freight odwiadcza, Ze jest administratorem Danych osobowych oraz, Ze jest uprawniony
do ich przetwarzania w zakresie, w jakim powierzyt je PrzewozZnikowi. W niektérych sytuacjach
DHL Freight moze byé podmiotem przetwarzajagcym Dane osobowe na zlecenie innego
podmiotu.

Przewoznik oswiadcza, ze w ramach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej profesjonalnie
zajmuje sie przetwarzaniem Danych osobowych, posiada w tym zakresie niezbedng wiedze,
odpowiednie s$rodki techniczne i organizacyjne oraz daje rekojmie nalezytego wykonania
Warunkow.

§4. Obowiazki Przewoznika

1.

Przewoznik bedzie przetwarza¢ Dane osobowe wylgcznie zgodnie z udokumentowanymi
poleceniami lub instrukcjami DHL Freight.



10.

11.

12.

13.

Przewoznik zobowigzuje sie do ograniczenia dostepu do Danych osobowych wytgcznie do
os6b, ktérych dostep do nich jest potrzebny do realizacji Warunkéw i posiadajgcych
odpowiednie upowaznienie.

Przewoznik o$wiadcza, ze nie bedzie przekazywat Danych osobowych do panstwa trzeciego
lub organizacji miedzynarodowej (czyli poza Europejski Obszar Gospodarczy — EOGQG).
Przewoznik oswiadcza rowniez, ze nie korzysta z podwykonawcow, ktorzy przekazujg Dane
osobowe poza EOG.

Przewoznik uzyska od oséb, ktére zostaty upowaznione do przetwarzania Danych osobowych
w wykonaniu Warunkéw udokumentowane zobowigzania do zachowania tajemnicy albo upewni
sie, ze te osoby podlegajg ustawowemu obowigzkowi zachowania tajemnicy.

Przewoznik zobowigzuje sie zapewni¢ ochrone Danych osobowych i podejmuje $rodki ich
ochrony, o ktérych mowa w art. 32 RODO.

Biorgc pod uwage charakter przetwarzania, Przewoznik pomagac¢ bedzie DHL Freight poprzez
odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne wywigzac sie z obowigzku odpowiadania na
zgdania osoby, ktérej Dane osobowe dotyczg, w zakresie jej praw okreslonych w rozdziale I
RODO.

Przewoznik wspotpracowa¢ bedzie z DHL Freight przy wykonywaniu przez DHL Freight
obowigzkéw z obszaru ochrony Danych osobowych, o ktérych mowa w art. 32-36 RODO
(ochrona Danych osobowych, zgtaszanie naruszehn organowi nadzorczemu, zawiadamianie
0s0b dotknietych naruszeniem ochrony danych, ocena skutkéw dla ochrony danych i uprzednie
konsultacje z organem nadzorczym).

Jezeli Przewoznik powezmie watpliwosci co do zgodnosci z prawem wydanych przez DHL
Freight polecen lub instrukcji, Przewoznik natychmiast informuje DHL Freight o stwierdzonej
watpliwosci (w sposob udokumentowany i z uzasadnieniem).

Planujgc dokonanie zmian w sposobie przetwarzania danych, Przewoznik ma obowigzek
zastosowac¢ sie do wymogu projektowania prywatnosci, o ktérym mowa w art. 25 ust. 1 RODO,
i ma obowigzek z wyprzedzeniem informowac¢ DHL Freight o planowanych zmianach w taki
sposob i w takich terminach, aby zapewni¢ DHL Freight realng mozliwo$¢ reagowania, jezeli
planowane przez Przewoznika zmiany w opinii DHL Freight grozg uzgodnionemu poziomowi
bezpieczenstwa Danych osobowych lub zwiekszajg ryzyko naruszenia praw lub wolnosci oséb,
wskutek przetwarzania Danych osobowych przez Przewoznika.

Przewoznik zobowigzuje sie do prowadzenia dokumentacji opisujgcej sposéb przetwarzania
Danych osobowych, w tym rejestru kategorii przetwarzania Danych osobowych. Przewoznik
udostepniania na kazde zadanie DHL Freight prowadzony rejestr kategorii przetwarzania
Danych osobowych powierzonych na podstawie Warunkéw.

Jezeli Przewoznik wykorzystuje w celu realizacji Warunkéw zautomatyzowane przetwarzanie,
w tym profilowanie, o ktérym mowa w art. 22 ust.1 i 4 RODO, Przewoznik informuje o tym DHL
Freight w celu i w zakresie niezbednym do wykonania przez DHL Freight obowigzku
informacyjnego.

Przewoznik ma obowigzek zapewni¢ osobom upowaznionym do przetwarzania danych
odpowiednie szkolenie z zakresu ochrony Danych osobowych.

Na Zzadanie DHL Freight Przewoznik okaze DHL Freight stosowne referencje, wykaz
doswiadczenia oraz inne dowody, Ze Przewoznik zapewnia wystarczajgce gwarancje
wdrozenia odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie spetniato
wymogi RODO i chronito prawa oséb, ktérych Dane osobowe dotycza.

§5. Zasady podpowierzenia

1.

Przewoznik jest uprawniony do powierzenia przetwarzania Danych osobowych w drodze
pisemnej umowy podpowierzenia PodPrzewoznikowi, pod warunkiem uprzedniej akceptacji
takiego PodPrzewoznika przez DHL Freight lub braku jego sprzeciwu.

Powierzenie przetwarzania Danych osobowych wymaga uprzedniego zgtoszenia DHL Freight
w celu umozliwienia wyrazenia sprzeciwu. W razie zgtoszenia sprzeciwu Przewoznik nie ma
prawa powierzy¢é Danych osobowych, a jezeli sprzeciw dotyczy aktualnego PodPrzewoznika,
musi niezwtocznie zakonczy¢ powierzenie takiemu PodPrzewoznikowi.

Dokonujgc powierzenia, Przewoznik ma obowigzek zobowigza¢ PodPrzewoznika do realizaciji
wszystkich obowigzkéw Przewoznika wynikajgcych z Warunkow.

Przewoznik zobowigzuje sie, ze bedzie korzystat wytgcznie z ustug PodPrzewoznika, ktéry
zapewnia wystarczajgce gwarancje wdrozenia odpowiednich $rodkéw technicznych i



organizacyjnych, by przetwarzanie spetniato wymogi RODO oraz przepiséw obowigzujgcego

prawa z zakresu ochrony Danych osobowych, a takze chronito prawa oséb, ktérych Dane

osobowe dotyczg. Pisemna umowa zawarta pomiedzy Przewoznikiem a PodPrzewoznikiem
powinna naktadac¢ na PodPrzewoznika m.in. obowigzek:

a. niezwtocznego informowania DHL Freight o zgdaniach na podstawie art. 15-22 RODO, z
ktérymi osoby, ktérych Dane osobowe dotyczg zwrécity sie bezposrednio do
PodPrzewoznika;

b. niezwlocznego, nie dtuzszego niz 24 godziny od stwierdzenia naruszenia, zgtoszenia DHL
Freight stwierdzonych naruszen ochrony Danych osobowych, o ktérych mowa w art. 4 pkt
12 RODO;

c. udostepnienia DHL Freight wszelkich informacji niezbednych do wykazania spetnienia
obowigzkéw wynikajgcych z Warunkéw oraz umozliwienia DHL Freight albo audytorowi
upowaznionemu przez DHL Freight przeprowadzenie audytéw, w tym inspekcji.

Na zgdanie DHL Freight Przewoznik zobowigzuje sie przedtozyé DHL Freight kopie umowy

zawartej z PodPrzewoznikm w ciggu 3 dni od uzyskania zadania przez Przewoznika.

§6 Inne obowiazki stron

1.

DHL Freight zobowigzany jest wspétdziata¢ z Przewoznikiem w wykonaniu Warunkoéw, udzielaé
Przewoznikowi wyjasnien w razie watpliwosci co do legalnosci polecen DHL Freight, jak tez
wywigzywac sie terminowo ze swoich obowigzkéw.
Przewoznik wdrozyt i stosuje odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne, aby przetwarzanie
spetniato wszystkie wymogi RODO i chronito prawa osob, ktérych Dane osobowe dotycza.
Uwzgledniajgc stan wiedzy technicznej, koszt wdrazania oraz charakter, zakres, kontekst i cele
przetwarzania, Przewoznik wdrozyt odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne, aby
zapewni¢ stopien bezpieczenstwa odpowiadajgcy wigzagcemu sie z przetwarzaniem ryzyku
naruszenia praw lub wolnosci oséb fizycznych o réznym prawdopodobienstwie wystgpienia i
wadze zagrozenia, w szczegolnosci ryzyku naruszenia ochrony Danych osobowych.
Przewoznik zobowigzuje sie, ze:
a. posiada zdolno$¢ do ciggtego zapewnienia poufnosci, integralnosci, dostepnosci i
odpornosci swoich systemow i ustug przetwarzania;
b. posiada zdolnos¢ do szybkiego przywrécenia dostepnosci Danych osobowych i dostepu do
nich w razie incydentu fizycznego lub technicznego;
c. regularnie testuje, mierzy i ocenia skutecznos¢ stosowanych srodkéw technicznych i
organizacyjnych majgcych zapewni¢ bezpieczenstwo przetwarzania.
Przewoznik przedstawia na kazde zgdanie DHL Freight informacje i dokumenty potwierdzajace,
ze Przewoznik zapewnia wystarczajgce gwarancje wdrozenia odpowiednich $rodkow
technicznych i organizacyjnych.
Przewoznik powiadamia DHL Freight o kazdym podejrzeniu naruszenia ochrony danych nie
pdzniej niz w 24 godziny od pierwszego zgtoszenia, umozliwia DHL Freight uczestnictwo w
czynnos$ciach wyjasniajgcych i informuje DHL Freight o ustaleniach z chwilg ich dokonania, w
szczegolnosci o stwierdzeniu naruszenia lub jego braku. Przewoznik przesyta powiadomienie
o stwierdzeniu naruszenia wraz z wszelkg niezbedng dokumentacjg dotyczacg naruszenia, aby
umozliwi¢ DHL Freight spetnienie obowigzku powiadomienia organu nadzoru.

§7 Prawo kontroli i odpowiedzialnosé

1.

DHL Freight kontroluje sposdb przetwarzania powierzonych danych po uprzednim ustaleniu
przez strony planowanej kontroli. DHL Freight lub wyznaczone przez niego osoby sg
uprawnione do wstepu do pomieszczen, w ktérych przetwarzane sg Dane osobowe, oraz
wgladu do dokumentacji zwigzanej z przetwarzaniem danych.

DHL Freight uprawniony jest do zgdania od Przewoznika udzielania informacji dotyczacych
przebiegu przetwarzania danych oraz udostepnienia rejestrow przetwarzania.

Przewoznik wspotpracuje z witasciwym urzedem ochrony danych osobowych w zakresie
wykonywanych przez niego zadan.

Przewoznik zobowigzany jest do udostepnienia na zgdanie DHL Freight wszelkich informaciji
niezbednych do wykazania zgodno$ci dziatania Przewoznika z przepisami RODO, oraz
umozliwi DHL Freight lub upowaznionemu audytorowi przeprowadzanie audytow lub inspekc;ji.
Przewoznik wspotpracuje w zakresie realizacji audytéw lub inspekciji.

Przewoznik odpowiada wobec DHL Freight za swoich PodPrzewoznikéw.



6.

Przewoznik zwrdci DHL Freight administracyjne kary pieniezne natozone na DHL Freight przez
uprawniony do tego organ za naruszenia RODO lub Warunkéw przez Przewoznika lub jego
PodPrzewoznika wraz z zwigzanymi z nimi kosztami obrony.

§8 Okres obowigzywania, usuniecie Danych osobowych

1.

Warunki obowigzujg na czas obowigzywania Zlecenia transportowego z zastrzezeniem
dalszych postanowieh. Przewoznik usunie Dane osobowe po 3 dniach od wykonania Zlecenia
transportowego, chyba Zze ze Zlecenia transportowego wynika inny termin na przetwarzanie
Danych osobowych albo DHL Freight polecit Przewoznikowi inacze;.

Z momentem wykonania Zlecenia transportowego Przewoznik nie ma prawa do dalszego
przetwarzania powierzonych Danych osobowych, chyba ze DHL Freight postanowi inaczej lub
prawo Unii Europejskiej lub prawo panstwa cztonkowskiego nakazujg dalej przechowywanie
danych.

§9 Postanowienia koncowe

1.

2.

W zakresie nieuregulowanym Warunkami zastosowanie znajdujg odpowiednie przepisy prawa
polskiego.

Wszelkie spory, ktére nie zostang rozstrzygniete polubownie, podlegajg rozpoznaniu przez sad
gospodarczy wiasciwy miejscowo wedtug wyboru strony wnoszgcej roszczenie, sposrod sagdow
wiasciwych dla miasta Poznan, Katowice, Lublin lub Warszawa.



