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NAJLEPSI NA RYNKU

Tytut Przyjazny Pracodawca TSL w plebiscycie ogélnopolskim jest ogromnym

wyréznieniem. W kategorii duzych firm nie mielismy sobie rownych!

AKADEMIA LOGISTYKI

DHL GLOBAL FORWARDING
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KAD EMIA LOGISTYKI
Furwardlng

NA JEDWABNYM SZLAKU SCORPION NA TRZECH

7 listopada 2017 r. w hotelu Airport Okecie w Warszawie zorganizowano konferencje KOLKACH

poswiecong zagadnieniom dotyczagcym wspotpracy z kontrahentami z Chin. Staneli$my na wysokosci zadania i zorganizowalismy transport
Tradycyjnie odbyta sie ona w czasie wizyty zarzadu chinskiej spotki DHL Global lotniczy motocykla jednego z bohaterow Marvela. Scorpion
Forwarding. bezpiecznie wylgdowat. .. w Nigerii.
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NAJLEPSI NA RYNKU

Celem konkursu Przyjazny Pracodawca TSL
(Transport, Spedycja, Logistyka) jest promowa-
nie pracodawcow, ktdrzy w szczegolny sposdb
dbajq o stabilno$¢ i rozwdj miejsc pracy, a takze
0 postepy w zakresie rozwijania kompetendji,
talentdw oraz réznorodnos¢ w organizacji przy
jednoczesnym zapewnieniu godnych i przyjaz-
nych warunkéw zatrudnienia. Umozliwia on
rowniez poréwnanie firm, a w tej edycji byto
ich wiele, m.in. DB Schenker. Przyznana nagroda
potwierdza, ze nasza oferta dla pracownikow
jest unikatowa i kompleksowa — rozwoj, bene-
fity, work & life balance. JesteSmy postrzegani
nie tylko jako przyjazny pracodawca, ale takze
jako ten z wyboru.




SCORPION NA TRZECH KOtKACH

Jego wiasciciel, gubernator stanu Cross River,
udzielit na temat tego motocykla wiecej wywia-
déw niz nadawca w Polsce wyjasnien do urzedu
celnego. Ale optacato sie! Usmiech zaréwno na
jego twarzy, jak i twarzach os6b zgromadzonych
na trasie parady wynagradza wszystkie wysitki
Zwigzane z tym wyzwaniem. Gubernator ma
juz zapewne w kieszeni mandat na kolejng ka-
dengje, jednak polityczni przeciwnicy nie $pig —
z Nigerii trafity juz zapytania do producenta
0 kolejne trzy motocykle. Co ciekawe, guberna-
tora i jego Scorpiona bedzie mozna zobaczy¢ az
w kilkudziesieciu produkcjach powstajgcych nad
zatokg Lagos. To gratka dla mitosnikow Nolly-
wood — nigeryjskiego kina, ktére rocznie produ-
kuje wiecej filmdw niz amerykanska fabryka snow.




NA JEDWABNYM SZLAKU

W konferengji wziefo udziat ponad
100 gosdi, w tym importerzy, eksporte-
1zy, przedsiebiorcy, a takze pracownicy
dziatow logistycznych matych i duzych
firm. Kazdy miat mozliwos¢ podnie-
sienia swoich kompetencji w zakresie
komunikadji i negocjacji z partnerem
z Paristwa Srodka. Uczestnicy spotkania
dowiedzieli sie rowniez, jak teoria prze-
ktada sie na praktyke, a takze zapoznac
sie z aktualng sytuacjg rynkowg w trans-
porcie lotniczym, morskim i kolejowym.
Tegoroczna akademia, podobnie jak
poprzednie jej edycje, zostata wysoko
oceniona przez naszych klientow.

AKADEM
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/wyciezca sezonu Formuty 1 Lewis Hamilton i zesp6t Mercedes- W ciggu najblizszych trzech miesiecy przewiduje sig¢ umiarkowany wzrost

-AMG Petronas Motorsport otrzymali nagrody za 2017 r W zakresie transgranicznego obrotu towarowego obejmujgcego potwyroby
Firma DHL, oficjalny partner wyscigu, przyznafa Fastest | produkty wykorzystywane w dalszych etapach produkgji. Takie prognozowanie
Lap Award oraz DHL Fastest Pit Stop Award. trendéw umozliwia Global Trade Barometer.
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WYZWANIA POZA TOREM

Impreza odbyta sie podczas organizo-
wanego w Abu Zabi Grand Prix. Pierw-
szg z nagrod, DHL Fastest Lap Award,
przyznawang od 2007 r. kierowcom
z najwiekszg liczbg najszybszych
okrgzen w trakce jednego sezonu
mistrzostw Swiata Formuty 1, odebrat
L. Hamilton, i to juz po raz trzeci — wcze-
Sniejw 201412015 r. Tytutu nie obronit
ubiegtoroczny zwyciezca Nico Rosberg,
co pozwolito Hamiltonowi uplasowac
sie na zele klasyfikacji generalnej ra-
zem z innym kierowcg, ktéremu udat
sie ten wyczyn — Sebastianem Vette-
lem. Druga z nagrod jest przyznawa-
na w kategorii ,najszybsze pit stopy”.
W roku 2017 w regulaminie DHL Fastest
Pit Stop Award wprowadzono nowy
system punktadji, motywujgcy do wiek-
szej rywalizacji zaréwno na torze, jak
| na stanowiskach obstugi technicznej.
Zespot Mercedes-AMG Petronas Motor
sport zostat wyrdzniony za doskona-
fg prace catej ekipy podczas postojow

w trakcie catego sezonu, zdobywajgc
najwiekszg liczbe punktow — 472. Naj-
lepszy zas w klasyfikagji indywidual-
nej — 2,02 s — uzyskat natomiast zespot
Williams Martini Racing podczas Grand
Prix rozgrywanego w Wielkiej Brytanii.

Wyscig miedzy wyscigami

DHL jest partnerem logistycznym For-
muty 1 od ponad 35 lat i odgrywa tu
kluczowg role — dba o to, aby bolidy,
(zescl zapasowe, Wwyposazenie mar-
ketingowe i zaplecze wypoczynkowe
byty we wiasciwym czasie przewozo-
ne pomiedzy réznymi miejscami roz-
grywania zawoddw na catym $Swiecie,
dzieki czemu kierowcy mogq zajgc
pozycje startowg na czas. \Wymaga
to przetransportowania rokrocznie
ok. 2 tys. ton metrycznych tadunku.
W tym celu DHL wykorzystuje gtownie
przyjazne dla $rodowiska rozwigzania
multimodalne w transporcie lotniczym
| morskim.

Formuta 1 — sezon 2017 w liczbach

W wyscigu wziefo udziat 25 najlepszych kierowcdw

25 proc. — o tyle zwiekszyt sie kontakt opon z jezdnig
w wyniku zmian wprowadzonych do regulaminu wyscigu.

wyscigowych swiata. Przez 9 miesiecy startowali
w 20 wyscigach na 5 kontynentach.

Dzieki poszerzeniu przedniego i tylnego skrzydta
‘, uzyskano lepszy docisk catego bolidu do podtoza.
) Przelozylo sie to na wigksze predkosci, a w konsekwendji —

na szybsze pokonywanie okrgzen. Dzieki temu padaty rekordy
w co najmnigj 11 wyscigach catego sezonu.




WIELKA PODROZ LUMI | PYRY

Ta ,przesytka” wymagata dodatkowej obecnosci dwdch opiekunéw i dwaoch
weterynarzy, a takze 120-kilogramowego zapasu bambusowego pokarmu. W samo-
locie znaleZli sie czteroletni samiec o imieniu Hud Bao, co w jezyku finskim zostato
przettumaczone jako Pyry, oraz jego trzyletnia towarzyszka o imieniu Jin Baobao,
ktorg nazwano Lumi. Te podrdz zwierzeta rozpoczety w rezerwacie pand wielkich
w Dujiangyan, skad 17 stycznia zostaty zabrane na lotnisko w Chengdu. Nastepnie
poleciaty juz bezposrednio do Finlandii. 18 stycznia — po pokonaniu 6,5 tys. km —
wylgdowaty na finskim lotnisku Helsinki-Vantaa.

Najwazniejsze srodowisko
W ceremonii powitalnej Lumi i Pyry, zorganizowanej na lotnisku, uczestniczyli

wysocy przedstawiciele panstwowi z Finlandii i Chin. Po niej firma DHL przewiozfa
zwierzeta samochodem ciezarowym do oddalonej o 300 km Ahtari, w $rodkowe]
czesci kraju. W tym najwiekszym tego typu rezerwacie na Swiecie bedg miaty
zapewnione warunki zblizone do naturalnych. Pandy przyleciaty specjalnie
wyczarterowanym do tego celu samolotem transportowym Iljuszyn It-76. Lot byt
ekologiczny i odbyt sie w ramach GoGreen Climate Neutral — inicjatywy, dzieki
ktorej DHL gromadzi kredyty weglowe. W efekcie przyczynia sie do ograniczania
emisji dwutlenku wegla i pomaga spotecznosciom lokalnym. Obliczono, ze przelot
pand przyczynit sie do emisji 230 ton CO,, lecz dzigki uczestnictwu w projekcie
ochrony klimatu bedzie mozliwe jej zréwnowazenie W tym przypadku ubogie
rodziny zamieszkujgce chinskg prowingje rolniczg Syczuan bedg mogty przejsc
z ogrzewania swoich domoéw weglem na kotty opalane biogazem, co przetozy sie
na ograniczenie wydzielania dwutlenku wegla.

CELEM DEUTSCHE POST DHL GROUP JEST OBNIZENIE DO ZERA
EMISJI NETTO WYNIKAJACEJ ZE WSZYSTKICH PODEJMOWANYCH
DZIAtAN LOGISTYCZNYCH DO 2050 R., A ISTOTNYM ASPEKTEM
TYCH PLANOW JEST OFEROWANIE ROZWIAZAN EKOLOGICZNYCH.




HANDEL DOBRZE ZMIERZONY

Opracowany przez DHL Global Trade Barometer to nowatorski wskaznik do badania
handlu na $wiecie. Jego podstawg sg dane logistyczne analizowane z wykorzystaniem
sztucznej inteligendji. Global Trade Barometer powstat w wyniku wspotpracy miedzy
DHL a firmg Accenture, ktéra bedzie odpowiedzialna za modelowanie danych i anali-
tyke predykcyjng. Na ich podstawie zostang opracowane prognozy przysztych trenddw
w handlu, dzieki czemu przewoznik dogtebnie pozna biezacg i przysztg sytuacje
w $Swiatowej logistyce oraz zaplanuje zasoby w miedzynarodowej dziatalnosci logi-
stycznej. Wskaznik bedzie publikowany raz na kwartat.

Wynik z wynikéw

Wskaznik jest opracowywany na podstawie danych dotyczacych importu i eksportu
duzej liczby potwyrobow i produktow wykorzystywanych do dalszego przetwarza-
nia na kolejnych etapach produkdji przemystowej. Sg to m.in. etykiety do odziezy, zde-
rzaki samochodowe oraz ekrany dotykowe do urzadzen mobilnych. Global Trade
Barometer powstaje rowniez na bazie zagregowanych danych rynkowych pocho-
dzacych z lotniczego i kontenerowego frachtu morskiego z siedmiu krajow, ktdre
stanowig ponad 75 proc. Swiatowego handlu. Biorgc pod uwage wskaznik opubli-
kowany w styczniu 2018 r., mozna stwierdzi¢, ze w najblizszych trzech miesigcach
w $wiatowym handlu bedzie widoczny staty wzrost. Jego poziom wyniost 64 i byt
nieco gorszy od wyniku z poprzednich miesiecy. Oznacza to, ze Swiatowy handel jest
wcigz w fazie rozwoju, a spadek wynika z gorszych perspektyw dla handlu w Chinach
| Japonii i jest tylko czeSciowo rekompensowany przewidywang poprawg sytuadi
w Indiach, Korei Potudniowej i Wielkiej Brytanii. Wiecej informagji na:www.dpdhl.de/gtb.

.DZIALAJAC W SWIECIE, KTORY CHARAKTERYZUJE NIEPEWNOSC

| BRAK STABILNOSCI, PRZYCZYNIAMY SIE DO WIEKSZE)
PRZEJRZYSTOSCI | PRZEWIDYWALNOSCI — Z KORZYSCIA DLA

NASZYCH KLIENTOW, NASZEGO PRZEDSIEBIORSTWA | CALEGO
SPOLECZENSTWA" — MOWI TIM SCHARWATH, DYREKTOR GENERALNY
DHL GLOBAL FORWARDING, FREIGHT.

Global Trade Barometer umozliwia:

* przygotowanie prognozy dotyczacej przysztego obrotu
towarowego,

e optymalizacje proceséw biznesowych, pomaga np. w podejmowaniu
deqyzji dotyczacych inwestydji lub zwigzanych z tanicuchem dostaw,

e obserwacje szeroko rozumianego handlu swiatowego i dogtebng
analize takich kwestii jak gtéwne czynniki makroekonomiczne
wptywajgce na trendy w handlu lub kraje i regiony, ktére stymulujg
globalny obrdt handlowy,

* okreslenie kierunkdw zwigzanych z danymi ilosciowymi w odnie-
sieniu do poszczegolnych sektordw przemystu, a co za tym idzie —
wskazanie stabszych sektorow i tych z wynikami wyzszymi
od spodziewanych.

Wskaznik DHL Global Trade Barometer — swiatowy




WSKAZNIK DHL GLOBAL TRADE BAROMETER — SWIATOWY
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BRANZA ROBOTOW

Przewiduije sie, ze zastosowanie robotyki w logistyce moze wzro-
sng¢ w kazdym segmencie branzy. Rozwijane sg bowiem i coraz
szerzej stosowane procesy zautomatyzowane.

Wedtug raportu firmy WinterGreen Research na catym swiecie
sq realizowane projekty zwigzane z robotyzacjg branzy logi-
stycznej majgce na celu kompleksowg automatyzacje procesow.

Kluczowe we wdrazaniu robotéw przemystowych jest obnize-
nie kosztdw prowadzenia dziatalnosci. Najlepszymi sposobami
na budowanie tych opfacalnych robotdéw sg: dostosowywanie
istniejgcych narzedzi, wdrazanie mechanizméw handlowych,
a takze tadowanie i roztadowywanie palet.

na tyle jest szacowana wartos¢

31 ’3 m Id dOI _rynku robotow przemystowych
w branzy logistyki do 2020 r.
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RECEPTA
NA PROBLEMY
/A OCEANEM |

/mieniajg sie zdolnosci
przewozowe przewoznikow
amerykanskich w zakresie e et e ] oy
transportu drogowego w USA Bl ol st
| za granicg. Coraz trudniejsza ' il
staje sie terminowa dostawa
przesytek klientom, istnieje

tez ryzyko wiekszych kosztow.
DHL podejmuje dziatania, ktorych
celem jest wiasciwe dostosowanie
sie do obecnej sytuadji.
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RECEPTA NA PROBLEMY ZA OCEANEM

Mozliwo$¢ wzrostu opfat, do ktérych ponoszenia sg zobowigzane pod-
mioty odpowiedzialne za uiszczanie tych przewozowych na rzecz firmy
DHL, wynika z przerw, przestojow, magazynowania i/lub pustych pod-
jazdow. Przewiduje sie, ze ograniczona zdolno$¢ przewoznikéw samo-
chodowych doprowadzi do wzrostu stawek naleznych z tytutu przewozu
na terenie kraju. Wptywa na to wiele czynnikdw. Wsrod nich nalezy wy-
mieni¢ m.in. deficyt kierowcdw, ktdry jest spowodowany wprowadzeniem
najnowszych przepisdw w zakresie elektronicznej karty drogowej (ELD),
| brak mozliwosci przekraczania przez kierowcdw limitu czasu pracy.

Co wptywa na zdolnos¢ przewozowa?

Infrastruktura i natezenie ruchu réwniez majg przetozenie na mozliwosci
przewoznikéw, podobnie jak zalegfosci spowodowane okresem urlopo-
wym. Rosng tez opfaty zwigzane z prowadzeniem dziafalnodci, a takze
koszty pracownicze. Inng z przyczyn sg niekorzystne w $rodkowej i potu-
dniowo-wschodniej czesci Standw Zjednoczonych warunki atmosferycz-
ne, ktére doprowadzity do zamkniecia terminali i drég. Wynikiem tego
byty spore op6znienia w terminalach portowych i kolejowych dotknietych
dziataniem niekorzystnej aury. Nie bez znaczenia jest takze ograniczony
zas bezptatnego przestoju przy rampach kolejowych na terenie USA.
Nie ma tez w catym kraju wystarczajgcej liczby naczep kontenerowych —
wiecej zostaje wywozonych w poréwnaniu z tymi, ktére sg odsytane.

Aby jak najlepiej zareagowa¢ na obecng
sytuacje, nalezy:

e dokonac odprawy celnej w porcie roztadunku
zamiast w skfadzie celnym,

* sprawdzi¢, jaki wptyw na dostawe przesytek majg
Czas pracy kierowcdw i przepisy dotyczace ELD,

e zadbac o to, aby odpowiednio wczesniej uiscic
opfate przewozowg i ztozy¢ oryginat listu
przewozowego,

* rozdzieli¢ przesytki na kilka statkow, a jezeli sg
przewozone na pokfadzie tego samego statku —
sporzadzi¢ dla nich oddzielne listy przewozowe,

* 0 ile jest to mozliwe, zaplanowac elastyczne
przedziaty czasowe dla kierowcoéw na zatadunek
i roztadunek,

e zapewnic krétszy czas zatadunku i roztadunku,

* przygotowac tadunki do odbioru lub zapewni¢
personel gotowy do roztadunku.




RECEPTA NA PROBLEMY ZA OCEANEM

Na posterunku

DHL reaguje adekwatnie do sytuacji poprzez wyko-
rzystanie kierowcow i zasobow finansowych oraz
szukanie sposobdw pozwalajgcych na optymalizacje
dostepnego sprzetu. Na biezaco informuje réwniez
0 zmianach ogéinych warunkéw panujacych na rynku,
kazdym zdarzeniu majacym wptyw na dang przesytke

dostarczang przez wybrany oddziat firmy DHL, a takze
wynikajgcych z takiej zmiany kosztach dodatkowych.
Doktadamy wszelkich staran, aby chroni¢ interesy
swoich klientéw oraz dbac o zbudowany wizerunek.
W celu skorzystania z mozliwosci zmiany trasy prze-
wozu nastepnej przesytki wazny jest kontakt z lokal-
nym przedstawicielem ds. sprzedazy oraz najblizszym
oddziatem transportowym firmy DHL — to wtasnie
oni przedstawig rozne rozwigzania. Wszystko w celu
utrzymania jak najlepszej relagji z klientem.
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ERA NOWYCH
HORYZONTOW

W Indiach zmienit sie podatek od towardow
| ustug. To dla wielu najwieksza reforma
w tym zakresie podjeta przez rzad od czasu
odzyskania niepodlegtosci i uniezaleznienia
kraju od brytyjskich rzadow kolonialnych
w 1947,

Pomyst pojawit sie w 2000 r., jednak nowy krajowy podatek od
towardw i ustug wszedt w zycie dopiero 1 lipca 2017 r. i skutecznie
Zlikwidowat bariery handlowe w 29 stanach, na siedmiu terytoriach
Indii. Jest zwigzany z cyfryzacjg uzywanych dotychczas papiero-
wych formularzy oraz przejéciem na ptatnosci elektroniczne. Dziata

W CIAGU OSTATNICH PIECIU LA'[ SPOLKA DHL SUPPLY [l

na zasadzie ZWrotow, w ram,ach ktdrych producent, ustugodawca CHAIN INDIA ZAINWESTOWAEA 100 MLN EURO W BUDOW

lub eksporter moze ubiega¢ sie o zwrot podatku zaptaconego MAGAZYNOW O POW. OK. 1 MLN M KW. KAZDY Z NICH }

od surowcdéw lub poniesionych kosztow, zmuszajgc wszystkie MA POW. PONAD 60 TYS ™ KW TO10RA—Z—Y—VTIIECEJ NIZ*' .
PRZECIETNY MAGAZYN Wil INDIACH'.‘ v

\‘1 l
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ERA NOWYCH HORYZONTOW

przedsiebiorstwa — w tym setki tysiecy drobnych sprzedawcdw, ktérzy do tej pory
nie pfacili zadnych podatkdw — do zarejestrowania sie i przestrzegania przepisow
podatkowych. Firmy z szarej strefy, mimo ze rzad obiecat im amnestie, obawiajg sie
jednak kontroli podatkowych, ktdre miatyby ujawnic niezgtoszone dochody. Znaczace
sg takze opdznienia w wypfacaniu zwrotow, co wptywa na ptynnosc finansowg firm
| zmusza je do zwiekszenia kapitatu obrotowego. Wedfug ekspertéw moze uptyngc
nawet rok, zanim dziatanie internetowych systeméw bedzie stabilne.

Wedka dla firm

Gtownym celem jednolitego podatku od towardw i ustug jest likwidacja szarej strefy,
w ktorej dziata nawet 85 proc. przedsiebiorstw. W najnowszym rankingu fatwosci
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, publikowanym przez Bank Swiatowy, Indie
awansowaty do pierwszej setki. Reforma ma te pozycje poprawic¢. Uproszczony
system podatkowy to takze zacheta do inwestowania w Indiach, m.in. dla firm
produkcyjnych, ubezpieczeniowych i zarzadzajgcych aktywami. Skorzystata na nim
tez branza logistyki, ktérej rozwoj byt dotychczas ograniczony przez podatki. — Pro-
wadzenie dziatalnosci w Indiach w tym momencie jest niezwykle ekscytujgce. Wie-
rzymy, ze w ciggu 12-18 miesiecy wiele przedsiebiorstw z branzy FMCG podejmie
decyzje o utworzeniu duzych centréw dystrybucyjnych — méwi Vikas Anand, dyrektor
zarzadzajgcy DHL Supply Chain India. W ciggu ostatnich pieciu lat spdtka zainwesto-
wata 100 mIn euro w budowe magazyndw o pow. ok. 1 min m kw. Kazdy z nich ma
pow. ponad 60 tys. m kw. —to 10 razy wiecej niz przecietny magazyn w Indiach.

Reforma podatkowa na skréty

Zmiany majg na celu:

* upraszczanie procedur,

* zapewnienie przejrzystosci, poprawe
wydajnosci i utatwienie prowadzenia
dziafalnosci gospodarcze,

* lepsze przestrzeganie przepisow podat-
kowych, a docelowo obnizenie stawek
podatkowych.




Reforma okiem podatnikéw

— Zycie w branzy transportowej stato sie
prostsze. Dotychczas przejechanie przez
kazdy punkt kontrolny zajmowato od trzech
do czterech godzin, teraz trwa godzine,
czasem nawet 10 minut — mowi 42-letni
kierowca Rakesha Pratapa Singha. Obecnie
przejechanie niemal 1350 km za kierownicg jego

23-tonowe] 18-kofowej z6ttej ciezardwki DHL
z Mumbaju do Chennai zajmuje mu trzy dni —
dzieki nowemu podatkowi oszczedza caty dzien.

— Nowy podatek jest dla nas ogromnym
wsparciem. Nasze zyski rosng gtownie
dlatego, ze nowy podatek od towardéw i ustug
pomaga gospodarce w kraju — méwi Adi
Godrej, prezes Godrej Group, dziatajgcej m.in.

w branzy produktéw szybko zbywalnych (FMCG).
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Nowe trasy, wieksze statki , lepsza przepustowos¢ —
w kwietniu na rynku przewozdw morskich czekajg nas
zmiany. O zym warto wiedziec?

Przewoznicy wznowili programy budowy nowych statkow, znaczgco spadfa réwniez
liczba tych nieaktywnych — do zaledwie 65 jednostek, co stanowi 0,9 proc. ogotu.
Zaréwno przewoznicy, jak i armatorzy planujg odswiezenie flot, aby wyprzedzi¢ wpro-
wadzenie nowych przepiséw dotyczacych emisji tlenkéw siarki oraz zarzgdzania
wodami balastowymi, ktore majg wejs¢ w zycie 1 stycznia 2020 .

Zmiany na fali
 Ocean Network Express (ONE) ma w ofercie trzy nowe trasy tygodniowe obejmujgce
handel miedzy Azja, Amerykg Srodkowg a zachodnim wybrzezem Ameryki Potudnio-

wej. Start juz 1 kwietnia. Uslugi o nazwie Asia Latin Express Loops 1, 2 3 beda éwiad- gl I# ~ PR TodaToN ExcRED
@one przy uzyciu 34 statkow (6-13 tys. TEU) i stang sie escig globalnej sieci Day ONE. i | HaMBURG
* Hamburg Std zamierza wprowadzi¢ nowe usfugi we wspotpracy z Maersk Line.  Zr--=5 \

Dotychczasowe trzy trasy zastgpig cztery. Nowa zostata wytyczona dookota Swiata, -
potgczy Daleki Wschod, Paname i pdtnocne wybrzeze Ameryki Potudniowej w kie- ==
runku wschodnim. Flota to 39 statkdw.

V1) ekt ]
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Co stycha¢ u przewoznikow B =

NEWS  PRODUKTY  OKIEM EKSPERTA  CSR  GRUPADHL  KALENDARZ



13,73 min TEU

e MSC, ONE, Hapag-Lloyd oraz HMM od 1 kwietnia 2018 r. na mocy porozumienia
0 wspobtuzytkowaniu statkdw zaczng obstugiwac trzy tygodniowe trasy pomiedzy
Dalekim Wschodem, Meksykiem i zachodnim wybrzezem Ameryki Potudniowe]
za pomocg ponad 30 jednostek o0 0golnej pojemnosci 9-13 tys. TEU.

Hyundai Merchant Marine (HMM) zamierza uruchomi¢ w kwietniu samodzielng
ustuge na linii Azja — Europa Pétnocna pod nazwg ,Asia-Europe Express” (AEX) —
w ciggu 10 tygodni obstuzy jg 10 statkow klasy panamax o pojemnosci 4,7 tys. TEU.
HMM obiecuje tez najszybsze, 30-dniowe, pofgczenia pomiedzy portami w Busan
| Rotterdamie — czas przewozu konkurendji to 33-39 dni. AEX ma zwiekszy¢ 0going
przepustowosc linii Daleki Wschod — Europa Pdtnocna o mniej wiecej 2 proc.

Wan Hai oraz THE Alliance podpisaty umowe o wprowadzeniu w kwietniu 2018 .
bezposrednich kurséw na trasie Daleki Wschdd — Morze Czerwone. Linie ,AR1" be-
dzie obstugiwac siedem statkéw o poj. 4,8 tys. TEU. Kurs ma trwac siedem tygodni.
W kwietniu zostanie zamknieta bezposrednia trasa na linii Daleki Wschod — Morze
Czerwone ,RSS"/,RES3" obstugiwana przez spdtke Yang Ming. Sg plany uproszcze-
nia tej oferty.

Ustugi na trasie Europa — Bliski Wschod — Indie obstugiwane w ramach umowy
0 wspotuzytkowanie (VSA) pomiedzy Hapag-Lloyd, Hamburg Std oraz CMA CGM
sg obecnie usprawniane dzieki wymianie przez linie Hapag Lloyd czterech statkdw

to rekordowy wolumen obstuzonych w ubiegfym roku
kontenerdw zgfoszony przez europejski port w Rotterdamie.

Czy wiesz, ze...

Statek MOL TREASURE (20182 TEU) — dostar-
czony do MOL i od 5 lutego 2018 r. obstugujacy
linie ,FE2" na trasie Azja — Europa Pdtnocna —
wraz z jednostkg MOL TRUTH jest najwiekszym
kontenerowcem zbudowanym dotychczas

w Japonii oraz pierwszym w historii stat-
kiem klasy Megamax zbudowanym w kraju?




TERAZ FLOTA

na wieksze jednostki — o poj. 10 tys. TEU. Hamburg Stid zamierza wycofac sie ze wspotpracy w wyniku
zadan Komisji Europejskie;.

e Ustuga ,Indamex” na trasie Indie — wschodnie wybrzeze USA, oferowana wspdlinie przez Hapag-
-Lloyd, CMA CGM oraz OOCL, ma zostac usprawniona przez zastgpienie dotychczasowych statkdw
wiekszymi jednostkami — poj. 8-8,1 tys. TEU.

Technologie i kryptowaluta

15 czerwca tego roku firma 300cubits planuje wprowadzenie na rynek systemu zaliczek za rezerwagje
opartego na technologii blockchain. Rezerwacje bedg identyfikowalne, a zainteresowane strony beda

mogty korzysta¢ w swoich systemach z tzw. tokenéw TEU. Specjalna kryptowaluta rozwigzuje problem
tadunkow ,no-show" i przetozonych kurséw. Dla przewoznikdw jest to bowiem narzedzie do zarzg-
dzania miejscem, poniewaz 25-30 proc. rezerwadji nigdy nie dociera na miejsce. Nadawcom natomiast
pomoze w dotrzymaniu obietnicy dostaw na czas. Nowe tokeny sg juz bezptatnie wydawane przedsta-
wicielom branzy. — tadunki ,no-show" oraz przekfadanie zdarza sie dlatego, ze zaréwno przewoznicy,
jak i spedytorzy majg dos¢ luzne podejscie do rezerwacji — wyjasnia Johnson Leung, wspdfzatozyciel
300cubits. — Waluta zmusza obie strony do dokonania powaznej oceny prawdopodobienstwa wywiga-
zania sie ze swoich zobowigzan w ramach rezerwacji — dodaje. Aby wygenerowac przychody, firma
300cubits planuje egzekwowanie opfaty w wysokosci 0,7 proc. catkowitej kwoty zaliczki w przypadku
kazdej rezerwacji jako opfate transakcyjng, pobierajgc odsetek wydanych tokendw TEU jako przychdd.
Tokeny TEU mogg by¢ rowniez sprzedawane na publicznych gietdach kryptowalut w sytuadji, gdy po-
jawi sie zapotrzebowanie na waluty standardowe.




Co stychaé u przewoznikow

W 2017 r. Maersk Line odnotowata zysk netto w wysokosci
541 mln USD, a zyski bazowe wyniosty 521 min USD.
Wolumen Maersk w roku rozliczeniowym 2017 wzrést tylko
0 3 proc. w poréwnaniu z szacowanym w 2017 r. wzrostem
globalne] przepustowosci na poziomie 6,6 proc. Spotka
Hamburg Siid, ktéra zostata objeta konsolidacjg od 1 grud-
nia 2017 r., wniosta strate netto w wysokosci 43 mln USD
oraz strate bazowg w wysokosci 8 min USD do ogolnych
wynikow grupy. W ujeciu caforocznym pro forma dziatalnos$¢
Hamburg Stid przyniosta zysk netto w wysokosci 51 min
USD oraz zysk bazowy w wysokoséci 85 min USD w 2017 .
przy 0golnych przychodach wynoszacych 5 mld 416 min
USD. Dodatnie wyniki Hamburg Stid odwrdcity strate netto
w wysokosci 117 min USD odnotowang w 2016 r. W pro-
gnozie na ten rok Maersk Line ma stosunkowo skromny cel —
zysk bazowy dla cafej grupy na poziomie ponad 356 min
USD, co stanowi zaledwie nieco wiecej niz zyski za 2017 r.
Oczekuije sie, ze zysk EBITDA catej grupy wzrosnie o 4-5 mid
USD w poréwnaniu z 3,5 mld USD w 2017 r. Maersk zakfada,
ze w tym roku dzieki fuzji ze spdtkg Hamburg Std firmie uda
sie uzyskac fgczne oszczednosci wynoszgce 120 min USD
przy kosztach integracji wynoszacych ok. 100 mln USD,

aw 2019 r. oszczednosci te wzrosng do 350-400 min USD
rocznie.
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O ustugach DHL Global Forwarding, sukcesach firmy, priorytetach
oraz wyzwaniach, jakie stojg przed markg, rozmawiamy z Krzysztofem
Bielicg, Prezesem Zarzadu DHL Global Forwarding.

Justyna Nakonieczna: Zarzadza Pan $wiatowym Konkurencja w branzy jest niezwykle duza. Jakie czyn-
liderem ustug spedycyjnych na rynku polskim. niki decydujg o przewadze DHL Global Forwarding?
Co decyduje o powodzeniu w tym biznesie? Po pierwsze, DHL Global Forwarding jako czes¢ grupy

Krzysztof Bielica: Czotowa pozycja na rynku morskich i lot- Deutsche Post DHL jest jedng z najwiekszych firm spedy-
niczych ustug spedycyjnych, z ktdrej jestesmy bardzo dumni, cyjnych na Swiecie, dzieki czemu dysponuje globalnym za-
to efekt wieloletniej, intensywnej pracy wszystkich pracowni- siegiem pod wzgledem geograficznym oraz odpowiedni-
kdw spotki. Jestesmy zespotem i — uzywajgc sportowej ana- mi zasobami do prowadzenia sprawnych operacji. Jest to
logii — wszyscy gramy do jednej bramki. Stuchamy potrzeb scisle powigzane z punktem drugim, czyli szerokim port-
naszych klientdw, kreujemy, a nastepnie dostarczamy najlep- folio serwisowym, jakie jestesmy w stanie zaproponowac
sze rozwigzania, wspieramy ich rozwoj, a takze rozwijamy naszym klientom. Gtéwny zakres dziatalnosci DHL Global
sie wraz z nimi. JesteSmy uwazni na ich potrzeby, doradzamy im  Forwarding, czyli transport lotniczy i morski, uzupetnia

KRZYSZTOF BIELICA | cieszymy sie z ich sukcesow. oferta naszych dywizji siostrzanych — transport kurierski
Prezes Zarzadu
DHL Global Forwarding w Polsce

NEWS  PRODUKTY  OKIEM EKSPERTA  CSR  GRUPADHL  KALENDARZ KK < D DM & X



SILNY | ZGRANY ZESPOt

w DHL Express i DHL Parcel, transport drogowy w DHL Freight
i logistyka kontraktowa DHL Supply Chain. | po trzecie, by¢ moze
najwazniejsze — ludzie. Mamy globalnie ponad 30 tys. specjali-
stow, ktorzy traktujg prace w logistyce jako swojg pasje i zapew-
niajg naszym klientom najwyzszg jako$¢ serwisu.

Kim jest klient DHL Global Forwarding? Jakie sg jego
oczekiwania?

Cytujac definicje z naszego programu szkoleniowego Certified
International Forwarder (CIF), ktérego uczestnikiem jest kazdy pra-
cownik spotki: klientami DGF sg firmy, ktére do wiasciwego funk-
cjonowania wymagajg zaspokojenia potrzeb w zakresie aranzadji
transportu miedzynarodowego wraz z serwisami dodatkowymi
| zwracajg sie do DGF, aby te potrzeby zabezpieczy¢. W praktyce
takie oczekiwania ma wiekszos¢ firm i przedsiebiorstw — od glo-
balnych koncerndw po rodzinne biznesy i jednoosobowe dziafal-
nosci gospodarcze. Nie pracujemy tylko z osobami prywatnymi.
Jezeli chodzi 0 oczekiwania, to sg one uzaleznione od indywidu-
alnych preferencji klienta i jego modelu biznesowego. Dla firm
produkcyjnych, dziafajgcych w systemie just in time, priorytetem
sq przewidywalno$¢ i niezawodnos¢, podczas gdy dla mniejszych

przedsiebiorcow czesto kluczowa jest cena. Jako organizadja, dla kto-
rej najwazniejsze jest zbudowanie partnerskich relacji z klientem,
staramy sie mocno angazowac w jego sytuacje biznesowg. Nasi
pracownicy nie tylko pozostajg z nim w regularnym kontakcie,
lecz takze uczg sie prowadzonego przez niego biznesu, dzieki
temu stajg sie dla niego — w pefnym tego sfowa znaczeniu —
doradcg biznesowym. Taka postawa buduje zaufanie i jest nie-
zwykle satysfakcjonujgca dla obu wspotpracujgcych stron.

Jakie jest najwieksze wyzwanie, z ktérym musi sie
dzisiaj zmierzy¢ branza logistyki?

W tak dynamicznym i zmiennym srodowisku wyzwan jest duzo
| do samego zarysowania tematu konieczne bytoby odbycie
osobnej rozmowy. Patrzac jednak w wezszym, bardziej prak-
tycznym ujeciu, mysle, ze najwazniejsze jest to, aby klient miat
zapewniony fatwy dostep do wiarygodnej informacji na temat
statusu swojej przesytki. Dynamiczny rozwoj branzy e-commerce
przetozyt sie na wzmozone inwestycje ze strony firm kurierskich,
co poskutkowato stworzeniem efektywnych i przyjaznych dla
klienta systemow $ledzenia przesytek, z ktorych ja sam czesto
korzystam, kiedy robie zamdwienia w sklepach internetowych.
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W transporcie frachtowym sprawa jest bardziej skomplikowana,
bo nie jest on realizowany w ramach wiasnej sieci firmy kurierskiej, tylko
przez krétszy lub dtuzszy fancuch podwykonawcow. Jest to szczegdl-
nie widoczne w transporcie morskim, gdzie do efektywnego monito-
rowania przesytki trzeba korzysta¢ z wielu zrédet — serwisdéw armato-
row, portow, urzedéw celnych —trudnych do zintegrowania w jednym
interfejsie, ktéry mozna by udostepni¢ klientowi. Wiele czynnosci
w dalszym ciggu trzeba wykonywac recznie. Firmy spedycyjne w roz-
ny sposob radzg sobie z takim wyzwaniem. My wypracowalismy roz-
wigzania, ktére zabezpieczajq takg potrzebe, i w dalszym ciggu pra-
cujemy nad rozwijaniem nowych funkcjonalnosci. Naszg niewatpliwg
przewagq jest skala naszej organizacji oraz zaplecze infrastrukturalne
catej grupy Deutsche Post.

W tym roku firma otrzymata po raz kolejny tytut Best Quality
Employer. Co to dla niej oznacza?

Przede wszystkim jest nam niezmiernie mifo, ze nasze dotychczasowe
dziafania spotykajg sie z uznaniem rynku. To potwierdza, ze ofero-
wane pracownikom rozwigzania pozycjonujg nas w czotowce najlep-
szych pracodawcdw. Jednoczeénie nagroda bardzo mocno motywu-
je nas do dalszych staran, aby zgodnie z naszg strategig utrzymac

JESTESMY NIE TYLKO STABILNYM PRACODAWCA,
ALE TAKZE FIRMA, KTORA POSIADA UNIKATOWA
KULTURE OPARTA NA BEZPIECZENSTWIE,
ROWNOWADZE, ZAUFANIU, ZAANGAZOWANIU,
PROFESJONALIZMIE ORAZ NA RELACJACH

| WSPOLNEJ ROZRYWCE.
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pozycje pracodawcy z wyboru i mie¢ w swojej druzynie pracow-
nikow, ktorym nie jest obce podejscie do pracy z takim zaangazo-
waniem, jakby pracowali zaréwno dla siebie, jak i u siebie. Tylko
tacy ludzie pozwalajg nam realizowac kolejne dwa filary nasze;
strategii — dostawca z wyboru oraz inwestor z wyboru.

Jakie dziatania podejmuje firma, aby zyska¢ wizerunek
atrakcyjnego pracodawcy?

Dobrze wiemy, ze ludzie sg najwazniejszg wartoscig naszej organi-
zaqji, dlatego doceniamy ich codzienng prace. Robimy to w sposéb
formalny podczas corocznego balu firmowego, kiedy nagradzamy
Top Performeréw, a takze podczas cyklicznych tzw. appreciation
weeks, podczas ktdrych pracownicy sami gtosujg na wyrézniajgce
sie osoby. Od wielu lat przeprowadzamy badanie opinii pracowni-
kow, wyciggamy z niego wnioski i wprowadzamy wspolnie wypra-
cowane usprawnienia, dzieki ktérym z roku na rok poprawiajg sie
rezultaty. Jako pracodawca czujemy sie odpowiedzialni za naszych
pracownikdw, a takze za ich rodziny. Staramy sie zabezpieczac ich
potrzeby poprzez oferowanie atrakcyjnych pakietow pfacowych,
ktore obejmujg wachlarz premii, nagrdd lojalnosciowych, nagréd
swigtecznych oraz wiele benefitow pozaptacowych. Zapewnia-

my tez rbwnowage pomiedzy zyciem zawodowym a prywatnym,
a takze dajemy mozliwos¢ realizacji wtasnych pasji w ramach ofe-
rowanych przez spotke aktywnosci. Pracownicy mogg dofgczy¢ do
naszej druzyny siatkowki, startowac¢ w jednym z zespotdw triath-
lonowych lub biega¢ — poczagwszy od corocznego biegu Ekiden,
poprzez maratony, skonczywszy na ultramaratonach.

Co DHL Global Forwarding oferuje pracownikom

i kandydatom do pracy w swojej organizacji?

Tym, co nas wyrdznia, jest mozliwos¢ rozwoju zawodowego —
umozliwiamy awanse i prowadzimy programy mentoringowe,
m.in. unikatowg inicjatywe — Akademia Talentow DHL Global
Forwarding Polska. Jej istotg jest dzielenie sie wiedzg wewnatrz
organizadji oraz przygotowanie najlepszych pracownikdw do dal-
szego rozwoju zawodowego w strukturach firmy. Oferujemy spe-
cjalistyczne szkolenia wewnetrzne i warsztaty przeznaczone dla
poszczegblnych grup pracownikéw oraz staze miedzynarodowe
organizowane w ramach wymiany z naszymi biurami obecnymi
w ponad 220 lokalizacjach na catym $wiecie. Dajemy naszym
pracownikom mozliwos¢ pracy m.in. w USA, Kanadzie czy Chinach.
Mtodym oferujemy staze i praktyki, po ktérych czes¢ z nich
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podejmuje z nami statg wspotprace. Wspieramy edukacje logistyczng, wspotpra-
cujgc zardwno ze szkofami ponadgimnazjalnymi, jak i szkotami wyzszymi (m.in.
w Warszawie i todzi). Dzielimy sie swojq wiedzg i doswiadczeniami podczas wy-
ktadow i seminaridw z dziedziny logistyki, przedstawiajgc case study, omawiamy
procesy, najnowsze rozwigzania i trendy rynkowe. Naszym obowigzkiem, jako lidera
rynku, jest propagowanie zawodu logistyka i edukacja mtodziezy w tym zakresie.

Jakie sg plany firmy na najblizszg przysztos¢?

Chcemy nadal wykonywac swojg prace w najlepszy sposob, bo to jedyna droga,
ktéra prowadzi do sukcesu i pozwala nam zajmowac pozycje lidera w branzy.
Tytuty i nagrody, cho¢ nie sg najwazniejsze, zobowigzuja. Lider powinien wyzna-
czac kierunek, stad tez jeste$my bardzo zmotywowani do dalszego rozwoju na-
szych dotychczasowych rozwigzan. Najblizsze plany obejmujg inwestycje w rozwoj
pracownikow na wszystkich szczeblach organizacji. Naszym celem jest przeszko-
lenie wszystkich pracownikéw w ramach programéw CIF (Certified International
Forwarder) oraz CFM (wspomniany wyzej program dla menedzeréw), rozwoj
pracownikow poprzez przeznaczone dla nich programy HIPO, a takze inwestycje
w rozwigzania IT. Parafrazujgc powiedzenie, ze jeste$ tak mocny, jak mocne jest
twoje najstabsze ogniwo, nasze plany wigzg sie z rozwojem organizadji na pod-
stawie systematycznej dynamizacji jej wszystkich zasobow.

Dziekuje za rozmowe.

TYTULY | NAGRODY, CHOC NIE SA NAJWAZNIEJSZE,
ZOBOWIAZUJA. LIDER POWINIEN WYZNACZAC
KIERUNEK, STAD TEZ JESTESMY BARDZO
ZMOTYWOWANI DO DALSZEGO ROZWOQJU
NASZYCH DOTYCHCZASOWYCH ROZWIAZAN.
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TRENDY NA RYNKU PRACY

,Zrozumiec przysztosc rynku pracy —

czy jeste$ gotowy do nastepnego kroku?"—
pod takim hastem przeprowadzono coroczne
seminarium zorganizowane przez portal
Pracujwlogistyce.pl. Byto to jedno

ze spotkan branzowych odbywajgcych sie

w ramach ubiegtorocznych Miedzynarodowych
Targow Transportu i Logistyki ,Transpoland/
TransLogistica” w Warszawie.

Gosciem specjalnym byt prof. Krzysztof Stencel z Uniwersytetu Warszawskiego,
szef zespotu tworzacego oprogramowanie do analizy zachowan kandydatdw,
monitorujgcy aktywnos¢ specjalistow m.in. w mediach spotecznosciowych
Organizatorem spotkania byt portal Pracujwlogistyce.pl, i na forach branzowych. Wraz ze swoim zespotem opracowat algorytm, ktory
a partnerami firmy DHL Global Forwarding i Optimum Go. automatycznie zbiera dane w internecie na temat zachowan kandydatow
do pracy i typuje tych, ktorzy sg chetni do jej zmiany.
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Ta nowatorska metoda to prawdopodobnie pierwsze na Swiecie narzedzie
rekrutacyjne tego typu. Jak podkreslat jednak prof. Stencel, do jego zastosowania
potrzeba czasu. Wszystko wigze sie z mozliwoscig dotarcia i zidentyfikowania
odpowiednich Zrédet danych w zaleznosci od branzy. Obecnie wdrozenie ma
dotyczy¢ rekrutacji pracownikéw IT. Pytanie tylko, czy jesteSmy na to gotowi.

Szukanie kandydatéw w erze cyfryzagji

W trakcie seminarium Adam Wasik, cztonek zarzgdu GoldenLine, przedstawit naj-
nowsze trendy w zakresie cyfryzadji procesu rekrutacyjnego i odpowiedziat na py-
tania, w jaki sposob spedjalisci szukajg pracy, ile trwa proces rekrutadji, dlaczego
firmom tak trudno znalez¢ pracownikdw, na co zwrdci¢ uwage, gdy chcemy skon-

struowac ogtoszenie. Ciekawostkg byto to, ze analiza Sredniej liczby otrzymywanych
ofert pracy przez spedjalistow z réznych branz wskazuje, ze najwiecej otrzymujg ich
osoby z branzy logistycznej, $rednio osiem w roku, tuz po specjalistach z obszaru
IT — $rednio 18 ofert rocznie. Natomiast proces rekrutacji w 87 proc. przypadkow
przekracza cztery tygodnie.

Najlepsi globalnie i lokalnie

O tym, jak radzi sobie jeden z najwiekszych graczy na rynku logistycznym, opo-
wiadata Anna Glib, Dyrektor HR w DHL Global Forwarding. Oméwita m.in. moz-
liwosci globalnego pracodawcy na rynku lokalnym. Co warte podkreslenia —
W najnowszym rankingu magazynu ,Forbes” DHL znalazt sie w pierwszej pietnastce
.Najlepszych miejsc pracy na $wiecie”, a spotka DHL Global Forwarding zdobyta
tytut Przyjaznego Pracodawcy TSL 2017. Firma wyrdznia sie mozliwosciami kariery

W NAJNOWSZYM RANKINGU MAGAZYNU

+~FORBES"” DHL ZNALAZt SIE W PIERWSZE)
PIETNASTCE ,,NAJLEPSZYCH MIEJSC PRACY

NA SWIECIE", A SPOtKA DHL GLOBAL FORWARDING
ZDOBYtA TYTUL PRZYJAZNEGO PRACODAWCY

TSL 2017.

Prof. Krzysztof Stencel z Uniwersytetu
Warszawskiego — pionierskie narzedzie rekrutacyjne

Adam Wasik, cztonek zarzagdu GoldenLine —
trendy w zakresie cyfryzadji procesu rekrutacyjnego

Anna Glib, Dyrektor HR w DHL Global
Forwarding — mozliwosci globalnego pracodawcy
na rynku lokalnym

Grzegorz Szenejko, Prezes Optimum Go —
rekrutowanie pracownikéw z Biaforusi

Beata Trochymiak — podsumowanie wynikdw
plebiscytu Przyjazny Pracodawca TSL 2017




TRENDY NA RYNKU PRACY

na bardzo wysokim poziomie, co podnosi poprzeczke innym pracodawcom
z branzy TSL, ale jednoczesnie stanowi inspiracje do wprowadzania u nich sku-
tecznych rozwigzan.

Kierunek: wschéd

Swoje wystapienie miat takze Grzegorz Szenejko, Prezes Optimum Go, firmy
rekrutacyjnej specjalizujgcej sie w zatrudnianiu pracownikéw z Biatorusi. Okazuje
sie bowiem, ze braki kadrowe w dobie rynku kandydata dajg sie coraz bardzie]
we znaki w niektérych obszarach dziatalnosci firm TSL. Dotyczy to np. transportu
drogowego i logistyki magazynowej. Potrzeb nie jest w stanie zaspokoi¢ nawet
duza liczba pracownikéw z Ukrainy. Ale czy wsparciem mogg by¢ wiasnie Biato-

rusini? Zrekrutowanie pracownika z Biatorusi trwa mniej wiecej cztery tygodnie,
czyli krdcej niz srednio w Polsce. Sam proces nie jest fatwy i wymaga znajomosci
tamtejszego rynku pracy, ale jak przekonywat Grzegorz Szenejko — zasoby chet-
nych do pracy w Polsce sg spore, mozna wiec pozyska¢ wdziecznych i zmotywo-
wanych pracownikdw. Barierg moze by¢ natomiast réznica w mentalnosci —inna
kultura pracy, inna kultura narodowa — trzeba to po prostu zrozumiec.

Kropka nad i

W trakcie seminarium Beata Trochymiak podsumowata wyniki plebiscytu Przyja-
zny Pracodawca TSL 2017. Omowita raport, czyli zestawienie ankiet, ktdry wska-
zuje trendy w najwazniejszych obszarach dotyczacych zarzgdzania kadrami. Cafe
spotkanie zakonczyto sie dyskusja, podczas ktorej zadawano pytania zaproszo-
nym ekspertom i wymieniano sie doswiadczeniami.
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SERCE ZA SERCE

/ grudnia 2017 r. Prezes

SO o Krzysztof Bielica zostaf

. == uhonorowany serduszkiem

e y, TSN 4 PAH za konsekwentne wspieranie
L R T akdi ,,Pajacyk”.

.

S A e e R , Spotkanie odbyto sie z okazji 25-lecia Polskiej Akdji
TN T s R Humanitarnej. Tym samym DHL Global Forwarding
znalazt sie w gronie hojnych darczyncéw tej poza-

rzgdowej organizacji, ktérg wspiera juz od 2011 r.

w ramach inigatywy ,jedna przesytka = jeden positek”.

tyle positkow dla
4 4 0 t S potrzebujgcych dzieci
y » ufundowat dotychczas

DHL Global Forwarding.
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Ponad 300 km — tyle przebylismy wspdinie
w 2017 r. podczas imprez biegowych w kraju
| za granica. Kazdy z nich zostat przelizony
na konkretne $rodki finansowe, ktdre trafity
do potrzebujgcych.

,4’-‘

\

/ roku na rok rosnie zaangazowanie naszych pracownikow w akgje
charytatywng ,Biegamy dla dzieciakéw”. Jej celem jest wsparcie za-
przyjaznionego domu dziecka w Warszawie. To witasnie dla jego pod-
opiecznych wybiegalismy w ubiegtym roku ponad 300 km. Pomoc jest
tu celem nadrzednym, ale warto zaznaczy¢, ze dzieki temu pomystowi
wielu pracownikéw postawito na zdrowy styl zycia. Ambicji na pewno
nikomu nie brakuje —w tym roku chcemy poprawic¢ wyniki, a takze doliczy¢
kilometry pokonane przez druzyne triathlonowa. Co wiecej, do wspdlnej
aktywnosci w szczytnym celu zamierzamy zacheci¢ réwniez naszych B
klientow.
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ODPOWIEDNIA ILOSC ZAAWANSOWANEGOE=
BIOPALIWA BEDZIE WYKORZYSTYWANA

NA STATKACH WYBRANYCH PARTNEROW
,_,fﬁ, WDOKONUJACYCH PRZEWOZU DROGA MORSKA
=g . & ©\W RAMACH SWOJE) ZWYKEE) DZIAtALNOSCI.
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BIOPALIWO NA FALI

DHL Global Forwarding jako jedyna firma oferuje
klientom zamiennik dla paliw pochodzenia mine-
ralnego, dzieki czemu transport morski stanie sie
mniej ucigzliwy dla srodowiska. W tej sprawie
Zostat juz podpisany list intencyjny.

Program GoodShipping jest pierwszg tego typu inicjatywg na Swie-
cie. Jego celem jest uwolnienie przemystu transportu kontenerowe-
go od emisji CO, poprzez zmiang mieszanki paliwowej stosowanej do
napedzania statkow. — To wyjgtkowa okazja do zainicjowania zmian
w transporcie morskim, dzieki ktérym DHL osiggnie swdj cel, jakim jest cat-
kowite ograniczenie poziomu emisji do 2050 r. Wspdlne zaawansowane
dziafania, opierajgce sie na wykorzystaniu biopaliw, stanowig uzupetnienie
naszych ustug ekologicznych — GoGreen Climate Neutral, a takze pozwa-
lajg naszym klientom miec jeszcze bardziej realny wptyw na zmniejszenie
swojego udziatu w emisji CO, — zaznacza Kathrin Brost, migdzynarodowy
dyrektor ds. analizy danych o klientach i inicjatywy GoGreen w firmie DHL
Global Forwarding.




BIOPALIWO NA FALI

Z dobrego zrodta

Biopaliwa sg wytwarzane z odpadéw w sposéb nieszkodliwy dla srodowiska,
nie konkurujg zatem z produkcjg zywnosci na lgdzie. Aby mogty zosta¢ uznane za
najczystsze paliwo dostepne obecnie na rynku, muszg spetnia¢ wymogi i surowe
standardy w zakresie zrbwnowazonego rozwoju. Przy kazdorazowym zastoso-
waniu jednakowego podejécia ich wykorzystanie w eksploatowanej aktualnie
flocie kontenerowcdéw bez dokonania modernizacji technicznych nie przyniesie
zadnej poprawy.

Wybierasz, zyskujesz

— To, ze firma DHL postawita sobie za cel osiggniecie zerowej emisji w swoje
dziafalnosci logistycznej do 2050 ., sprawito, ze okazata sie idealnym partne-
rem strategicznym do dfugoterminowej i obustronnie korzystnej wspdtpracy.
Wspdlnie sprawiamy, ze kazda osoba wysyfajgca przesytke z dowolnej czesci
Swiata, ktora chce wesprze¢ naszg idee stosowania w statkach czystszej mie-
szanki paliwowej, moze otrzymac takg mozliwos¢ — mowi Astrid Sonneveld,
Dyrektor programu GoodShipping. Odpowiedzialno$¢ za redukcje gazéw cie-
plarnianych jest bowiem przenoszona na klienta — moze zleci¢ przewéz kon-
tenerow typu TEU statkiem, ktdry rzeczywiscie przyczynia sie do zmniejszenia
emisji. Im wiecej z nich bedzie z tego korzysta¢, tym wiekszy bedzie udziat
zaawansowanych biopaliw, a tym samym nizszy poziom emisji dwutlenku wegla.
Zyski dla srodowiska sg mierzalne i niezaprzeczalne, a korzysci zwigzane z CO,
sq przypisywane wtasnie klientom.

Sens biopaliw

* Pozwalajq catkowicie ograniczy¢ emisje CO,

Prawie w ogole nie zawierajq siarki

Ich spalanie nie zanieczyszcza powietrza

Dzieki nim zostanie zmniejszona ilo$¢
obecnych w powietrzu pytow

Ich wykorzystanie pozwoli zwiekszyc¢
skutecznos$¢ redukgji tlenkéw azotu
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Przemyst 4.0 wkracza w gtowny nurt,
podczas gdy firmy produkcyjne powoli
uczq sie, ze wybor odpowiednie]
technologii to potfowa sukcesu.

Przemyst 4.0 to czwarta rewolucja — po mechanizadji pro-
dukdji, wdrozeniu produkdji masowej oraz rozwoju maszyn
sterowanych komputerowo. To obietnica Swiata, w ktorym
wytwarzane produkty i zwigzane z nimi dane bedg ze sobg
nierozerwalnie powigzane, co pozwoli firmom na catkowitg
zZmiane sposobOw zarzadzania i obstugi procesow produk-
cyjnych. Fabryki przysztosci natomiast majg by¢ miejscami,
w ktorych produkty, pracownicy i maszyny bedg funkcjono-
waty w morzu cyfrowych danych.
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Jutro jest dzi$

Potencjat Przemystu 4.0 jest wykorzystywany gtéwnie przez firmy wytwa-
rzajgce nowe technologie. Rosnie tez poparcie dla potencjatu cyfryzadji.
Dotychczas jednak zaledwie 37 proc. producentéw — ankietowanych
przez firme konsultingowg McKinsey — zrobito postepy w tym kierunku.
Co ich powstrzymuje? Przede wszystkim pienigdze, a takze strach przed
zmiang i mozliwoscig zakfocenia dopracowanych proceséw produkcyj-
nych. Problemem jest takze brak odpowiednio wykwalifikowanych pra-
cownikow. Obawy budzi rdwniez kwestia bezpieczenstwa i prywatnosdi,
istniejg bowiem dowody, ze podtgczone do internetu systemy zarzgdza-
nia i kontroli sg celem atakdw cyberprzestepcoéw. Wiele przedsiebiorstw
ma tez zastrzezenia dotyczgce udostepniania danych dostawcom i part-
nerom. To hamuje rozwoj potencjalnie wartosciowych ustug cyfrowych,
takich jak korzystanie z ustug opartych na chmurze do zdalnego monito-
rowania urzgdzen lub analiza danych produkcyjnych przez specjalistow
stron trzecich w celu poprawy wydajnosci.

Nowe mozliwosci

Kolejng opcjg dla producentéw maszyn przemystowych jest serwicyza-
Cja, ktéra pozwala im na oferowanie szerokiego asortymentu ustug —
od zdalnego wsparcia technicznego po modele ptatnosci oparte
na pfaceniu wytgcznie za korzystanie z urzgdzen producenta. Takie podej-

W przemystowej sieci

* Neustadt an der Saale. W obiekcie zastosowano
rozwigzania cyfrowe, ktore zwiekszyty przepusto-
wos¢ linii produkcyjnej o 40 proc., a wydajnos¢
nowych maszyn o 60 proc. To modelowa ,inteli-
gentna fabryka”.

Intel chce odgrywac znaczacg role w Internecie
Rzeczy. Zastosowanie sensorow i zaawansowa-

nych algorytméw w fabryce w malezyjskim miescie
Penang pozwolito zaoszczedzi¢ wiele milionéw dola-
row. Nowe podejscie do procesu produkdji ograniczy-
fo czas konserwacji 0 50 proc., a straty zwigzane

Z awariami i usterkami zmniejszyty sie 0 25-50 proc.

Firma GE przeznaczyta 4 mld dol. na opracowa-
nie cyfrowych produktéw oraz kolejne miliardy

na zakup start-updw i podmiotéw o ugruntowanej
pozydji na rynku, ktorych technologie mozna zinte-
growac. Wdrozyta rowniez systemy cyfrowe

na szerokg skale we wiasnej sieci 500 zakfaddw
produkcyjnych na catym swiecie, nazywanych
.genialnymi fabrykami”.
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Scie moze przynie$¢ korzysci zarowno klientom, ktdrzy
skorzystajg na obnizeniu kosztow inwestycyjnych, jak
| producentom oraz dostawcom czerpigcym korzysci
z przewidywanych przychodow w perspektywie dtugo-
terminowej. Wazne jest tutaj zatrudnienie odpowied-
nich analitykéw, pracownikéw wsparcia oraz serwi-
santow. — Modele oparte na serwicyzacji wymagajq
od producentdéw sprzetu i maszyn wziecia odpowie-
dzialno$ci za ciggtos¢ pracy i dostepnos¢ produktow
niezaleznie od tego, gdzie sie znajduja. Jest to mozli-
we tylko w sytuacji, gdy przedsiebiorstwa dysponujg
odpowiednimi systemami logistycznymi pozwalajgcy-
mi na dostawy czesci zamiennych — mowi Reg Kenney,
Prezes dziatu Global Engineering and Manufacturing
firmy DHL. Dodaje, ze w ramach fancucha dostaw
cyfryzacja stwarza nowe mozliwosci, ale powoduje
takze pojawienie sie nowych wyzwan.

700 MLN DOL. — TO SZACOWANE
0SZCZEDNOSCI FIRMY GE W 2017 R.
WYNIKAJACE Z WPROWADZANEJ
CYFRYZACIL.
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