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Polska

| News | News
To byt dobry rok Wiecej, lepiej, online

Z dumg i radosciag informujemy, ze kapituta konkursu organizowanego UruchomiliSmy myDHLi Quote & Book,
N przez Polska Izbe Spedycji | Logistyki w kategorii duze firmy przyznata nowg, wygodng ustuge internetowa
| nam tytut Spedytora Roku 2018! do poréwnywania ofert i dokonywania

natychmiastowych rezerwacji.
A wszystko siedem dni
w tygodniu i 24 godziny

W%

Z Indii do Polski

Czas na bezposredni serwis LCL
z Nhava Sheva do todzi

DHL Global Foryvzlr g ‘
nagrodzony w rankingu Top 3

-~
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To byt dobry rok

Jak podkreslat przewodniczgcy kapituty, prof. dr hab.
Janusz Neider, w konkursie wziety udziat przedsie-
biorstwa spedycyjne z catego kraju, ktore wyrozniajg
sie Swietnymi wynikami finansowymi, skuteczna
strategig dziatania i wysoka jakoscig Swiadczonych
ustug. Celem byto wyrdznienie tych firm, ktore nie

tylko majg bardzo dobre wyniki, lecz takze wspierajg
rozwoj pracownikow, a takze spotecznosci,
w ktdrych funkcjonuja.

Najlepszych wybrano po przeanalizowaniu ponad
40 kryteriow, wsrod nich byty m.in.: przychody,
posiadane certyfikaty, szkolenia pracownikow
oraz dziatalnosS¢ w obszarze spotecznej odpowie-
dzialnosci biznesu.

|POLSKA 1ZBA ]
SPEDYCJI I LOGISTYKI |
PIFFA FoHE AL socmmon
POLSKA IZBA SPEDYCJI I LOGISTYKI
e
»Spedytor Roku 2018”
firmie -
DHL GLOBAL FORWARDING SP. Z 0.0.

z siedzibg w Warszawie
(w kategorii duzych firm)

Gdynia, 29 maja 2019 r. Przewodniczgey Rady PISIL
Marek Tarczynfiski
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Kolejna edycja za nami

Mozemy juz podsumowac IX Akademie Logistyki DHL, ktora
odbyta sie 6 czerwca pod hastem ,Aspekty celne i podatkowe
jako kluczowy element w bezpiecznym tancuchu dostaw".

W sali konferencyjnej hotelu Warsaw Plaza w Warszawie spotkato
sie az 200 naszych klientow. Tego, jakie sg istotne elementy

z zakresu cta i podatkow, dowiedzieli sie od specjalistow

ze spotki Atneo. Mieli tez okazje postuchac o aktualnej sytuac;i
makroekonomicznej w transporcie z Chinami, a takze o planach
rozwoju kolei z Dalekiego Wschodu. Te informacje przekazali
im przedstawiciele zarzadu chinskiej spotki DHL. Specjalnie
na konferencje przygotowano aplikacje, dzieki ktorej klienci
mogli za pomocg ankiety ocenic organizacje akademii.

Na koniec spotkania rozlosowaliSmy voucher na konsultacje

Z przedstawicielami Atneo oraz szeS¢ podwaojnych biletow

na jeden z koncertow Bryana Adamsa, ktorego Swiatowg trase
koncertowg zabezpiecza logistycznie DHL

News
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Rynek TSL pod lup3a

Ranking firm TSL jest okreslany jako najbardzie;
merytoryczne i jednoczesnie obiektywne zestawienie
prezentujgce kondycje rynku transportu, spedycji

| logistyki w Polsce. Nie mogto w nim zabrakngc
miejsca dla DHL.

Celem rankingu jest opis silnych i stabych stron branzy.
To takze okazja do pokazania sie wsrad najwiekszych
graczy na rynku, czyli tych przedsiebiorstw, ktore

w 2018 r. uzyskaty przychdd z dziatalnosci podstawowe;j
TSL na poziomie co najmniej 2 min zt i stanowit on

nie mniej niz 51 proc. wartosci ich przychodu ogotem.
DHL Supply Chain wyrdzniono w kategorii, ktora byta
Zwigzana z wartoscig przychodow deklarowanej gtowne;
dziatalnosci - ustugi magazynowe. Nagrody wreczono
laureatom 12 czerwca.

Ranking

wfll MTSL
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Wiecej, lepiej, online

Ustuga obowigzuje dla transportu lotniczego i morskiego,
a nawet dla przesytek ,o0d drzwi do drzwi". Klienci
moga bezposrednio poréwnywac dostepne opcje,

w tym transportu drogg morska tadunku drobnicowego
(LCL), transportu lotniczego o dwdch czasach dostawy,
DHL Air Connect i DHL Air Economy. Uzytkownicy maj3
rowniez mozliwosSc¢ rezerwacji ubezpieczenie transpor-
towe przesytki za pomocg zaledwie kilku kliknie¢. Ustuga
jest dostepna na stronie quote.mydhli.com w ponad
60 krajach. - W trakcie rozwoju myDHLi Quote & Book
wstuchiwalismy sie w potrzeby naszych klientow

| ulepszyliSmy nasze wczesniejsze narzedzie online.
Dodalismy nowe funkcje, zwiekszyliSmy zasieg

| wdrozyliSmy wysoce intuicyjny interfejs uzytkownika -
powiedziat Tim Scharwath, prezes zarzagdu DHL Global
Forwarding, Freight.

News

_EDENE

uproszczone wyceny transportu,

rezerwacje i ubezpieczenia transportowe online,
tatwa nawigacja,

natychmiastowy dostep do wyceny przy minimum
wymaganych informacji,

przejrzyste wyceny,

mozliwos¢ zapisywania wycen.

N

Wyceny sq wazne do 30 dni.

Po dokonaniu rezerwacji klienci otrzymujq
e-mail, w ktérym zawarte sq informacje
na temat Sledzenia przesytki
oraz wglgdu do zamowionej ustugi.
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quote.mydhli.com

Wciaz na topie

DHL Global Forwarding juz po raz piaty z rzedu
znalazt sie w prestizowym gronie TOP 3 agentow
nagrodzonych przez Emirates SkyCargo. Jest to
dla nas bardzo wazne wyrdznienie, tym bardzigj ze
otrzymalisSmy je od jednej z najlepszych linii
lotniczych na Swiecie, a naszg konkurencja

byta ponad setka agentdow, z ktérymi na state
wspotpracuje Emirates.

&

Emirates
SkyCargo

Certificate of
Outstanding
Sales Performance

We present this certificare to

DHL Global Forwarding Sp. z o0.0.

in appreciation of your continued support during
2018-2019

\
f—“ét‘——:t  Ddbesde

Jeffrey Van Haeften Jarek Jakubczak

Vice President Cargo Global Sales Cargo Manager, Poland
& Commercial, Europe
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Z Indii do Polski < DHL LCL w liczbach

Dziatalnos¢ DHL LCL bazuje na wtasnych zasobach magazy- . 180 krajow

nowych na catym swiecie. Wigze sie to ze Scisle okreslonymi

procesami i procedurami bezpieczenstwa, ktore sg zgodne . 0k. ll- tys. przeszkolonych specjalistow

Z miedzynarodowymi standardami. Zapewniona jest ptynnoSc

catego procesu - od odbioru towaru az do dostawy, a to . 330 lokalizacji

wszystko dzieki sieciom dystrybucyjnym, w miejscu zarowno

pochodzenia, jak i przeznaczenia. Bezposredni serwis skra- .45 tys. par magazynow

cajacy czas tranzytu do minimum zapobiega przetadunkowi

| podwojnej obstudze towarowe). . ponad 2,8 tys. cotygodniowych kursow

bezposrednich z tadunkami niepetnokontenerowymi

Ludhijana
Delhi

o Ahmadabad
todz
Nhava Sheva

\\\s-_— Hajdarabad

News




Z Indii do Polski

11 Nasza praca, Twaj zysk

Nowe bezposrednie kursy

oferujg czas tranzytu od miejsca pochodzenia
do miejsca przeznaczenia wynoszacy 32 dni.

& Nadawca
=

Port / Terminal
W miejscu
pochodzenia

|§=| Fracht oceaniczny

f Port / Terminal
% w miejscu

przeznaczenia

s @ DHLCFS

g‘E Dostawa przez DHL
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Swiat

Centrum
nad Dunajem
IMO 2020 dotyczgce; ogranlczerﬂ a

- zwigzane z dostosowaniem sig EJ'

DHL Industrial Projects przeprowadza cyfryzacje w zakresie globalnego Chinami i USA: JakJeJ konsekwenCJe
zarzgdzania swoimi podwykonawcami. Nowa platforma upraszcza wptywaja na liczbe przewozonych
identyfikacje dostawcow osiagajaCyCh najlepsze wyniki pod katem _ tadunkow? | jakie sg prognozy

~ stopnia narazenia na ryzyko i zgodnosci z przepisami. e na przysztosSc?

%

News



Centrum nad Dunajem

DHL otworzyt nowoczesne centrum logistyczne

w Wiedniu. Osrodek taczy zalety transportu
drogowego, powietrznego i morskiego. Dzieki
niemu jeszcze lepiej bedzie mozna wykorzystac
synergie pomiedzy DHL Global Forwarding

oraz DHL Freight.

Otwarcie nowego centrum w Wiedniu, w powiecie
Fischamend, sSwietowali DHL Global Forwarding, Deutsche
Post DHL Group i DHL Freight. Nie brakowato tez gosci
reprezentujgcych rzad i sektor prywatny. Pojawili sie
m.in.: Johanna Mikl-Leitner - gubernator Dolnej Austrii,
Thomas Ram - burmistrz Fischamend, i Gunther Ofner -
prezes zarzadu wiedenskiego portu lotniczego (Flughafen
Wien AG). - Nowy kampus DHL przy porcie lotniczym

w Wiedniu to kolejny wazny osrodek logistyczny w naszej
globalnej sieci transportowej, ktorg wykorzystujemy

do obstugi ponad 220 krajow i regionow - powiedziat

Tim Scharwath, prezes zarzadu Global Forwarding,
Freight. W tym strategicznym centrum logistycznym

dla Austrii i Europy Wschodniej znajdzie zatrudnienie
blisko 250 pracownikow zajmujgcych sie konsolidacja
frachtu i wysytkag towarow. - Naszym dtugoterminowym
celem jest bycie liderem rynku i dostarczanie najwyzszej
jakosci ustug w zakresie transportu drogowego na terenie
Europy - dodat Uwe Brinks, prezes zarzadu DHL Freight.
Zaréwno w fazie projektowania, jak i budowy nowego
kampusu DHL kluczowa role odegraty kwestie ekologiczne,
w tym wykorzystanie energii odnawialnej - wszystko
zgodnie z celem, jaki postawita sobie Grupa Deutsche
Post DHL, czyli osiggniecie zeroemisyjnej logistyki do 2050 r.
Co wiecej, nowe centrum logistyczne spetnia rowniez
najbardziej rygorystyczne wymagania bezpieczenstwa
TAPA (TAPA A).

@ Nowe centrum logistyczne w liczbach:

- 3500 m kw. powierzchni biurowe;j,
- 2 terminale frachtowe,

- 12 000 m kw. - powierzchnia jednego terminalu.
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Ryzyko pod kontrola

- Bezpieczenstwo i zgodnosc z przepisami
to podstawa naszego dziatania. Dlatego
cieszy nas to, ze dysponujemy cyfrowym
rozwigzaniem. Dzigki niemu dane, z ktorych
korzystamy, bedg dostepne dla wszystkich
naszych operacji. Nasze standardy jakosci
majg zastosowanie nie tylko do wewnetrz-
nych procesow, lecz takze do szeroko
rozumianych partnerdw biznesowych.

/a sprawg nowej platformy nie tylko spetni-
my, ale i przescigniemy oczekiwania naszych
klientow - zapewnia Nikola Hagleitner,

CEO firmy DHL Industrial Projects. Projekt
powstat we wspotpracy z firma Achilles,
jednym z czotowych dostawcow ustug
zarzadzania ryzykiem w tancuchu dostaw

| wydajnoscig, i pozwoli firmie DHL Industrial

News

Projects o0siggnac cele polityki zerowej
tolerancji dla wypadkow i urazow, ktora
koncentruje sie na zapewnieniu bezpieczen-
stwa ludzi i miejsc, gdziekolwiek firma
prowadzi dziatalnos¢ gospodarczg. Dzieki
rygorystycznym procesom kwalifikacji
wstepnej nowe rozwigzanie da rowniez
pewnosc klientom DHL, ze ich tancuchy
dostaw spetniajg wymogi zgodnosci, odpowie-
dzialnosci spotecznej i zarzgdzania ryzykiem.
- Firma Achilles zapewni DHL narzedzia
umozliwiajgce uzyskanie szerszego wgladu
w dziatalnos¢ podwykonawcow oraz pomoc
dostawcom w spetnianiu istotnych standar-
dow humanitarnych i srodowiskowych -
powiedziat Jay Katzen, prezes zarzadu
Achilles Information.
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Ciag dalszy nastapi

Wedtug najnowszych prognoz liczba skruberdéw D Liczba statkow Warto$¢ [mTEU]
zainstalowanych na zamowienie na kontenerowcach

przekroczyta 840 jednostek. Statki juz wyposazone lub Catkowita flota (maj 2019 1) 5212 22,66
planowane do wyposazenia w skrubery stanowig obecnie  Zamowienie 420 2,55
16 proc. floty (liczac statki) oraz 36 proc. (uwzgledniajac
pojemnos$¢ zatadowcza TEU). Odmiennie przedstawia sie
sytuacja zastosowania paliwa o niskiej zawartosci siarki
(LNG) - do tej pory na to rozwigzanie zdecydowano sie
na 38 statkach, ktore juz stosujg takie paliwo lub ztozyty
na nie zamowienie. Statki napedzane paliwem naturalnym  Planowane modernizacje 6,06
stanowig jedynie 1 proc. catej floty wedtug jednostek

ptywajgcych oraz 2 proc. - przy uwzglednieniu pojemnosci  zastosowanie paliwa LNG 042
zatadowczej TEU. Przewoznicy negocjujg z dostawcami
umowy, bunkrujac i zapewniajac zapas paliwa o niskiej
zawartosci siarki (LSFO), zanim globalne ograniczenie
emisji tlenku siarki do 0,5 proc. dla paliw uzywanych

w transporcie morskim zostanie wprowadzone w zycie.

Zamowione skrubery 844 8,09

Dostarczone/W trakcie dostawy 73 047

Nowo budowane 181 157

Dostarczone/Zmienione 0,02

Nowo budowane 0,39

Planowane zmiany 0,015
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Wiesci z Pacyfiku

tadunki przewozone w kontenerach z Chin
obejmujg 68 proc. wszystkich tadunkow
transportowanych przez Pacyfik. Tak wynika

z danych uzyskanych od przewoznikow za
okres od maja 2018 r. do kwietnia 2019 r. Z kolei
udziat tadunkow z tego kraju w przypadku

14 gtownych przewoznikdw transpacyficznych
waha sie pomiedzy 52 a 90 proc. ich
indywidualnego catkowitego transportu.
Oznacza to, ze jakakolwiek redukcja tej ilosci

bedzie miata znaczgcy wptyw na linie zeglugowe.

Dalsza eskalacja wojny handlowej pomiedzy
Panstwem Srodka a USA moze doprowadzi¢
do ograniczenia catkowitej ilosci tadunkdow
transportowanych na wschod przez Pacyfik
0 minimum 8 proc. Eksport z innych krajow
Dalekiego Wschodu nie wzro$nie natomiast
w takim tempie, by to zrownowazyc.

News

Q@ Na biezaco

6,3 proc. - 0 tyle zmniejszyt sie catkowity

eksport z Chin w pierwszych miesigcach 2019 r.

W porownaniu z tym samym okresem w 2018 r.

3 - liczba anulowanych przez przewoznikow
OCEAN Alliance transpacyficznych rejsow
W CZerwcu.

15 proc. - spadek biezgcych kursow
na szlaku Zachodniego Wybrzeza w dwoch
pierwszych tygodniach maja.

300 mld dol. - potencjalne natozenie
nowych taryf na pozostaty eksport
z Chin do USA.

_EDENE

W przypadku eksportu z Chin
w nastepnych miesigcach odnotujemy
przyspieszony wzrost spowodowany
nasileniem transportu
w obawie przed wprow ]
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Swiat sie chwieje
W tym roku bedzie sie utrzymywac zachwianie Jebel Ali i Salalah. Z kolei wartosci w Afryce obnizaty sie
rownowagi pomiedzy podazg i popytem na W zwigzku z ostabiong wydajnoscig portow w Afryce
kontenerowce. Szacunkowe wartosci dotyczace wzrostu  Potudniowej i Australii. WSrod obszarow przynoszacych
ich globalnej przepustowosci zmniejszyty sie z 3,6 zyski porty zarowno w Chinach, jak i Ameryce odnotowaty
do 2,5 proc. Jednak mimo niepewnosci w Swiatowym prawidtowy wzrost liczby tadunkow w pierwszym
handlu przewiduje sig, ze wzrost liczby kontenerow kwartale 2019 r., i to bez wzgledu na trwajgcy konflikt
bedzie w tym roku zadowalajgcy, mimo ze bedzie pomiedzy tymi krajami.
zZnacznie nizszy niz w latach poprzednich. Wskaznik
wzrostu rozktada sie nierownomiernie pomiedzy A Wzrost |iczby kontenerowcow”
regionami. Wiele wschodzgcych rynkow przedstawito
ujemne wartosci, co przetozyto sie na obnizenie | kwartat 2018 r. - 6,6 proc.
globalnego wskaznika wzrostu.

. IV kwartat 2018 r. - 4,7 proc.
Caty ten swiat
Zmiany na Srodkowym Wschodzie spowodowat
H7-procentowy spadek liczby kontenerow przyjmowanych

| kwartat 2019 r. - 2,8 proc.

w iranskich portach oraz w weztach przetadunkowych * Na podstawie wybranych 250 portow.




Top 30 portow

.
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Port

Kraj

mTEU 2018

Wzrost
%

'
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Port

Kraj

mTEU 2018

Wzrost
%

Szanghaj

Chiny

42.01

b s

Kaohsiung

Tajwan

10.45

17%

Singapur

Singapur

36.60

8,7%

Dalian

Chiny

9.77

0,6%

Ningbo

Chiny

26.35

11%

Tanjung Pelepas

Malezja

8.96

1,0%

Shenzhen

Chiny

25.74

21%

Hamburg

Niemcy

8.771

-1,0%

Kanton

Chiny

21.87

14%

Laem Chabang

Tajlandia

8.07

3,1%

Busan

Korea Pid.

21.66

5,7%

Nowy Jork/New Jersey

USA

1.8

1,0%

Hongkong

Chiny

19.60

-5.7%

Kolombo

Sri Lanka

1.05

13,5%

Qingdao

Chiny

19.32

5,9%

Dzakarta

Indonezja

6.90

13,5%

Los Angeles/Long Beach

USA

17.95

3,9%

Yingkou

Chiny

6.49

3,3%

Tiencin

Chiny

16.01

6,2%

Suzhou

Chiny

6.56

8,2%

Dubaj

ZEA

14.95

-2,1%

Ho Chi Minh

Wietnam

6.33

6,8%

Rotterdam

Holandia

14.51

5,7%

Bremerhaven

Niemcy

5.48

-0,6%

Port Klang

Malezja

12.32

2,8%

Walenc;j

Hiszpania

5.18

1.3%

Antwerpia

Belgia

1.10

6,2%

Tokio

Japonia

5.11

11%

Xiamen

Chiny

10.70

31%

Manila

Filipiny

5.05

L,7%

Zrodto: Alphaliner, z uwzglednieniem szacunkow.
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Ptynne zmiany

Wzrost handlu miedzynarodowego w sektorze cieczy innych
niz niebezpieczne doprowadzit do zwiekszenia zapotrzebowania
na miedzynarodowe przewozy towarow luzem. DGF ma na te zmiany

najlepszg odpowiedz.

Ta odpowiedz to worek na ciecz, ktory

nadaje sie do przechowywania i transportu

produktow ptynnych innych niz niebez-
pieczne. Dzieki zbiornikowi Flexitank,

bo to 0 nim mowa, transport soku poma-
ranczowego z Brazylii, oleju kokosowego
z Malezji i biopaliw z Chin do reszty Swiata
jest wygodniejszy, bardziej ekonomiczny

| bezpieczniejszy niz wczesniej. To odpo-
wiednik standaryzowanego kontenera
transportowego przeksztatconego w taki

Okiem eksperta

do przewozu ptynow. Jest gietki, stad jego
nazwa. Firma DGF wdrozyta to rozwigzanie
jako jeden ze swoich produktow w celu
wejscia na nowe rynki transportu cieczy
luzem w 2012 r. - Rosngce zapotrzebowa-
nie klientow na bardziej efektywny sposob
transportu doprowadzito do opracowania
Flexitank. Mamy zespot ekspertow, ktory
Zajmuje sie wytgcznie tym tematem -
mowi André Barkowsky, kierownik
produktu Flexitank w DGFE

y—=) 7/ 4

Sektory, ktore korzystajg z Flexitank:
- dobra konsumpcyjne,

. przemyst chemiczny,

- nauki przyrodnicze,

- przemyst biopaliwowy.

Produkty transportowane w zbiornikach
to m.in.:

olej kokosowy,

sok pomaranczowy,

biopaliwa,

oleje rolnicze,

ptynny lateks,

wino,

koncentraty sokow owocowych,

gliceryna,

chemikalia przemystowe.
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Ptynne zmiany

Lepsze, bo pojemne | certyfikacjg - w celu rozszerzenia istniejgcej globalnej
/biorniki sg wielowarstwowe i zaprojektowane tak, aby sieci rozwigzan typu Flexitank i stworzenia lepszego
zmiescity sie w standardowym kontenerze do transportu  systemu w zakresie mozliwosci transportowych
morskiego 0 pojemnosci ok. 6 m szesc. Stanowig wiec na catym Swiecie. - SGS zapewnia nam wiedze fachowa,
doskonatg alternatywe dla standardowych kontenerow kontrole jakosci i elementy wyposazenia Flexitank.
wysytkowych, tych do przewozu tadunkow luzem Ta wspotpraca wspiera obie firmy w dostarczaniu

| beczek. Dzieki temu, ze kazdy centymetr szescienny klientom kompleksowych i bezpieczniejszych rozwigzan

przestrzeni zbiornika Flexitank mozna wykorzystac w zakresie transportu cieczy w tych zbiornikach

do celow transportowych, mozliwy jest przewoz W Spos0Db przyjazny dla Srodowiska - mowi Barkowsky:.
do 31 proc. wiecej tadunku w porownaniu z metodami
tradycyjnymi. Pojemnosc¢ jednego zbiornika waha sie
0d 16 tys. do 24 tys. |.

Z mysl3a o srodowisku

/biorniki Flexitank nadajg sie do recyklingu, sg bardziej
zoptymalizowane i przyjazne dla natury, a takze
pozwalajg obnizyC koszty transportu cieczy innych niz
niebezpieczne. DHL wspotpracuje z SGS - czotowa firma
zajmujaca sie kontrolg, weryfikacja, testowaniem




Ptynne zmiany

Co w przysztosci? | - O, Globalna wielkos¢ rynku zbiornikow Flexitank
DHL Global Forwarding zamierza rozszerzy¢ swojg

siec zbiornikow Flexitank tak, aby do 2020 . objac 2009 r. - 325 000 TEU (jednostek kontenerowych) rocznie
ofertg 60 krajow. - Ten rynek rozwinat sie w stabilny

produkt transportu morskiego. Spodziewam sig, 2017 r. - 1300 000 TEU rocznie, wzrost o 400 proc. w ciggu 8 lat,
Ze lokalni operatorzy bedg podejmowac dziatania 2020 - -

bardziej globalne. Dostrzegam potrzebe kompleksowe; r. - szacuje sig, ze wielkos¢ rynku wzrosnie

kontroli jako$ci, widoczno$ci przesytek i utrzymania do 2200 000 TEU rocznie.
konkurencyjnosci. Z geograficznego punktu widzenia

Stany Zjednoczone, Bliski Wschaod i Europa coraz chetniej

podejmujg dziatania w celu dalszego wdrazania tego

produktu, podczas gdy Daleki Wschod wykazat sie

w ostatnich latach wiekszym zaangazowaniem

we wprowadzaniu tego typu opakowan w rejonie

Azji i do uzytku domowego - dodaje Barkowsky.
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Barometr na szlaku handlowym

Barometr na szlaku
handlowym

Handel Swiatowy notuje obnizke. Takie spowolnienie
nastgpito po raz pierwszy od uruchomienia barometru
handlu Swiatowego DHL w styczniu 2018 r. oraz
zaledwie po raz drugi w historii na podstawie

danych historycznych siegajgcych 2013 r.

0golny wskaznik wzrostu ulegt obnizeniu o 8 pkt i spadt

do poziomu 48 pkt wzgledem marca, co oznacza ujemny
wzrost. Podobne zjawiska obserwujemy w przypadku frachtu
Zarowno powietrznego - tutaj mamy spadek o 6 pkt do poziomu
49 pkt - jak i oceanicznego, gdzie jest spadek o 8 pkt do poziomu
48 pkt. Negatywne perspektywy wigzg sie w duzej mierze

ze spadkiem w Chinach oraz w Stanach Zjednoczonych

(USA -11 pkt, Chiny -7 pkt).

Okiem eksperta

y—=) 7/ 4




Barometr na szlaku handlowym

ZysKki i straty

Fakt, ze konflikt handlowy pomiedzy Stanami Barometr handlu swiatowego DHL - sSwiat
Zjednoczonymi i Chinami prowadzi do zmian w szlakach

handlowych oraz tancuchach dostaw, mozna wiazaé Wskaznik w latach 2013 - biezacy rok, 50 = bez zmian
ze ztagodzeniem jego skutkow na poziomie globalnym,
co uwidacznia wskaznik ogolny wynoszgcy zaledwie

5 pkt ponizej poziomu dodatniego wzrostu. Co wiecej,
prognozy wskazuja na to, ze Japonia (-7 pkt), Indie (-6 pkt) 10

80

i Korea Potudniowa (-3 pkt) stracg impet, podczas gdy 60 /

Niemcy (-1 pkt] i Wielka Brytania (+2 pkt) pozostang
wzglednie stabilne. Perspektywy dla globalnego frachtu
powietrznego wygladaja ponuro w wyniku spadku 0 wskaznik z czerwca 2019 r.:
0 6 pkt do poziomu 49 pkt. Prognozy dla wszystkich 30 prognozy dotyczace rozwoju
badanych krajow - z wyjgtkiem Wielkiej Brytanii (+6 pkt) - 20 handlu w okresie od czerwca
wskazujg na spowolnienie frachtu powietrznego. do sierpnia 2019 r.
Najwieksze spadki oczekiwane sg w Japonii (-11 pkt) 10
oraz w Stanach Zjednoczonych (-8 pkt), natomiast 0
spowolnienie dotknie takze Indii (-7 pkt), Niemiec (-6 pkt),
Chin (-6 pkt) oraz Korei Potudniowej (-3 pkt).

50

‘ 2015 ‘ ‘ 2017 ‘ ‘

2013 ‘ 2014 2016 2018 2019 ‘




Barometr na szlaku handlowym
Lot w do

Perspektywy dla frachtu powietrznego sg negatywne
zarowno dla Stanow Zjednoczonych, jak i dla Indii

oraz Korei Potudniowej. W przypadku Chin oraz Japonii
spodziewany jest minimalny badz zerowy wzrost

w tym zakresie, natomiast perspektywy dla Niemiec

| Wielkiej Brytanii sg umiarkowanie pozytywne. Prognozy
nie wygladajg rowniez dobrze dla frachtu oceanicznego -
wskaznik maleje o 8 pkt, az do poziomu 48 pkt.
Najwieksze spadki dotyczg Standw Zjednoczonych

(-14 pkt) oraz Chin (-8 pkt), natomiast spowolnienie

ma w tym wypadku dotkngc takze Korei Potudniowe;j
(-5 pkt), Japonii (-5 pkt), Indii (-4 pkt) oraz Wielkiej
Brytanii (-4 pkt). Przewiduje sie umiarkowany wzrost

w Niemczech (+3 pkt). Ponadto prawdopodobnie
wszystkie kraje z wyjatkiem Indii, Wielkiej Brytanii

| Japonii zejda lub pozostang ponizej b0 pkt, co wskazuj
na spadek perspektyw wzrostu.




Barometr na szlaku
ha n d I OWYm Rozwoj sytuacji w poszczegolnych krajach

s e . . . marzec kwiecien  maj  czerwiec
Wskazniki z ostatnich czterech miesiecy

Chiny 56 53 50 49
Niemcy 53 03 52 52

marzec kwiecien maj czerwiec
2019 2019 2019 2019 USA 55 48 L Ll

Indie 29 03 55 93

Handel na sSwiecie 6 he 49 48
" ) Wik, Brytania 54 5/, 54 56

€ Fracht powietrzny 55 51 50 49 Japonia 57 53 52 50

& Fracht oceaniczny 56 52 49 48 Korea Ptd. 49 49 & 46
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Na tropie morskiej przesytki

Na tropie morskiej
przesyiki

Dziata juz myDHLi Ocean Track, czyli innowacyjny
system do Sledzenia przesytek. Dzieki niemu
jeszcze lepiej odpowiadamy na wymagania
klientow zwigzane z transportem morskim.

Co umozliwia myDHLi Ocean Track? Przede wszystkim
kompleksowa widocznosc i kontrole na kazdym etapie przewozu.
Dzieki temu systemowi mamy dostep do wszelkich biezgcych
informacji, co pozwala przewidzie¢ zmiany w terminie dostawy,
a co za tym idzie - unikngC dodatkowych kosztow. Klienci
otrzymujg tez zaktualizowane dane o swojej przesyice,

| to w przyjaznej formie. Interfejs uzytkownika jest dostepny
na stronie: track.mydhli.com.

Grupa DHL O <«» O %


track.mydhli.com

Na tropie morskiej przesyiki

o Wszystko, co wazne

Dane w czasie
rzeczywistym

Natychmiastowa widocznoSc umozliwia doktadne planowanie.
W przypadku nieoczekiwanych zdarzen prognoza kolejnych etapow
pomaga zapobiec dodatkowym kosztom.

Mozliwos¢ personalizacji
systemu

Inteligentna funkcja wyszukiwania natychmiast podaje odpowiednie

informacje o przesytce i umozliwia podjecie wtasciwej decyzji biznesowe;.

Intuicyjny interfejs
uzytkownika

Nie musisz nic instalowac. Mozesz uzyskac dostep do narzedzia z dowolnego
migejsca na Swiecie za pomocg wybranej przegladarki internetowe;.




Na tropie morskiej przesyiki

B8 Pytania i odpowiedzi

Jakie informacje o Sledzeniu zapewnia myDHLi
Ocean Track?

Nowe narzedzie myDHLi Ocean Track zawiera
informacje na temat fizycznej lokalizacji przesyiki,
wstepnie zdefiniowanych etapow transportu

oraz opoznien przesyiki.

W ktorych przegladarkach internetowych
dziata narzedzie?

Narzedzie do Sledzenia jest dostepne

za posrednictwem dowolnej przegladarki.

W jakim momencie moge zacza¢ sledzi¢ moja
przesytke online?

Twoje przesytki bedg widoczne po otrzymaniu
Zlecenia.

Jak dtugo po realizacji moja przesytka bedzie
widoczna?

Twoja przesytka bedzie widoczna w systemie
przez trzy miesigce.

Jesli nie mam numeru rachunku DHL House,

czy nadal mozna sledzi¢ moja przesytke?
Alternatywnie mozesz znalezC swojg przesytke

za pomocg B / L przewoznika, numeru kontenera
lub wewnetrznego numeru referencyjnego

(np. numeru zamowienia) - jesli jest on dostarczony
do DHL i wprowadzony do systemow DHL.

o/b




Na tropie morskiej przesyiki

B Pytania i odpowiedzi

Jak obliczane jest opdznienie mojej przesytki?
Opodznienie jest obliczane jako rdznica miedzy
planowang i szacowang wartoscig ostatniego
etapu transportu lub miedzy jej wartoscia
planowang a rzeczywistg (jezeli jest dostepna).

Jakie s3 zrédta danych myDHLi Ocean Track?
Systemy DHL i dane AlS.

llu przewoznikow morskich jest objetych tym
systemem?
Wszyscy gtowni przewoznicy, tgcznie 56.

Czy pozycje GPS statku s wysytane przez
urzadzenie Sledzace?

Pozycje GPS sg wysytane przez AlS statku.
Zadne urzadzenie $ledzace nie jest umieszczone
W pojemnikul.

Gdzie moge uzyskaé dostep?

Skontaktuj sie ze swoim opiekunem handlowym
I zgto$ chec korzystania z myDHLI Ocean Track
lub zadzwon do nas pod nr tel. 22 335 96 32.
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Kontener mozliwosci

Kontener mozliwosci

DHL przekazat i udostepnit dwa centra technologii
informacyjno-komunikacyjnych na rzecz SOS Wiosek
Dzieciecych w Kolumbii.

Centra CTIK to kontenery, ktore majg byc cennym wsparciem dla
dzieci i rodzin w Maicao i Riohacha w departamencie La Guajira

w Kolumbii. Podarunek firmy DHL obejmuje rowniez srodki finansowe
umozliwiajgce zapewnienie przez rok koordynatora i asystenta

ds. konserwacji sprzetu.

& GoTeach!

Dostawa kontenerow CTIK jest czescig programu GoTeach
Grupy Deutsche Post DHL. Jakie s3 cele tej inicjatywy?

- Zwiekszenie szans na zatrudnienie mtodych ludzi,

- umozliwienie dzieciom i mtodziezy wykorzystanie ich
potencjatu, m.in. poprzez rozwijanie ich umiejetnosci
zyciowych i zdolnosci do realizacji aspirac;ji.

CSR

_EDENE

icdo tworzenia lepszego Swiata
gL poprawe waty{ﬂkow__ ;ch zycia.




Kontener mozliwosci

Juz na miejscu

Kontenery pokazano podczas imprezy w stolicy kraju -
Bogocie. Stamtad DHL Global Forwarding przewiozt

je do granicy z Wenezuelg w potnocno-wschodnigj
Kolumbii. To byta blisko 1000-kilometrowa trasa przez
ponad 10 departamentow tego kraju. 0d samego poczatku
DHL monitorowat transport tych przesytek. - Ofiarujac
dwa centra technologii informacyjno-komunikacyjnych,
wspieramy wysitki SOS Wiosek Dzieciecych na rzecz
zapewnienia dzieciom i rodzinom nowych mozliwosci -
powiedziat Daniel Viteri, dyrektor zarzgdzajacy DHL Global
Forwarding Kolumbia & Venezuela. Juz od pieciu lat DHL
wspotpracuje z SOS Wioskami Dzieciecymi w Kolumbii.

W tym czasie firma zapewnita pomoc 171 wolontariuszy

I ponad 1100 godz. ich pracy.

Angela Rosales, dyrektor SOS Wiosek Dzieciecych
Kolumbia

- Grupa Deutsche Post DHL i SOS Wioski Dzieciece
wspotpracujg od prawie 10 lat w 45 krajach, w Kolumbii
od pieciu lat. Przekazanie przez firme DHL dwoch
Centréw Technologii Informacyjnych i pracownikow
pozwala nam pomagac dzieciom i ich rodzinom

W potrzebie.

O, CTIK od srodka

W kontenerach znajduja sie:

- agregaty pradotworcze,

- komputery,

- przestrzen biurowa,

- wi-fi,

- stacje tadowania urzadzen mobilnych.
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Kalendarz swiat na Swiecie
Dni wolne od pracy

. Lipiec . Sierpien
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