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PAH, PAH, PAH

PrzedtuzyliSmy naszg wspotprace z Polskg Akcjg Humanitarna
w ramach akcji ,Pajacyk”. Dziatamy razem juz od 2011 r.
I do tej pory ufundowaliSmy az 500 tys. positkow!

Czas na zmiany w Miedzynarodowych Regutach Handlu. ~

Co warto o nich wiedziec? Przygotowalismy przeglad
najwazniejszych informac;ji.

-

Grupa DHL

Strategia 2025" Grupy DHL to przede wszystkim inwestycje w transformacje cyfrowa.
Duza role odgrywajg w niej Swiatowe trendy: globalizacja, handel elektroniczny,

cyfryzacja i zrownowazony rozwoj. Jakie zmiany nas czekajg?
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Polska

Z roku na rok .t Wspéfpraca na plus.
J esSzZCze Ie pSI Nasze wyniki w Corocznym Badaniu Satysfakcji Klienta:

Wynik na poziomie powyzej 75 pkt Swiatowe firmy badawcze
uwazajg za dobry. Czujemy wiec ogromng satysfakcje,

bo w Corocznym Badaniu Opinii Klientow uzyskaliSmy

az 84 pkt. Jest lepiej niz w ubiegtym roku!

8 poziom satysfakcji klientow,
jaki osiggnelismy w tym roku

CEVENEREWA ELGTLUE e

Badanie bazuje na ankietach przeprowadzonych wsrod klientow.
Kazdy wypetniony arkusz to nie tylko tak cenne opinie na temat

naszej wspotpracy, lecz takze wskazowki, dzieki ktorym 90
mozemy byC jeszcze lepsi w swojej dziatalnosci. Co wazne,

kazdy kwestionariusz oznaczat 10 zt na rzecz Stowarzyszenia 80

SOS Wioski Dzieciece, ktore pomaga opuszczonym i 0sieroconym

dzieciom. Dziekujemy wiec wszystkim, ktorzy przyczynili sie 70

do naszego sukcesu, a takze do pomocy potrzebujgcym. 10

60
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Dolska Swiat

News

Rok
w skrocie

News

Wis
. r
DHL International Supply Chain dostarczy firmie Mio rozwigzania
w zakresie kompleksowej widocznosci tancucha dostaw oraz
zarzgdzania zamadwieniami. Nasza firma podpisata trzyletnig
umowe na wdrozenie i biezgcg optymalizacje procesu.

%

News / Okiem eksperta / GrupaDHL / CSR / Kalendarz



Coz, ze ze Szwecji

Mio to czotowa szwedzka sieC sprzedazy detalicznej mebli i artykutow
wyposazenia wnetrz, ktora dziata od prawie 60 lat. Opracowane dla
niej rozwigzanie oznacza wiekszg kontrole nad zamaowieniami przycho-
dzacymi z oSmiu Krajow i dzieki temu zmniejszenie kosztow przestoju
kontenerow w portach i poza portami, przy jednoczesnym usprawnieniu
procesu planowania przyjmowania dostaw dla centrow dystrybu-
cyjnych. Kompleksowa widocznosc tancucha dostaw zapewni firmie
Mio lepszg kontrole w miejscu przeznaczenia i pozwoli jej usprawnic
procesy operacyjne. - Poprzez zautomatyzowanie dziatan, ktore wcze-
Sniej wykonywane byty recznie, pozwalamy firmie Mio uwolni¢ zasoby
w celu skoncentrowania sie na innych wspolnych projektach, takich jak
racjonalizacja portow i konwersja CFS - mowi Chris Arnold, kierownik
ds. operacji ISC Nordics & CEE, DHL International Supply Chain.

DHL dostarczy rozwigzania w zakresie zarzadzania zamowieniami

I widocznosci dla kontenerdw o tgcznej pojemnosci ok. 4500 TEU wysy-
tanych do Szwecji z Chin, Wietnamu, Malezji, Indii, Bangladeszu, Turc;ji,
Indonezji oraz Tajwanu, a takze udostepni Mio komplet indywidualnych
raportow wskazujgcych obszary wymagajgce poprawy. - DHL Global
Forwarding okazat sie Swietnym partnerem w catym procesie
opracowywania, a obecnie wdrazania rozwigzania - podsumowuje
Joakim Skimutis, kierownik ds. logistyki biernej Mio.




Wspotpraca totalna

Dzieki uzupetniajgcemu sie zasiegowi geograficznemu obie
grupy beda mogty skorzystac z nowych mozliwosci handlowych,
odpowiednio jako klient i dostawca. W tym celu przeanalizujg
| rozwing konkretne projekty, w tym produkty wykorzystujgce:
rozne zrodta energii, zrownowazong mobilnos¢, nowe sposoby
dotyczace zarzadzania taborem i logistyki kontraktowej,
spedycje globalng, rozwigzania w zakresie wartosci dodanej
w tancuchu dostaw i ustugi w ramach transportu drogowego
oraz przesytek ekspresowych. - Naszym ambitnym celem
jest redukcja wszystkich emisji zwigzanych z logistyka

do zera do 2050 r. Kluczowymi elementami do osiggniecia
tego celu sg paliwa i napedy alternatywne oraz rozwigzania
w zakresie czystej energii. We wspotpracy z firma Total,

a takze dzieki jej bogatemu doswiadczeniu bedziemy wyko-
rzystywac kolejne innowacyjne rozwigzania w celu zmniej-
szenia emisji CO, i zuzycia energii - mowi Tim Scharwath,
cztonek zarzadu Grupy Deutsche Post DHL. Zbudowana

na bazie dtugiej historii stosunkdw handlowych w ponad

100 krajach na catym Swiecie umowa B2B pomiedzy obiema
grupami wykorzysta rowniez ich organizacje globalne.

- To strategiczne partnerstwo wyznacza nowy etap wspot-
pracy pomiedzy Total i Grupg DPDHL, umozliwiajgc rozwoj
nowych obszarow dziatalnosci, szczegolnie zwigzanych

z niskoemisyjnymi zrodtami energii - dodaje Momar Nguer,
prezes Total Marketing & Services.




Rok w skrocie

Nizsze koszty paliwa byty ratunkiem dla zyskow
generowanych przez przewoznikow w trzecim kwartale
W zwigzku z rozporzadzeniem Miedzynarodowej
Organizacji Morskiej (IMO 2020).

W tym czasie Srednia marza operacyjna gtdwnego przewoznika
wzrosta do poziomu 3,6 proc. Oprocz HMM wszyscy gtowni
przewoznicy wykazali w tym okresie wynik dodatni, co jest
efektem nizszych kosztow paliwa (-19 proc. rok do roku) pomimo
spadku stawek frachtowych o 1,8 proc. 0dbiér tadunkow byt
wolniejszy - do poziomu wzrostu 1,2 proc. W najblizszych kilku
kwartatach nastgpi gwattowny wzrost kosztow operacyjnych
przewoznikow w zwigzku z rozporzgdzeniem IMO dotyczacym
redukcji emisji siarki, ktore wejdzie w zycie 1 stycznia 2020 r.
/aktada sie jednak, ze przewoznikom uda sie odzyskac te
dodatkowe koszty, poniewaz spedytorzy akceptujg fakt,

Ze czystsza zegluga wigze sie z wiekszymi wydatkami. Jednak
czesc przewoznikdw by¢ moze bedzie musiata np. zredukowac
predkosci jednostki w celu zmniejszenia kosztow eksploatac;i
(slow steaming] i pusty fracht (blank sailing), co bedzie miato
wptyw na niezawodnosc ustug.
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Jak na oSmiotysieczniku

Jak na
osmiotysieczniku

Wedtug Barometru Globalnego Handlu przed nami
nieznaczne pogorszenie handlu Swiatowego.
Jedynym krajem, dla ktorego prognozowany jest
umiarkowany wzrost, sg Indie. Jak przedstawia sig
sytuacja w innych panstwach?

Przewidywania dotyczg najblizszych trzech miesiecy.
Spadek w handlu Swiatowym, w porownaniu z wrzesniowg
aktualizacja, bedzie jednak nieznaczny - o 2 pkt,

do poziomu 45 pkt. Sposrod wszystkich badanych krajow
najwiekszy spadek odnotowuje Japonia (o 5 pkt]

i Wielka Brytania (o 4 pkt). W mniejszym stopniu bedzie
on odczuwalny w Chinach (o 3 pkt), Niemczech (o 3 pkt),
Korei Potudniowej (o 2 pkt) i Stanach Zjednoczonych

(0 1 pkt). Z kolei wzrost 0 5 pkt - do poziomu 54 pkt -
prognozuje sie tylko we wspomnianych wczesniej Indiach.
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Jak na osmiotysieczniku

Odwrot ze szczytu

/godnie z Barometrem Globalnego Handlu DHL niniejszy rok BAROMETR GLOBALNEGO HANDLU DHL
najprawdopodobniej zakoAczy sie umiarkowanym tempem RANKING LISTOPAD 2019
rozwoju Swiatowego handlu. Musimy jednak pamietac

0 tym, co za nami: ogromny rozwdj handlu Swiatowego SWIAT

w ostatnich latach mozna przyrownac do zdobywania

Mount Everestu. Schodzimy teraz z niego, ciagle jednak INDIE 54
oddychajgc powietrzem z jego wysokich partii - mowi Tim WIELKA BRYTANIA

Scharwath, dyrektor generalny Global Forwarding, Freight.

Ogolne pogorszenie handlu jest wynikiem niewielkich JAPONIA 48
spadkdow zaréwno w handlu drogg powietrzna, jak i w handlu NIEMCY 45

kontenerowym drogg morska. Ten pierwszy odnotowat STANY ZJEDNOCZONE A4

spadek 0 3 pkt do 42 pkt, a handel kontenerowy droga

CHINY 47

W powietrzu i na morzu o . 3 - -
. Wskaznik = przewidywany rozwdj handlu w najblizszych trzech miesigcach
/ czego wynika spadek o 3 pkt dla perspektywy globalnego 50 = stabilnoé¢ |> 50 = rozwdj I< 50 = stagnacja

handlu drogg powietrzng? Przede wszystkim ma on zwigzek

Z prognoza regresu dla wszystkich siedmiu krajow objetych GTB. #DHL_gth logisticsofthings.dhl/gth




Jak na osmiotysieczniku

/naczace pogorszenie handlu droga powietrzna
odnotowano w Japonii (spadek o 7 pkt) i w Niemczech BAROMETR GLOBALNEGO HANDLU DHL

(rowniez o 7 pkt). Przewiduje sie réwniez rdznego stopnia NOWY | WYJATKOWY WIODACY WSKAZNIK GOSPODARKI SWIATOWE!
nogorszenie dla Indii (spadek o 4 pkt), Wielkiej Brytanii OPARTY NA HANDLU PGEPRODUKTAMI | TOWARAMI WCZESNEGO CYKLU
(0 4 pkt), Chin (o 2 pkt), Stanéw Zjednoczonych ?‘;.‘b
(0 2 pkt) i Korei Potudniowej (o 1 pkt). Jesli chodzi £9-

DANE O IMPORCIE | EKSPORCIE ANALIZA

240 MILIONOW ZMIENNYCH

o globalny handel drogg morska, to Indie (z wynikiem 77 KRAJOW
60 pkt) i — w mniejszym stopniu - Japonia (51 pkt)

sg krajami, dla ktorych przewiduje sie umiarkowany

wzrost. Z kolei najgorsza perspektywa dla tego handlu

jest w przypadku Chin - spadek o 4 pkt do 43 pkt. ODZWIERCIEDLA 3-MIESIECZNA PERSPEKTYWA
Natomiast ta dla handlu droga morska w przypadku 7% HANDLUSWIATOWEGO — DLA HANDLU SWIATOWEGO
Stanow Zjednoczonych odnotowuje niewielki wzrost

(0 1 pkt), ale nadal oczekuje sie jej regresu w zwigzku

Z utrzymywaniem sie ponizej progu 50 pkt oznaczajgcego 10 GALEZI PRZEMYStU AKTUALIZACJA

brak wzrostu. Prognozuje sie spowolnienie handlu OD CHEMIKALIOW AZ PO 4 RAZY W ROKU

droga morska takze dla Wielkiej Brytanii (spadek POIAZDY

0 5 pkt), Japonii (o 4 pkt] i Korei Potudniowej (o 3 pkt).

Perspektywa dla Niemiec pozostaje bez zmian - wynik #DHL gt logisticsofthings.dhl/gtb

jest na statym poziomie 45 pkt.




Jak na osmiotysieczniku

Kraje z najwiekszym spadkiem

Tylko Indie, dzieki solidnemu handlowi drogg morska, BAROMETR GLOBALNEGO HANDLU DHL
odnotowujg wzrost. Natomiast spadek z poprzedniego PROGNOZA UMIARKOWANEJ STAGNACII
okresu dociera z op6znieniem do Japonii i Wielkie; GLOBALNEGO HANDLU W NAIJBLIZSZYCH
Brytanii. To jedyne kraje, ktore odnotowaty pozytywne TRZECH MIESIACACH

perspektywy handlu w poprzedniej, WFZBéﬂiOWBj Barometr Globalnego Handlu DHL - Swiat 2013 - obecnie

aktualizacji, a teraz wykazujg najwiekszy spadek wyniku -
ponizej progu 50 pkt. Dla Japonii to 48 pkt, a spowolnienie

80

jest spowodowane gtownie gorszymi perspektywami dla 70
japonskiego handlu drogg powietrzng - spadek o /7 pkt 60
do 42 pkt. Natomiast wykazujgc spadek o 4 pkt -

do poziomu 51 pkt - japonski handel drogg morska ciggle
odnotowuje tendencje wzrostowa. Nie moze ona jednak 40
Zrownowazyc¢ znaczgcego pogorszenia handlu droga
powietrzna.

50

acieniony obszar wskazuje na wzrost lub spadek handlu o 5%

30

T

2014 2015 2016 | 2017 | 2018 | 2019 |

#DHL_gtb logisticsofthings.dhl/gth




Jak na osmiotysieczniku

/ kolei Wielka Brytania odnotowata tendencje spadkowa

juz w poprzedniej aktualizacji, a prognoza na najblizsze trzy
miesigce po raz pierwszy spada ponizej progu oznaczajgcego
brak zmian: spadek o 4 pkt do poziomu 49 pkt Swiadczy

0 tym, ze GTB przewiduje tagodne pogorszenie brytyjskiego
handlu. Spadek ten wynika z niewielkiego pogorszenia handlu
zarowno drogg powietrzng (spadek o 4 pkt do poziomu 49 pkt),
jak i morska (spadek o 5 pkt do poziomu 48 pkt). Po kilku
kwartatach charakteryzujgcych sie stosunkowg odpornoscia
na ten proces taki rozwoj sytuacji bez watpienia odzwierciedla
utrzymujgce sie niepewne nastroje zwigzane z brexitem.

Zdaniem eksperta -

% Klikam i wiem



www.logisticsofthings.dhl/gtb
www.logisticsofthings.dhl/gtb

& Zdaniem eksperta

Eswar S. Prasad, profesor polityki handlowej i ekonomii
na amerykanskim Uniwersytecie Cornella w Ithace
w stanie Nowy Jork.

Gospodarka Swiatowa wkracza w faze stagnacji,
odzwierciedlajgc staby i powolny rozwdj niektorych
najwiekszych gospodarek Swiata i zasadniczo brak
lub tagodng stagnacje pozostatych. Ciggte napiecia

w handlu, wyzsza niestabilnos¢ polityczna i ryzyko
geopolityczne oraz niepokdj zwigzany z ograniczong
skutecznoscig monetarnych srodkow stymulacyjnych
powodujg dalsze pogorszenie nastrojow gospodarczych
i konsumenckich, co ma negatywny wptyw na rozwgj
inwestycji i produktywnosci. Wzrost konsumpcji
gospodarstw domowych, ktory stanowit fundament
ostatnich wynikow gospodarczych, pozostaje na wysokim

poziomie, choC stabnie w przypadku najwiekszych
rozwinietych lub wschodzacych gospodarek rynkowych.
Najnowsza aktualizacja Barometru Globalnego
Handlu DHL pokazuje, ze czynniki te miaty niekorzystny
wptyw na miedzynarodowe przeptywy handlowe.
Gorsze wyniki dla Chin i Stanow Zjednoczonych -
dwoch motorow napedowych globalnego rozwoju -
Zwiastujg pogorszenie perspektyw gospodarczych

na Swiecie. 0golnie rzecz biorac, najnowsza
aktualizacja GTB przedstawia ponure i pozbawiajgce
ztudzen perspektywy dla gospodarki i handlu
Swiatowego na pozostate miesigce tego roku.
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Incoterms 2020

Incoterms 2020

Jakie sg najwazniejsze Reguty Incoterms®, ktore okreslaja
rozktad odpowiedzialnosci sprzedawcy i nabywcy w odnie-
sieniu do kosztow dostawy, ryzyka utraty lub zniszczenia
towarow oraz obowigzku ich ubezpieczenia?

Uniwersalne reguty dla kazdego rodzaju transportu

EXW (Ex Works) - Z Zaktadu
(okreslone miejsce odbioru)*
Incoterms® 2020

FCA (Free Carrier) - Franco Przewoznik
(okreslone miejsce dostarczenia)*
Incoterms® 2020

CPT (Carriage Paid To) - Przewozne Optacone do...
(okreslone miejsce przeznaczenia)*
Incoterms® 2020

Grupa DHL

=DEYS
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I n c Ot e r m S 2 0 2 0 Reguty dotyczace przewozéw morskich oraz wodnych

przewozow srodladowych
CIP (Carriage and Insurance Paid To) -
Przewozne i Ubezpieczenie Optacone do... FAS (Free Alongside Ship) - Franco wzdtuz Burty Statku
(okreslone miejsce przeznaczenia)® (okreslony port zatadunku)*
Incoterms® 2020 Incoterms® 2020

DAP (Delivered at Place) - Dostarczone do Miejsca FOB (Free on Board) - Franco Statek

(okreslone miejsce przeznaczenia)* (okreslony port zatadunku)*
Incoterms® 2020 Incoterms® 2020

DPU (Delivered at Place Unloaded) - CFR (Cost and Freight) - Koszt i Fracht
Dostarczone do Miejsca, z Roztadunkiem (okreslony port przeznaczenia)*
(okreslone miejsce przeznaczenia)* Incoterms® 2020

Incoterms® 2020

CIF (Cost, Insurance and Freight) -
DDP (Delivered Duty Paid) - Dostarczone, Cto Optacone Koszt, Ubezpieczenie i Fracht
(okreslone miejsce przeznaczenia)* (okreslony port przeznaczenia)*
Incoterms® 2020 Incoterms® 2020

* Zgodnie z zalecaniami Miedzynarodowej Izby Handlowej postuzenie sie okreslong regutg Incoterms w wersji 2020 powinno sie
dokonywac przez nastepujgce sformutowanie: (wybrana reguta Incoterms), (wskazany port, miejsce lub punkt) z dodatkowym
zaznaczeniem ,Incoterms® 2020".




Incoterms 2020 - co nowego?

EXW

, , FCA
Gtowny przewoz CPT

optacony Wszystkie rodki
CIP transportu

DAT
DAP
nieoptacony DDP

FAS
DEQ FOB Transport morski

Gtowny przewoz

oraz wodny

DAF CFR | srodladowy

DES Dostarczone CIF
DDU
DDP

Pogrupowanie wedtug

Pogrupowanie wedtug litery srodka transportu




Incoterms 2020

Gtowne modyfikacje w Incoterms® 2020 w stosunku
do wersji Incoterms® 2010:

- DAT (Delivered at Terminal - Dostarczone
do Terminalu) zostaje zastapione przez
DPU (Dostarczone do Miejsca, z Roztadunkiem).

- FCA (Free Carrier - Franco Przewoznik) umozliwia
obecnie wystawianie listow przewozowych po
zatadunku.

- CIP (Przewozne i Ubezpieczenie Optacone do...)
wymaga obecnie zapewnienia ochrony
ubezpieczeniowej co najmniej na poziomie ICC A lub
rownowaznym (zgodnie z klasyfikacjg Instytutowych
Klauzul tadunkowych). W ramach Incoterms® 2010

standardowo wymagano klauzuli ICC C, ktdra oznaczata nizszy
poziom ochrony. Nie zmienit sie natomiast standard ochrony
ubezpieczeniowej w ramach reguty CIF (Koszt, Ubezpieczenie
i Fracht), gdzie standardowo nadal wymagana jest tylko
klauzula ICC C.

- CIF (Koszt, Ubezpieczenie i Fracht) oraz CIP (Przewozne

i Ubezpieczenie Optacone do...) zaktadajg jednak tylko
pewien standardowy poziom ubezpieczenia zapewniany przez
sprzedawce. Szczegotowy zakres ochrony ubezpieczeniowe;j
w danym przypadku moze podlega¢ modyfikacjom w ramach
indywidualnych ustalen miedzy sprzedawcg a nabywca.

- W ramach niektérych Regut Incoterms® 2020 doszto

do bardziej szczegdtowego okreslenia rozdziatu kosztow
pomiedzy sprzedawce i nabywce.




Incoterms 2020
- FCA (Franco Przewoznik), DAP (Dostarczone % Dowiedz sie wiecej

do Miejsca), DPU (Dostarczone do Miejsca,

z Roztadunkiem) i DDP (Dostarczone, Cto Optacone)
uwzgledniajg obecnie mozliwoS¢ organizacji przewozu
przez samego sprzedawce lub nabywce

bez zaangazowania podmiotdw trzecich.

- Bardziej czytelne s3 tez obowiazki stron dotyczace
bezpieczenstwa.

- W miejsce dotychczasowych ogolnych wytycznych,
odnoszacych sie do wersji Incoterms z 2010 r.,
w ramach Incoterms® 2020 dla kazdej reguty
przewidziane zostaty odrebne ,Explanatory Notes
for Users” (,Noty wyjasniajace dla uzytkownikow").



https://iccwbo.org/resources-for-business/incoterms-rules/incoterms-2020/

Nr 3/2019 | Newsletter dla kluczowych klientow DHL Global Forwarding

FORWARDTHINKING

Wdrozenie IMO 2020

Wdrozenie IMO 2020

Co kryje sie pod skrotem IMO 20207 Jak zmieni sie

W najblizszym czasie transport morski? | jaki wptyw ma
nasza branza na zmniejszenie zanieczyszczenia powietrza?
1 stycznia 2020 r. czekajg nas znaczgce modyfikacje,
warto przyjrzec im sie z bliska.

Miedzynarodowa Organizacja Morska (IMO) w odpowiedzi na zmiany
klimatyczne prowadzi wiele dziatan w celu ograniczenia emisji
zanieczyszczen. Jej najnowszg regulacjg jest IMO 2020. Wprowadza
ona przepisy, ktore ograniczajg emisje siarki powodowane przez
paliwa okretowe, co w efekcie ma poprawic jakoS¢ powietrza. Poza
korzySciami dla Srodowiska naturalnego to ograniczenie moze miec
pozytywny wptyw na zdrowie ludzi, szczegolnie tych mieszkajgcych

| pracujacych w poblizu miast portowych i spotecznosci nadbrzeznych.

Statki wytwarzajg bowiem bezbarwne, reaktywne, gazowe
zanieczyszczenia powietrza, o ktorych wiadomo, ze powoduja choroby
uktadu oddechowego prowadzace do przedwczesnej Smierci.

Grupa DHL
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Wdrozenie IM0O 2020

Dotychczas statki mogty stosowac wysokosiarkowe
paliwo olejowe (HSFO) o zawartos$ci siarki do 3,5 proc.
IMO 2020 wymaga stosowania paliwa 0 zawartosci siarki
nieprzekraczajgcej 0,5 proc.

Odzwierciedlenie w kosztach

Roznica w cenie pomiedzy wysokosiarkowym paliwem
olejowym (HSFOQ) 3,5 proc. a spetniajacym nowe wymogi
niskosiarkowym paliwem olejowym (LSFO) 0,5 proc. jest
szacowana na mniej wiecej 250 dol. za tone, zas koszt
instalacji scrubberdw szacuje sie na blisko 6-10 min dol.
na statek. Jesli chodzi o LNG, przedsiebiorstwa transportu
morskiego nie sg chetne, by go stosowac, z uwagi

na zagrozenia zwigzane z bezpieczenstwem. Wyraznie
widac, ze zmiana ta bedzie miata wptyw na caty przemyst
transportu morskiego. Niezaleznie od tego, czy statek
zostanie doposazony w scrubbery, czy tez bedzie musiat
korzystac z LSFO, koszt dostosowania sie do nowej
regulacji bedzie istotny i w Sposob znaczacy przetozy sie
na ogolne koszty transportu.

==
\
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Petng para
Po ocenie przedstawionych trzech opcji przewoznicy
morscy przygotowuja sie do wejscia w zycie nowego
ograniczenia zawartosci siarki. Wedtug najnowszych
szacunkow:

83 proc. floty ogotem wedtug liczby statkow oraz
62 proc. wedtug pojemnosci w TEU bedzie musiato
od 1 stycznia 2020 r. przejs¢ na 0,5 proc. LSFO;

16 proc. aktualnej floty wedtug liczby statkéw oraz
36 proc. wedtug pojemnosci w TEU jest lub zostanie
wyposazone w ptuczki;

1 proc. floty ogotem wedtug liczby jednostek oraz
2 proc. wedtug pojemnosci w TEU bedzie korzystac
Z LNG jako paliwa.

Flota w liczbach

Flota ogotem (maj 2019 r.)

5272 statki

22,66 Mteu

Portfel zamowien

420 statkow

2,53 Mteu

Ptuczki zamowione (szac.)

844 statki

8,10 Mteu

Dostarczone/W trakcie

73 statki

0,47 Mteu

Nowo budowane

181 statkdow

157 Mteu

Planowane do doposazenia

H90 statkow

6,06 Mteu

Zamowione paliwo LNG

38 statkow

0,42 Mteu

Dostarczone/Przystosowane

g statkow

0,02 Mteu

Nowo budowane

28 statkow

0,39 Mteu

Planowane do przystosowania

1 statek

0,015 Mteu
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Odpowiedz DGF

Co zrobimy w zakresie nowego wzoru obliczania istniejgcych stawek i umow i bedzie obliczana

dodatku paliwowego? na podstawie nastepujgcego wzoru:

Aby spetni¢ wymogi prawne, musimy dostosowac nasz (réznica pomiedzy cena paliwa spetniajgcego nowe wymogi/
obecny mechanizm obliczania wspétczynnika dodatku tone” oraz ceng paliwa IFO 380/tong™) x nasz wspétczynnik
paliwowego (BAF). Bedziemy jednak nadal stosowac handlowy = doptata z tytutu kosztow przestrzegania postanowien
pierwotny wzor. Po prostu w naszym modelu progowym IMO 2020/TEU.

BAF zastgpimy cene paliwa [FO 380 ceng spetniajgcego

nowe wymogi paliwa 0,5 proc. Obecnie informacje
na temat cen rynkowych spetniajgcych nowe wymogi paliw M Czy wiesz, ze?
sg ograniczone. W momencie pojawienia sie ,oficjalnego”

wskaznika skorzystamy z niego w obliczeniach.

Uwaga! Nasza aktualna doptata z tytutu korzystania

z paliwa niskosiarkowego (LSFO) w obszarach kontroli
emisji (ECA) dla linii Danmar pozostanie niezmieniona.

Co to oznacza dla Panstwa?

0d 1 grudnia wprowadzimy tzw. doptate z tytutu kosztow

przestrzegania postanowien IMO 2020. Bedzie ona * Olbecnie na podstawie danych ze strony bunkerworld.com.
naliczana dodatkowo w stosunku do wszystkich ** Srednia danych ze stron bunkerworld.com oraz bunkerindex.com.



www.bunkerworld.com
www.bunkerindex.com
www.bunkerworld.com
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Drogi Kliencie!

Dlaczego piszemy?

ChcielibySmy Panstwu przekazac najswiezsze informacje
dotyczace nowych regulacji wprowadzonych przez
Miedzynarodowsg Organizacje Morska (IMO) majacych

na celu zredukowanie zanieczyszczenia morskiego
powodowanego przez transport morski oraz dziatan

w tym wzgledzie podejmowanych przez DHL Global
Forwarding (DGF). (...]

Armatorzy czynig ostatnie przygotowania w celu wdrozenia
nowych regulacji na czas. Wedtug ostatnich estymac;ji
Alphaliner az 83 proc. catej floty kontenerowej liczonej

po liczbie statkow oraz 62 proc. liczonej po ich pojemnosci
w TEU bedzie wykorzystywac pierwszg metode,

tj. przejdzie na tankowanie paliwa z niskg zawartoscig
siarki 0,5 proc. 16 proc. obecnej floty liczonej po liczbie
statkow oraz 36 proc. liczonej po pojemnosci w TEU
zostanie albo juz zostato wyposazonych w scrubbery

(metoda druga), a tylko 1 proc. statkéw (i 2 proc. TEU]
bedzie zasilanych gazem LNG.

Jaki to ma wptyw na Panstwa dziatalno$c¢?

Omawiane zmiany w przepisach wptyng na caty rynek
frachtu morskiego i niezaleznie od tego, ktorg z opcji
wybiorg armatorzy, koszt dostosowania sie do nich bedzie
bardzo wysoki. Ani armatorzy, ani spedytorzy nie beda

w stanie tak wysokich kosztow zaabsorbowac. Wielu
armatordw juz ogtosito, ze zmienig sposob naliczania
dodatku paliwowego tak, aby odzwierciedlat wprowadzane
Zmiany w nowym rodzaju paliwa i jego cenach.

0d 1 grudnia 2019 r. (zgodnie z datg konosamentu) DGF
wprowadzit wtasny dodatek MCCS (,IMO 2020 Compliance
Cost Surcharge"). Bedzie on kalkulowany co miesiac

na podstawie rdznic w cenach paliwa okretowego LSFO

i HSFO notowanych na gietdach swiatowych. Bedzie on
naliczany dodatkowo do wszystkich kontraktow i ofert

na wszystkich kierunkach, zaréwno dla FCL, jak i LCL.




Jak podchodzi do tego DGF?

Nasza firma wspiera ochrone srodowiska przez nasz
globalny program GoGreen, ktory obejmuje inicjatywy
nakierowane na ograniczenie emisji spalin oraz
wykorzystywanie alternatywnych zrodet energii. W petni
popieramy program IMO 2020 jako krok branzy morskiej
w tworzeniu lepszej, .zielonej" przysztosci.

JesteSmy w ciggtym dialogu oraz w trakcie negocjacji

Z naszymi wspotpracujacymi armatorami, tak aby
ograniczyc wptyw kosztow wprowadzanych rozwigzan dla
catego rynku. Musimy jednak brac pod uwage, ze nowe

regulacje nie sg tymczasowe, i kalkulowac je w naszej
dziatalnosci w 2020 r. i kolejnych latach.

W celu uzyskania szerszych informacji prosba o kontakt
z Panstwa opiekunem handlowym badz opiekunem z dziatu
obstugi klienta.

Z powazaniem
DHL Global Forwarding
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Na drodze do cyfrowej doskonatosci

Na drodze do cyfrowej
doskonatosci

DHL Global Forwarding kontynuuje strategie cyfrowa
poprzez wprowadzenie nowych ustug i funkcji -
myDHLI Analytics i myDHLI Quote & Book. Jakie kryja
W sobie mozliwosci?

Nowa internetowa ustuga myDHLi Analytics umozliwia klientom
catodobowe przegladanie i analize ich danych biznesowych, a myDHLI
Quote & Book oferuje kalkulator weglowy pozwalajgcy na wyswietlenie
W Sp0oSOb przejrzysty danych dotyczacych emisji dwutlenku wegla
oraz ograniczenie tej emisji. - Zgodnie z niedawno 0gtoszong przez
Grupe strategig 2025 ,doskonatos¢ w Swiecie cyfrowym”, nieustannie
poszerzamy i ulepszamy nasze ustugi cyfrowe. Dzieki rosnacej rodzinie
produktow myDHLI mozemy rozszerzyC nasze najlepsze w swojej
klasie ustugi logistyczne na sfere cyfrowa.

Grupa DHL O <«» O %



Na drodze do cyfrowej doskonatosci

Klienci mogg realizowac swoje cele zrownowazonego roz-
WOju za posSrednictwem tego samego narzedzia, z ktorego
korzystajg przy rezerwowaniu, organizowaniu i analizowaniu
swoich przesytek - mowi Tim Scharwath, prezes

DHL Global Forwarding, Freight.

Zawsze pod reka

Inteligentna ustuga myDHLi Analytics jest przyjazna dla
uzytkownika - za poSrednictwem pulpitow nawigacyjnych
klientom wysSwietlajg sie wszystkie istotne informacje
dotyczace wydatkéw (faktur), wolumenu, jakosci ustug
oraz czynnosci celnych. Narzedzie myDHLI Analytics
gromadzi dane na jednym ekranie, dzieki czemu klientom
wystarczy jedno spojrzenie, by zapoznac sie ze wszystkimi
istotnymi informacjami dotyczacymi ich przesytek. Z kolei
opcje filtrowania pozwalajg uzyskac¢ dogtebne informacje
na temat wydatkow i trendow na podstawie swoich
danych. Uzytkownicy mogg pogrupowac swoje informacje
wedtug takich kryteriow jak: kraj, nadawca, odbiorca, szlak

handlowy i wiele innych. Raporty do pobrania umozliwiaja
podzielenie sie szczegotowymi informacjami az do
poziomu przesytki i faktury.

Wptyw na wptyw

/aktualizowany zostat rowniez inny cztonek rodziny
produktow myDHLI - DHL Global Forwarding to pierwszy
spedytor oferujgcy kalkulator weglowy w ramach
internetowego narzedzia wyceny i rezerwacji. Klienci maja
mozliwosc nie tylko dokonania oceny emisji wynikajgce;j

Z ich przesytek, ale takze zmniejszenia swojego wptywu




Na drodze do cyfrowej doskonatosci

na emisje CO, poprzez wybranie paliwa
alternatywnego lub skorzystanie z opcji
kompensacji. Wszystko to w ramach ustugi
myDHLi Quote & Book, dzieki ktorej chcemy
zapewnic swoim klientom wsparcie w zakresie
zmniejszania Sladu weglowego i realizacji
indywidualnych celow zrownowazonego
rozwoju. Uzytkownicy mogg tatwo wybrac
opcje neutralizacji emisji dwutlenku wegla dla
swoich przesytek. Zintegrowany kalkulator CO,
automatycznie wyswietla porownanie Sladu
weglowego dla przesytki pomiedzy transportem
lotniczym i morskim. W kolejnym kroku
nadawcy moga wybrac paliwo spalajace sie

w czysty sposob w przypadku transportu droga
morska lub opcje kompensacji dla kazdego
rodzaju transportu.




myDHLi Analytics

Uzyskaj szczegdtowe informacje na temat swojej dziatalnosci i przeanalizuj je wspolnie z DHL Global Forwarding
dzieki naszemu poteznemu i tatwemu w uzyciu narzedziu oraz wielu dostepnym widokom i filtrom.

Narzedzie zoptymalizowane dla przegladarek Google Chrome i Mozilla Firefox.

Wydatki Wolumen

Szybko uzyskaj przeglad Przeanalizuj swoje
swoich wydatkow globalne przeptywy
na podstawie | rozwoj trendow.
otrzymanych faktur.

Jakos¢ ustug

Skontroluj jakosc Czynnosci celne

ustug poprzez pomiar Uzyskaj szczegotowe

terminowe;j realizacji informacje na temat dokonywanych

zobowigzan oraz analize czynnosci celnych i przeanalizuj

incydentow. swoje deklaracje, wpisy oraz zapta-
cone cta i podatki (wybrane kraje).
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Strategia 2025

Strategia 2025

Grupa Deutsche Post DHL inwestuje w transformacje
cyfrowg, a jej nowa strategia to odpowiedz na tendencje,
ktore wyznaczajg kierunek na przysztosc. Ale nie tylko.
Jak mowi prezes Frank Appel, firma nigdy nie byta

w lepszej formie.

Poprzez ,Strategie 2025 - doskonato$¢ w Swiecie cyfrowym" Grupa
ktadzie podwaliny pod kontynuacje udanej Sciezki wyznaczonej

w poprzedniej ,Strategii 2020". Ponadto do 2025 r. wyda ok. 2 mld
euro na cyfryzacje, co przyspieszy transformacje cyfrowg - kwota
ta jest juz uwzgledniona w ramach planowanych naktadow inwesty-
cyjnych (Capex) i operacyjnych (Opex). Ta inwestycja moze przyniesé
do 2025 r. roczne korzysci w wysokosci co najmniej 15 mld euro.

Dobry poczatek

Dzieki ,Strategii 2020 Focus Connect Grow" zdobyliSmy cenng wiedze,
dzieki ktdrej mozemy 0siggnac jeszcze lepsze wyniki w kolejnym
cyklu strategicznym.

Grupa DHL O <«» O %



Strategia 2025

- DoSwiadczenie pokazuje, ze sukcesy odnosimy wtedy, | wspieranie rozwoju przedsiebiorstw. Podazajgc za wizjg
gdy wykorzystujemy nasze zasoby i zdolno$ci innowacyjne,  bycia firma logistyczna dla catego Swiata (,The Logistics
aby rozwijac¢ nasza rentowng podstawowag dziatalnosc Company for the World"), Grupa Deutsche Post DHL
logistyczng - mowi Frank Appel. - Z tego wzgledu pragnie utrzymac pozycje lidera w branzy w cyfrowym
W ciggu ostatnich kilku lat stopniowo wycofywaliSmy sie Swiecie. Z uwagi na to, ze Grupa obejmuje strategicznie
Z pobocznych obszarow i kierowaliSmy inwestycje zroznicowany portfel logistyczny, kazda z pieciu dywizji -
na wzrost dziatalnosci podstawowej. Sektor logistyki, Post & Parcel Germany (P&P), Express, Global Forwarding,
podobnie jak inne gatezie przemystu, przechodzi szybkie Freight (DGFF), Supply Chain oraz eCommerce Solutions -
Zmiany, a czynniki geopolityczne, takie jak narastajgce obrata wtasng sciezke bazujgcg na prowadzone;j
spory handlowe, sg przyczyng wiekszej niepewnosci. dziatalnosci podstawowej. Dzieki temu kazda z nich ma
Jednak dzieki zrownowazonemu portfelowi juz teraz mamy  wyznaczone priorytety i wie, wokot czego koncentrowac
idealng pozycje do osiggniecia trwatego, rentownego sSwoje dziatania. Jednym z gtéwnych czynnikow wzrostu
wzrostu i ksztattowania przysztosci logistyki. nadal bedzie handel elektroniczny. Dywizje korzystaja

Z mozliwosci dynamicznego rozwijania swoich rozwigzan
Lider w cyfrowym Swiecie wzdtuz catego tancucha wartosci logistycznych -
Cztery trendy, ktore miaty wptyw takze na logistyke od logistyki biernej po realizacje, dostawe i zwroty.
w ostatnich latach, to globalizacja, handel elektroniczny, - JestesSmy jedyna firma, ktora jest w stanie zaoferowac
cyfryzacja i zrownowazony rozwoj. W najnowszej strategii ~ zaréwno pojedyncze elementy, jak i caty tancuch dostaw
tez odgrywajg znaczaca role i wyznaczajg kierunek handlu elektronicznego w skali globalnej. To nasz gtowny
naszych dziatan. Naszym celem jest wcigz taczenie ludzi wyroznik - stwierdza Appel.
| poprawa ich zycia poprzez umozliwienie handlu




Strategia 2025

W Grupie sita

W naszych planach jest kompleksowa modernizacja
systemdw informatycznych i zintegrowanie nowych
technologii, a takze takie szkolenia dla pracownikdw,

by bez problemow mogli z tych technologii korzystac.
Dzieki wiekszej automatyzacji i ulepszonym procesom
transakcyjnym, na przyktad poprzez automatyzacje
magazyndw i programy robotyzacji, poprawi sie rowniez
wydajnosc. Do tego szeroko stosowana bedzie analiza
danych, np. by wesprzec procesy optymalizacji tras

| przewidywania wolumenu operacyjnego.

- Wybiegajac dalej w przysztoSc, potgczymy nasze
mozliwosci technologiczne jako Grupy w globalnych
Centrach Doskonatosci. W nich bedziemy na szczeblu
centralnym rozwijac kluczowe technologie, takie jak
internet rzeczy, ktore nastepnie bedziemy udostepniac
naszym dywizjom. W ten sposob mozemy wykorzystac site
naszej Grupy, aby przyspieszyc cyfryzacje - mowi Appel.

Tempo transformacji cyfrowej, ktora zostata
juz zapoczgtkowana w ramach Grupy,
zostanie przyspieszone.




Strategia 2025

Wierni zobowigzaniom

W ramach Strategii 2025 Grupa Deutsche Post DHL
realizuje swoj plan: ,taczenie ludzi, poprawa jakosci
Zycia" poprzez uwzglednienie kwestii zrownowazonego
rozwoju we wszystkich trzech gtéwnych zatozeniach.
/amierzenia zwigzane z ochrong srodowiska, spoteczng
odpowiedzialnoscig i tadem korporacyjnym (ESG) beda
zarzadzane poprzez konkretne cele i kluczowe wskazniki

efektywnosci (KPI). Grupa potwierdza takze swoje
poparcie dla Celéw Zrownowazonego Rozwoju (Sustainable
Development Goals, SDG) ONZ i dazy do $cislejszego
dostosowania rozwoju swojej dziatalnosci do pieciu SDG,
do ktorych realizacji zobowigzata sie w 2017 r.
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Z Pajacykiem nam po drodze

Z Pajacykiem nam
po drodze

0d 1998 r. Polska Akcja Humanitarna wspiera niedozywione
dzieci zarowno w szkotach, jak i placowkach
Srodowiskowych. DHL ma w tym niematy udziat!

Wtasnie przedtuzyliSmy naszg wspotprace z PAH, a dziatamy razem
juz od 2011 r. W tym czasie w ramach programu ,Pajacyk” ufundo-
walismy juz ponad 500 tys. positkow. Kazda nasza przesytka oznacza
jeden petnowartosciowy positek dla dzieci, ktore potrzebuja pomocy.
Co wazne, program obowigzuje nie tylko w trakcie szkolnych miesiecy,
lecz przez caty rok.

& Pomoc Pajacyka

173 504 obiady dla 960 dzieci w szkolnych stotowkach
w roku szkolnym 2018/2019

9 289 487 positkow dla 71 042 dzieci 0d 1998 . do 2019 1.
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Kalendarz swiat na Swiecie
Dni wolne od pracy
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