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DHL Heavy
Weight Express:
Transport aerian pentru 
expedieri de 50kg+



Ce este DHL Heavy Weight Express?

Ce este DHL Heavy Weight Express?

Lanțurile globale de aprovizionare devin din ce în ce mai 
complexe. Companiile gestionează surse din mai multe 
țări, stocuri optimizate și așteptări tot mai mari ale 
clienților, în timp ce se confruntă cu perturbări care au 
devenit o realitate constantă a comerțului global. În acest 
context, marja de eroare se reduce.

DHL Heavy Weight Express extinde avantajele

transportului expres, precum rapiditatea și

simplitatea, către expedierile grele și voluminoase, 

oferind o alternativă eficientă la rețelele tradiționale de 

transport de marfă, adesea mai complexe.

În loc să se bazeze pe mai mulți furnizori, expedierile 

parcurg o singură rețea DHL Express, complet 
coordonată, de la preluare până la livrare.

Mai puține transferuri înseamnă manipulare mai 
constantă, control mai mare, timpi de tranzit mai rapizi, 
programări mai fiabile și vizibilitate completă de la 
început până la sfârșit.

Obiectivul nostru este simplu: să oferim 
companiilor posibilitatea de a expedia mărfuri 
grele cu aceeași rapiditate, siguranță și 
încredere care definesc serviciile DHL 
Express.
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Rolul transportului de mărfuri grele în lanțurile de aprovizionare moderne

Rolul transportului de mărfuri grele în 
lanțurile de aprovizionare moderne

Astăzi, lanțurile globale de aprovizionare sunt mai rapide, dar 
și mai complexe și mai expuse la situații neprevăzute.

Companiile gestionează:

• Surse de aprovizionare din mai multe țări

• Modele de inventar „just-in-time”

• Așteptări tot mai mari ale clienților privind viteza și 
fiabilitatea

DHL Heavy Weight Express nu înlocuiește transportul 
tradițional de marfă; îl completează, adăugând un nivel de 
predictibilitate și control lanțurilor de aprovizionare 
complexe.

Ajută companiile să:

• reducă incertitudinea operațională

• susțină fluxurile sensibile la timp

• protejeze continuitatea producției

• se redreseze mai rapid situațiile neprevăzute
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Expedieri grele în ritmul de care afacerea dvs. are nevoie

Ideal pentru livrări urgente, acolo unde timpul de livrare al transportului de marfă 
standard nu este suficient. Livrare door-to-door predictibilă, fără a depinde de 
transferuri estimate.

Conceput pentru expedieri mari și grele

Expedieri de la 50 kg până la o greutate totală de 3.000 kg. 
Paleți acceptați până la 1.000 kg per unitate.

Un adevărat serviciu door-to-door

O soluție complet integrată, care acoperă totul, de la preluare 
și transport, până la vămuire și livrarea finală.

Costuri predictibile, fără surprize

Preț all-inclusive, door-to-door, incluzând și intermedierea vamală.

Evitați taxele neașteptate și variațiile de cost frecvente în transportul de marfă.

Vizibilitate completă de la început până la sfârșit

Monitorizează fiecare etapă a expedierii printr-un singur sistem. 
Notificările proactive vă ajută să reacționați rapid dacă planurile se schimbă.

Conceput pentru comerțul global

Disponibil în peste 210 țări și teritorii la nivel mondial. 
Susținut de expertiză locală și o rețea globală consecventă.

 Beneficiile cheie ale DHL Heavy Weight Express

Beneficiile cheie ale 
DHL Heavy Weight Express
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Heavy Weight Priority Desks:
asistență dedicată pentru expedierile critice

Heavy Weight Priority Desks:
asistență dedicată pentru expedierile critice

Fiecare expediere DHL Heavy Weight Express beneficiază de sprijinul unui Priority Desk dedicat – echipe specializate, 
concentrate pe menținerea expedierii în mișcare și pe rezolvarea situațiilor neprevăzute.

Monitorizare și intervenție proactivă

Agenții Priority Desk urmăresc activ expedierile pe 
tot parcursul lor, verifică reperele-cheie și 
colaborează direct cu echipele operaționale și cele de 
la sol atunci când este nevoie de acțiune.

Gestionare dedicată a fiecărui caz

Un singur punct de contact asigură supravegherea 
integrală a expedierii, garantând responsabilitate, 
decizii mai rapide și rezolvarea rapidă a situațiilor 
neprevăzute.

Expertiză specializată

Profesioniștii Priority Desk au experiență în 
gestionarea expedierilor complexe, a documentației 
detaliate și a cerințelor specifice fiecărei industrii, 
ajutând companiile să facă față provocărilor cu 
încredere.

Comunicare îmbunătățită

Clienții beneficiază de actualizări proactive de 
status, notificări frecvente și timpi de răspuns 
rapizi – oferind vizibilitate sporită și liniște pe tot 
parcursul expedierii.

Rezultatul? Control sporit și rezolvarea mai rapidă a problemelor – oferindu-ți
încredere atunci când transporți mărfuri grele, sensibile din punct de 
vedere al timpului.
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DHL Heavy Weight Express vs. alte metode de transport

DHL Heavy Weight Express vs. 
alte metode de transport

Factor
DHL Heavy 
Weight Express

Transport aerian 
standard

Transport maritim

Viteză 1–3 zile 2–7 zile Săptămâni

Tip de serviciu De la ușă la ușă Aeroport-la-aeroport Port-la-port

Tarifare All-inclusive Fragmentată Fragmentată

Fiabilitate Ridicată, garantată Moderată Mai scăzută (întârzieri 
frecvente)

Manipulare Integrată Necesită coordonare Necesită coordonare

Recomandat 
pentru

Expedieri urgente și grele Cargo aerian de volum 
mare

Transport în vrac, cost 
redus
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De ce aleg companiile transportul de mărfuri grele

De ce aleg companiile 
transportul de mărfuri grele

La prima vedere, transportul mărfurilor mai grele poate părea 
o simplă extensie a logisticii standard. Dar, în practică, implică 
un nivel diferit de complexitate.

Expedierile mari implică adesea:

• Mai multe puncte de manipulare

• Mai multă coordonare între parteneri

• Mai multă documentație

• Expunere mai mare la întârzieri, deteriorări sau erori de 
comunicare

Modelele tradiționale de transport aerian se bazează, de regulă, 
pe mai multe transferuri – de la expeditori la operatorii de la sol 
și la agenții vamali. Fiecare etapă introduce variabilitate, iar 
variabilitatea este acolo unde apare riscul.

Provocarea nu constă doar în a duce o expediere din punctul 
A în punctul B. Ci în a o face cu predictibilitate, vizibilitate
și control, mai ales atunci când timpul contează.
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Reducerea provocărilor din lanțul de aprovizionare cu DHL Heavy Weight Express

Reducerea provocărilor din lanțul de 
aprovizionare cu DHL Heavy Weight Express

Există mai multe situații critice în care DHL Heavy Weight Express 
este opțiunea perfectă pentru companii:

Atunci când o 
singură piesă
lipsă poate opri
totul
O singură expediere întârziată poate 
opri operațiunile și se poate 
transforma rapid în timpi morți 
costisitori. DHL Heavy Weight 
Express reduce acest risc prin 
manipulare prioritară și monitorizare 
proactivă a expedierii.

Atunci când 
termenele nu pot 
fi amânate
Ratezi o fereastră de livrare și poți 
rata data de lansare. 
DHL Heavy Weight Express ajută 
companiile să respecte termenele 
critice printr-o livrare rapidă și 
predictibilă și o gestionare 
coordonată a expedierii, de la un 
capăt la altul.

Atunci când 
menținerea 
stocurilor devine 
prea costisitoare
Un stoc suplimentar poate proteja 
împotriva întârzierilor, dar blochează 
capitalul și crește costurile de 
depozitare.
DHL Heavy Weight Express oferă 
companiilor încrederea de a reduce 
stocul, printr-o livrare fiabilă și o 
reaprovizionare mai rapidă.
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Reducerea provocărilor din lanțul de aprovizionare cu DHL Heavy Weight Express

Atunci când gestionarea expedierilor de volum mare, de la mai mulți furnizori, devine complexă

Atunci când gestionarea 
expedierilor de volum 
mare, de la mai mulți 
furnizori, devine 
complexă

Pe măsură ce lanțurile de 
aprovizionare se extind, 
coordonarea expedierilor între 
furnizori și regiuni poate deveni 
rapid complicată. DHL Heavy 
Weight Express simplifică logistica 
printr-o rețea integrată unică și un 
singur partener global.

Atunci când 
expedierea în sine 
implică un risc ridicat
Expedierile de mare valoare, fragile 
sau sensibile lasă loc pentru puține 
erori. DHL Heavy Weight Express 
contribuie la protejarea lor printr-o 
manipulare specializată, de la 
preluare până la livrare.

Atunci când 
perturbările sunt 
inevitabile
Întârzierile și lipsurile neașteptate 
se pot propaga rapid în
operațiunile tale. DHL Heavy 
Weight Express oferă o soluție 
de rezervă rapidă și fiabilă, 
ajutând companiile să își 
revină rapid și să își mențină 
continuitatea.
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Industriile în care DHL Heavy Weight Express face cea mai mare diferență

Industriile în care DHL Heavy Weight 
Express face cea mai mare diferență

Automotive: previne opririle liniilor de producție, 
asigurând sosirea la timp a pieselor critice.

Inginerie și producție: susține reparațiile urgente, 
întreținerea și continuitatea producției.

Tehnologie: transportă componente de mare valoare, 
precum semiconductori, servere și echipamente pentru 
centre de date.

Științele vieții și sănătate: livrează dispozitive 
medicale esențiale și echipamente de diagnostic.

Energie, petrol și gaze: evită timpii morți costisitori prin 
înlocuirea rapidă a componentelor critice.

Aerospațial: transportă piese de precizie, respectând 
termene limită și cerințe de manipulare stricte.

În toate aceste sectoare, factorul comun este clar:
întârzierile sunt costisitoare, iar fiabilitatea este esențială.
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Ce se transportă de obicei
cu DHL Heavy Weight Express?

Ce se transportă de obicei
cu DHL Heavy Weight Express?

Dacă vă întrebați dacă acest serviciu se potrivește afacerii 
dumneavoastră, iată câteva exemple frecvente de mărfuri 
transportate:

• Utilaje și componente industriale

• Piese auto și de linie de producție

• Echipamente medicale și de diagnostic

• Electronice de mare valoare și componente pentru 
semiconductori

• Componente pentru infrastructura centrelor de date

Nu sunt livrări obișnuite. Dar când pleacă la 
drum, sunt importante.
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Cum se transportă coletele grele:
lista de verificare esențială

Cum se transportă coletele grele:
lista de verificare esențială

Asigurați-vă că datele 
expedierii sunt 

complete
și corecte 

(dimensiuni, 
greutate, detalii 
despre marfă).

Folosiți ambalaje 
adecvate pentru a 
proteja marfa pe 

durata 

transportului.

Pregătiți 
documentația vamală 

din timp, pentru a 
evita întârzierile la 

vămuire.

Planificați 

transporturile în jurul 

etapelor critice ale 

producției și al 

termenelor-limită.

Implicați partenerii 
logistici din timp, mai 

ales pentru 
expedierile complexe 

sau urgente.

Chiar și cu soluția logistică potrivită, pregătirea are un rol esențial.

Acești pași pot face diferența între o livrare fără 
situații neprevăzute și o perturbare costisitoare.
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Ghidul deambalare DHL

Ghidul de 

ambalare DHL

Documente vamalesimplificate

Documente vamale
simplificate

Discută cu unreprezentant DHL

Discută cu un
reprezentant DHL

https://www.dhl.com/discover/en-global/logistics-advice/import-export-advice/how-to-ship-large-items
https://www.dhl.com/discover/en-global/ship-with-dhl/documents-and-customs-advice/customs-advice-first-time-shippers
https://www.dhl.com/us-en/home/location-selector.html


 Cum începeți să folosiți  DHL Heavy Weight Express

Cum începeți să folosiți
DHL Heavy Weight Express

Pregătiți datele expedierii

Pentru un transport internațional fără griji, 
asigurați-vă că informațiile despre expediere sunt 
complete și corecte, inclusiv dimensiunea, 
descrierea mărfii, datele de facturare și 
eventualele cerințe vamale.

Deschide un cont DHL Express

pentru companii

Cu un cont pentru afaceri, beneficiați de tarife
preferențiale, opțiuni flexibile de livrare și 
asistență dedicată din partea experților noștri 
internaționali în logistică.

4
Contactați DHL Express 

pentru asistență

Dacă expedierea este urgentă, complexă,
sau neobișnuit de mare, DHL Express vă
poate ajuta!

Discutați cu DHL Express 
despre profilul expedierilor

Dacă transporți frecvent mărfuri grele, sensibile la 
timp, începeți prin a discuta cu DHL Express despre 
nevoile, rutele, greutățile și cerințele de serviciu.

2
Solicită oferta

Solicită oferta

ContacteazăDHL Express

Contactează

DHL Express
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1. Ce înseamnă o expediere
de mare greutate?

O expediere de mare greutate se referă, de regulă, la mărfuri cu o
greutate de peste 50 kg. Aceste expedieri sunt adesea paletizate,
voluminoase sau de mare valoare și pot necesita manipulare,
documentație și coordonare specializate – mai ales în cazul
transportului internațional.

2. Care este diferența dintre DHL Heavy 
Weight Express și transportul aerian 
standard?

Principala diferență constă în viteză, control și vizibilitate.

Transportul aerian standard implică, de obicei, mai mulți 
furnizori – precum expeditori, companii aeriene și 
transportatori locali – ceea ce poate duce la o urmărire 
fragmentată și la timpi de tranzit variabili.

DHL Heavy Weight Express, în schimb, funcționează 

printr-o rețea complet integrată, de la un capăt la altul, 
oferind livrare mai rapidă, cu termen fix, urmărire 
consecventă și un singur punct de responsabilitate, 

de la preluare până la livrare.

3. Există alte costuri atunci când 
folosești DHL Heavy Weight Express?

DHL Heavy Weight Express este conceput pentru a oferi 
tarifare predictibilă, all-inclusive, care include și 
intermedierea vamală.

Spre deosebire de modelele tradiționale de transport de marfă – unde 
costuri suplimentare precum manipularea, documentația și livrarea 
pot fi adăugate separat – tarifarea este, de regulă, mai clară de la 
început, ajutând companiile să evite costurile neașteptate.

4. Cât de rapid este transportul
DHL Heavy Weight Express?

Timpii de tranzit depind de factori precum originea, destinația și specificul 
expedierii, dar, de regulă, livrarea internațională se face în 1–3 zile 
lucrătoare.

Acest lucru îl face semnificativ mai rapid decât transportul maritim (care 
poate dura săptămâni) și mai predictibil decât transportul aerian 
standard, care poate implica etape suplimentare de coordonare și 
manipulare.

 DHL Heavy Weight Express  Întrebări frecvente

DHL Heavy Weight Express
Întrebări frecvente
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DHL Heavy Weight Express - FAQ

5. Ce tipuri de mărfuri sunt potrivite 
pentru DHL Heavy Weight Express?

DHL Heavy Weight Express este folosit frecvent pentru:

• Utilaje și componente industriale

• Piese auto și de linie de producție

• Dispozitive medicale și echipamente de diagnostic

• Electronice de mare valoare și echipamente pentru semiconductori

• Infrastructură pentru centre de date

Este deosebit de potrivit pentru expedieri sensibile la timp, de mare 
valoare sau critice, acolo unde fiabilitatea este esențială.

6. DHL Heavy Weight Express este destinat 
exclusiv expedierilor urgente?

Nu neaparăt.

Deși este folosit adesea pentru livrări urgente sau sensibile la timp, multe 
companii utilizează DHL Heavy Weight Express
și ca opțiune strategică – de exemplu, pentru a reduce nivelul 
stocurilor sau pentru a gestiona riscurile în operațiuni complexe.

În aceste cazuri, valoarea nu vine doar din viteză, 
ci din consecvență și control.
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  Expediați colete grele cu încredere alături de DHL Express

Expediați 
colete grele 
cu încredere 
alături de 
DHL Express

DescoperăDHL Heavy Weight Express

Descoperă
DHL Heavy Weight Express

https://www.dhl.com/us-en/home/express/products-and-solutions/heavy-weight-express.html
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