DHL Freight este dedicata oferirii de excelenta in ceea ce priveste logistica ecologica, de calitate,
eficientd si cu emisii reduse de dioxid de carbon, precum si in ceea ce priveste sanatatea si siguranta
lucratorilor, toate aceste aspecte reprezentand parti esentiale ale strategiei noastre FREIGHT 2030.

Sistemul nostru de management integrat (SMI) este conform cu cerintele valabile in prezent ale
standardelor 1SO 9001, ISO 14001, ISO 45001 si ISO 50001.

Obiectivele noastre sunt:

= Oferirea de servicii de nalta calitate care indeplinesc nevoile si asteptarile clientilor,
concomitent cu imbundtatirea continud a proceselor noastre.

= Sprijinirea sustenabilitatii din punctul de vedere al mediului prin reducerea amprentei noastre
ecologice si utilizarea eficientd a resurselor.

= Protejarea sigurantei angajatilor si lucratorilor nostri, precum si a celorlalte parti interesate
prin crearea unui mediu de lucru sigur, identificarea si reducerea riscurilor si promovarea unei
culturi proactive a sigurantei.

= Adoptarea de practici pentru consolidarea sustenabilitatii si eficientei energetice in
operatiunile noastre.

= Respectarea tuturor legilor si reglementarilor aplicabile si relevante.

= Stabilirea si monitorizarea cu regularitate a unor obiective in materie de calitate, sdnatate,
mediu si eficienta energetica.

= Implicarea angajatilor in discutii referitoare la aspectele legate de calitate, sanatate, siguranta,
mediu si eficienta energetica si cooperarea activa cu furnizorii si partenerii nostri pentru a
sprijini si promova aceste domenii critice.

= Asigurarea faptului ca angajatii inteleg politica si procedurile SMI prin instruire, cu verificarea
conformitatii prin audituri anuale si evaluari ale conducerii.

Prin Tncorporarea acestor standarde in strategia noastra de afaceri, ne consolidam angajamentul
fata de pdrtile noastre interesate, incurajam imbundtatirea continua si generam un impact pozitiv
asupra societatii si mediului, fiind in acelasi timp furnizorul de servicii de transport rutier de marfa si
expertul in aspecte vamale LA DISPOZITIA DUMNEAVOASTRA.

Aceasta politica se aplica tuturor organizatiilor la nivel de tara, unitatilor de afaceri si locatiilor care
opereaza in cadrul DHL Freight si filialelor sale.

Vom revizui si actualiza Tn mod regulat politicile si obiectivele noastre pentru a asigura relevanta si
eficacitatea acestora in atingerea tintelor noastre strategice.

Bonn, 1 iulie 2025
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Declaratia de politici privind sistemul de management integrat

*in numele Consiliului de administratie al DHL Freight
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