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DHL PALLOVERFORINGSSYSTEM

(POS)

POS-Kund A,
pallsaldo:
0-30tillgodo

1. Kund A
skickar 30 EUR
pall till kund B

POS-Kund B,
pallsaldo:
- . 0-30iskuld
- . 2. Kund B har nu fatt 30 i skuld.
. Denna skuld behover regleras
genom att boka kostnadsfri

och far da 30 e
tillgodo upphé@mtning av tomma EUR
_EDETE paollar innan den 20:e kommande
manad.
3. Kund A behdver 30 EUR pall att
skicka till sina kunder pé nytt och - e
anvander da sitt tillgodohavande for att

kostnadsfritt bestélla ut EUR pall fran
DHL.

Vi administrerar dina palltransaktioner mellan
avsandarens och mottagarens pallkonton. Det &r ett enkelt
satt for dig att bli mer miljomedveten, fa mer kontroll och
bli mer kostnadseffektiv.

Pallverféringssystemet (POS) géller enbart for transporter
och féretag inom Sverige. EUR pallarna behdver vara
godkanda enligt DNV's sorteringsregler, EUR pall som inte
haller svensk standard UIC 435-2 underkanns.

Varje kund har ett pallkundnummer med ett pallsaldo.
Pallsaldot regleras genom att en POS-ansluten kund tar emot
och skickar EUR pall till en annan POS-ansluten kund, en
skickad EUR pall ger en pall tillgodo och en mottagen EUR
pall ger en palli skuld.

Kunden far ett pallsaldobesked tva ganger per manad, den
15:e och den sista i manaden. Beskedet visar om kunden har
en skuld eller ett tillgodohavande pa sitt pallkonto samt alla
skickade och mottagna EUR pallar som registrerats pa
kundens pallkonto innevarande manad.

)

Om pallskuld uppstar behéver denna regleras genom att
boka kostnadsfri upphdamtning avtomma EUR pallar innan
den 20:e kommande manad. Varje kund har eget ansvar 6ver
sitt pallsaldo och att se till att de har ratt pallkundnummer till
mottagaren. Upphamtningen sker inom fem arbetsdagar fran
bokningsdatum. Pallskuld regleras ocksa nar kund bokar
sandning innehallande EUR pall till en annan kund. DHL ager
ratten att reglera skuld genom fakturering om skuld ej
reglerasi tid.

Varje kund har eget ansvar dver sitt pallsaldo och att se till att
de har ratt pallkundnummer till mottagaren.

270 EUR pall eller farre bokas via hemsidan medan fler an
270 bokas via Orebro Admin: adminorb@dhl.com.



