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1. VILLKOR/ FORUTSATTNINGAR
1.1

Dessavillkor avser Palloverféringssystemet inom DHL Freight
(Sweden) AB och galler utéver DHL Freight (Sweden) ABs Allmanna
Uppdragsvillkor.

1.2

Palloverforingssystemet omfattar endast EUR-pallar.

13

| Palloverforingssystemet ska,av DHL Freight (Sweden) AB, tilldelat
pallkundnummer anvandas som pallregistreringsnummer.

14

Regler fér godkanda EUR-pall enligt svensk standard UIC 435-2
géller. DHL-dgda rodfargade internpallar ingarinte i
Palloverforingssystemet utan ska aterlamnas till DHL.

15

| Palléverforingssystemet ska endast SIS-fraktsedel, eller annan av
DHL Freight (Sweden) AB godkand fraktsedel, anvandas vid
transporter av savil lastade som tomma pallar.

1.6

Om pallmottagare ej fullgor sin skyldighet att aterlamna pall eller
betala fakturerad pallskuld enligt "Villkor fér
Palléverforingssystemet”, blir pallavsandaren ekonomiskt ansvarig
for utebliven pall, enligt gdllande pallpris gentemot DHL Freight
(Sweden) AB.

1.7
DHL Freight (Sweden) AB forbehaller sig ratten att kvitta skuld av
pall mot andra fordringar hos kunden.

1.8

DHL Freight (Sweden) AB ager ratten att reglera pallskuld genom
fakturering.

1.9

For varje lastad pall debiteras kund en pallavgift enligt gallande taxa
i kronor/pall. Som alternativt betalningssatt erbjuder DHL Freight
(Sweden) AB kunden méjligheten att betala en avgift beraknad i
procent pa den samlade nettofrakten per debiteringstillfélle enligt
gallande procentsats.

1.10

Fraktbetalaren ar den som betalar pallavgift . Pallavgiften faktureras
patransportfakturan och redovisas padebiteringsuppgiften.

1.11

Minstarekommenderade hamtningskvantitet avtomma
palléverforingspallarinom ramen for Palléverforingssystemet dr 10
st EUR-pallar.
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1.12

Minsta faktureringsgrans per manad ar 2 st palléverféringspallar.
Under februari manad varje ar sanks faktureringsgransen tillfalligt
till 1 st palléverforingspall fér att under mars manad atergartill 2 st
palloverféringspallar.

1.13

Faktura gdllande pallskuld skall betalas inom 30 dagar fran
faktureringsdatum. Vid férsenad inbetalning debiteras kund
dr6jsmalsrantaenligt DHL Freight (Sweden) ABs generellt
tilldmpad rantesats.

1.14
Revision och faststallande av nytt pallpris gors kvartalsvis inom DHL
Freight (Sweden) AB.

1.15

Avtal gdllande medlemskap i Palléverforingssystemet oper tills
vidare med tva manaders uppséagningstid for bagge parter.

1.16

Transportorer, palltillverkare eller foretag, som bedriver pallhandel
utdver pallsamarbete med DHL Freight (Sweden) AB, far inte
anslutasig till palloverforingssystemet.

1.17

Pallskuld skaregleras till den ort och DHL Terminal dar kunden finns
registrerad.

1.18

Kunder som &rinaktiva under ett kalenderar nollstélls i februari aret
efter. Detta for att undvika kostnad for lagerhallning.

2. PRAKTISK BESKRIVNING

2.1 Anmalan

Kunden ansluter sig till lastpallsdverféringssystemet hos DHL
Freight (Sweden AB) genom att fyllai och séndain en anmalan
(anmélan kan erhallas via séljare eller pa DHLs hemsida). Saknas
kundnummer hos DHL Freight (Sweden) AB blir kunden tilldelad ett
palloverféringskundnummer efter det att anmalan mottagits.

Om kundnummer redan finns hos DHL Freight (Sweden) AB, tilldelas
kunden i normalfallet ett nytt pallregistreringsnummer med samma
sifferkombination som det normala kundnumret. Vid anmalan
forbinder sig kunden att foljavillkoren i dennainformation.

2.2 Pallavrakning

Uppgifter dver registrerade palltransaktioner under perioden
redovisas och utsands till kund via saldobesked per den 15:e och
sistai varje manad. | saldobeskedet redovisas datum for
palltransaktion, fraktsedelsnummer, antal pallar och motpartens
namn.
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2.2.1

Dar saldobeskedet visar ett tillgodohavande for kund kan denne
bestdlla motsvarande antal tompallar hos DHL Freight (Sweden) AB.
Tillgodohavande kan endast uppkomma genom att kund anvant
Palléverforingssystemet fér avgaende transporter. Transporten sker
utan kostnad vid utkdrning av minst 10 palloverforingspallar och till
denadress som kundnumret &r registrerat. Leverans skerinom fem
arbetsdagar. Bestallning av EUR-pallar gors hos DHL:s
palladministration, tfn 0771-183420 alternativt e-post
sdladmin@dhl.se.
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2.2.2

Dar saldobeskedet visar skuld for kund skadenne regleraskulden
inom géllande kredittid genom att aterldmna motsvarande antal
palloverforingspallar till DHL Freight (Sweden) AB, eller genom att
ekonomiskt ersatta DHL Freight (Sweden) AB med ersattning per
pall enligt av DHL Freight (Sweden) AB faststallt pallpris. Himtning
sker gratis pa den adress som kundnumret &r registrerat och sker
inom fem arbetsdagar.

Bokning av pallhamtning gors via: http://www.dhlservicecenterse/
Bokatransport/Inrikesva gtransport/tabid/262/language/sv-SE/
Default.aspx eller viatelefon 0771-183420 eller e-post:
sdladmin@dhl.se. Vid skuldreglering for att undvika fakturering ska
bokning ske senast den 20:e i faktureringsmanaden.
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