DHL Parcel Return Connect
InStrukcie
1. Balenie balika

Prosime, zabal'te balik tak, aby spiiial kritéria pre bezpeént prepravu a
balenie odpovedalo hodnote a charakteru prepravovaného balika.
PouZivajte pevné obalové materialy, vyplne zabranujice pohybu a
vhodné deformacné z6ny, ktoré chrania balik. Cim vAcSi a tazsi je tovar,
tym pevnejsi obalovy material pouZzivajte.

2. Oznacenie Stitkom
a) Stitok sa nachadza vo vnutri doruceného balika

b) Stitok si vytlaCte na webovej stranke prisluSného internetového obchodu,
odkial ste tovar objednavali

Po vytlaceni stitka tento prosim nalepte na balik tak, aby bol dobre citatel'ny,
nepokrceny alebo inak posSkodeny. Nelepte Stitok cez roh balika a nepouzivajte
hoani kjeho uzavretiu. Stitok prosim nalepte cez pévodny $titok alebo
povodny Stitok znehodnotte strhnutim ¢iarového kédu. P6vodny c¢iarovy kéd
nesmie byt viditel'ny.
3. Ako poslat’ spatnu zasielku?
Po splneni bodov 1. a 2. si objednajte kuriéra na vyzdvihnutie balika a to
bud’ telefonicky v ¢ase od 8:00 do 16:00 na telefonnom ¢isle 02/16 160
alebo e-mailom: zs@intime.sk.
Kuriér pride balik vyzdvihnut na vami zvolent adresu a vo vami
pozadovanom datume, najskor vsak nasledujuici pracovny den po vasej
objednavke. Presny c¢as vyzdvihnutia nie je mozné urcit.
4. Potvrdenie o prevzati zasielky
Prosim predvyplnte potvrdenie o prevzati zasielky kuriérom alebo
obsluhou ParcelShopu. Toto potvrdenie je ur¢ené pre vas. Je mozné, Ze
vam bude potvrdenie o prevzati poslané emailom.

Potvrdenie o prevzati:

ID balika:
Odosielatel:
Meno:

Adresa:
Pocet balikov: ks
Hmotnost: kg

Obsluha, kuriér:

Datum, podpis:




