
  
 

  

    
   

   

        
            

          
     

 
 

      
  

 
 

 

  

 
 

   
 

 

 
 

 

   
  

  
 

    

 
    

ประกาศนโยบายความเป็นส่วนตวัในการใช้งานกล้องวงจรปิด (CCTV) 
(CCTV PRIVACY NOTICE) 

ประกาศนโยบายความเป็นส่วนตัวในการใช้งานกล้องวงจรปิด (CCTV) ฉบบันี้จะแจ้งให้ท่านทราบเก่ียวกบัรายละเอียดในการ 
ประมวลผลข้อมูลท่เีก่ยีวกบัท่านในกรณีท่ีข้อมูลภาพหรอืข้อมูลส่วนบุคคลของท่านได้ถูกบนัทกึไว้โดยกล้องวงจรปิดของเครือ 
บรษิัทของเราซ่งึถูกติดต ้งัไว้ในจุดบรเิวณพ้นืท่ตี่างๆ ของเครอืบรษิัท สาหรบัการรวบรวมข้อมูลโดยกล้องวงจรปิดนี ้ ในฐานะผ ู้
ควบคุมขอ้มลู (Data Controller) กฎหมายก าหนดใหเ้ครอืบรษิทัของเราจะตอ้งแจง้รายละเอยีดดงัต่อไปนี้ใหแ้ก่ท่านเพื่อรบัทราบ 

1. คาจากดัความของ “เครือบริษทัของเรา” 

บรษิัทในเครอืของดเีอชแอลในประเทศไทย ประกอบด้วย 4 บรษิัทจดทะเบียนในประเทศไทย ได้แก ่ (1) บรษิัท ดเีอชแอล ซพั 
พลายเชน (ประเทศไทย) จ ากดั (2) บรษิทั ดเีอชแอล ดสิทรบิวิช ่นั (ประเทศไทย) จ ากดั (3) บรษิทั บเีจซ ีดเีอชแอล โลจสิติกส ์
โซลูช ่นั และ (4) บรษิทั บเีจซ ีดเีอชแอล ทรานสปอร์ต จ ากดั ซึ่งถอืเป็นส่วนหนึ่งของ ดเีอชแอล กรุ๊ป (DHL Group) ท่านสามารถ 
ตดิต่อเรา ทางอเีมล:์ anusorn.kaewpalug@dhl.com หรอื หมายเลขโทรศพัท ์: +66 (0) 2 779 9800 

2. รายละเอียดในการใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

เม่อืท่านเขา้ไปอย่ใูนบรเิวณพื้นท่ีส านักงาน รา้นคา้ คลงัสนิคา้ และ/หรอืสถานท่อี่นืๆ ของเครอืบรษิทัของเรา (“พื้นท่”ี) ภาพของ 
ท่านอาจถูกบนัทกึผ่านกลอ้งโทรทศัน์วงจรปิด (CCTV) ซ่งึตดิต ้งัอยู่ภายในพ้นืท่เีพื่อช่วยเราแก้ไขปัญหาท่อีาจเกดิข้นึ การกระท าท ี่
ไม่ไดร้บัอนุญาตและผดิกฎหมายต่อบุคลากรหรอืทรพัย์สนิของเครอืบรษิทัของเรา ซึ่งอาจมผีลกระทบในทางลบต่อความปลอดภยั 
และค่าใชจ้่ายของเครอืบรษิทัของเรา ภาพอาจถูกนามาใชใ้นกรณีท่มีเีหตุการณ์เกดิข้นึภายในพื้นท่ขีองเราเพื่อตรวจสอบและชี้แจง 
เก่ยีวกบัเหตุการณ์ท่เีกดิข้นึ 

เครอืบรษิัทของเราใช้งานกล้องวงจรปิดบนพ้นืฐานที่ชอบด้วยกฎหมายเพ่อืปกป้องผลประโยชน์ที่ชอบด้วยกฎหมายของ เครือ 
บรษิทัของเรา และเพื่อป้องกนัการก่ออาชญากรรมต่อพนักงาน ผ้ขูาย ซพัพลายเออร ์และลูกคา้ของเครอืบรษิทัของเรา 

ภาพจากกล้องวงจรปิดอาจถูกจดัเกบ็และประมวลผลภายในระบบจดัเกบ็ขอ้มูลบนคลาวด์ของบรษิทัอ่นืท่ีต ้งัอย่ใูนประเทศไทย ผ ู้
ใหบ้รกิารระบบนี้มภีาระผกูพนัตามสญัญาเพื่อใหก้ารป้องกนัท่เีหมาะสมกบัขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน 

เครอืบรษิัทของเราจะเก็บข้อมูลภาพของกล้องวงจรปิดไว้เป็นระยะเวลาไม่เกิน 2 [สอง] เดอืน จากนัน้เครอืบรษิัทของเราจะลบ 
ขอ้มลูภาพเหล่านัน้ ยกเวน้ในกรณีท่เีครอืบรษิทัของเราจ าเป็นตอ้งเกบ็บนัทกึเฉพาะอนัเป็นผลมาจากเหตุการณ์หรอืตามคาขอของ 
หน่วยงานท่มีอี านาจ 

เครอืบรษิทัของเราจะไม่ใชข้อ้มลูภาพของท่านในการตดัสนิใจโดยอตัโนมตัทิ่อีาจส่งผลต่อท่าน 

3. สิทธิ์ในข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

ท่านสามารถสอบถามเกี่ยวกบัขอ้มูลท่ีเครอืบรษิทัของเรามเีกี่ยวกบัท่าน ขอใชส้ทิธ ์เิพ่อืการเขา้ถงึขอ้มูล และขอใหเ้ราดาเนินการ 
แก้ไขหากขอ้มูลนัน้ไม่ถูกต้อง ในกรณีท่ที่านเช่อืว่าเครอืบรษิทัของเราใชข้อ้มูลส่วนบุคคลของท่านโดยไม่ชอบธรรม ท่านสามารถ 
ขอใหเ้ครอืบรษิทัของเราหยุดการใชข้อ้มูลดงักล่าวได ้ในบางกรณี ท่านอาจขอใหเ้ครอืบรษิทัของเราลบขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน 
โดยการส่งหนังสอืแจ้งขอใช้สทิธ ์ดิงักล่าวไปยงัเครอืบริษัทของเราได้ตามรายละเอียดการติดต่อที่ให้ไว้ข้างต้น ส่งถึงเจ้าหน้าท ี่
คุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลของเครอืบรษิทัของเรา (Data Protection Officer) [คุณอนุสรณ์ แกว้ผลกึ] 

เครือบริษทัดีเอชแอลในประเทศไทย 
เวอรช์นั 2.0 – มีผลบงัคบัใช้ต ้งัแต่วนัท ี่ 15 กรกฎาคม 2569 
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