
DHL Heavy
Weight Express:
50kg 以上の貨物に対応する

航空貨物ソリューション
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とは？DHL Heavy Weight Express

DHL Heavy Weight Expressとは？

グローバルなサプライチェーンはますます複雑化し
ています。企業は複数国にまたがる調達、リーンな
在庫管理、高まる顧客の期待に対応する一方で、国
際貿易の混乱という日常的なリスクにも向き合わな
ければなりません。こうした環境では、輸送の遅延
やトラブルが許される余地はますます小さくなって
います。

DHL Heavy Weight Expressは、 これまで複雑な貨物輸送
ネットワークで運ばれてきた大型・重量貨物に、エクス
プレスならではのスピードとシンプルさを提供するサー
ビスです。

複数の輸送業者を経由することなく、集荷から配達
までを DHL Expressの単一ネットワークで一貫して輸
送します。

これにより、貨物の引き継ぎ回数を減らし、より安
定した取り扱い、高い輸送管理、リードタイムの短
縮、安定した配送スケジュール、そしてエンドツー
エンドでの貨物の可視化を実現します。

目指すのはシンプルです。

標準航空貨物とは違った、エクスプレス
ならではの確実性で重量貨物輸送を実現
し、お客様のビジネスを支援します。
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現代のサプライチェーンにおける重量貨物輸送の役割

現代のサプライチェーンにおける
重量貨物輸送の役割

今日のグローバルサプライチェーンは、かつてないスピードで
動く一方、複雑化や混乱のリスクも高まっています。
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企業は、次のような課題への対応を求められています。

• 複数国にまたがる調達
• ジャストインタイムの在庫運用
• スピードと信頼性に対する顧客ニーズの高まり

DHL Heavy Weight Expressは、 従来の貨物輸送に代わるもの
ではなく、複雑化するサプライチェーンに「予測可能性」と
「コントロール」を加えることで、その機能をさらに
強化します。

企業のビジネスを次のような形で支援します :
• サプライチェーンの不確実性を低減
• 納期厳守が求められる輸送をサポート
• 生産の継続性の確保
• 混乱発生時の迅速な復旧を支援
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の 主なメリットDHL Heavy Weight Express

DHL Heavy Weight Expressの
主なメリット

ビジネスに必要なスピードで、重量貨物を輸送
標準的な貨物輸送のスケジュールでは間に合わない、緊急配送に最適です。
複数業者間での引き継ぎに頼らない、予測可能なドア・ツー・ドア配送を実現します。

大型・重量貨物に対応
運送状1枚あたり 50kgから3,000kgまでの貨物に対応。
1パレット あたり最大 1,000kgまで取り扱い可能です。

真のドア・ツー・ドアサービス
集荷・輸送から通関、最終配達まで、すべてをカバーする
統合ソリューションです。

予測可能なコストで、想定外の出費なし
通関業務を含む、オールインのドア・ツー・ドア料金体系。

貨物輸送にありがちな想定外のサーチャージやコスト変動を回避します。

集荷から配達まで、完全な可視化
一元化された追跡システムで、貨物のあらゆる段階をモニタリング。
プロアクティブな通知により、計画変更にも迅速に対応できます。

グローバル取引のために設計
世界220以上の国・地域でご利用いただけます。各地域の専門知識と、一貫したグローバル
ネットワークに支えられています。
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重量貨物プライオリティデスク： 重要な貨物輸送のための特別サポート 

重量貨物プライオリティデスク：
重要な貨物輸送のための特別サポート

DHL Heavy Weight Expressのすべての貨物は、専任のプライオリティデスクがサポートします。輸送状況を先回りして監視し、
問題が大きなトラブルになる前に対応。タイムリーな情報提供とスムーズな輸送を実現します。

プロアクティブなモニタリングと介入

輸送の全行程を継続的に確認し、主要なマイルス
トーンを管理。対応が必要な場合は、オペレーショ
ンや現地チームと迅速に連携し、問題の早期解決を
図ります。

一貫したサポート体制

輸送開始から配達まで、プライオリティデスクが
継続して状況を管理し、関係部門と連携しながら
迅速な意思決定と問題解決を支援します。

専門的な知見

複雑な貨物輸送や通関・書類対応、業界特有の要件
に精通した専門チームが、お客様の輸送をサポート
します。

タイムリーな情報提供

輸送状況を積極的にお知らせするとともに、必要
に応じて迅速に対応。輸送中も貨物の状況を把握
しやすく、高い可視性と安心感を提供します。

より高いコントロールと迅速な問題解決を実現し、
納期厳守が求められる重量貨物輸送に安心を提供します。
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と 標準航空貨物・海上輸送との比較DHL Heavy Weight Express

DHL Heavy Weight Expressと
標準航空貨物・海上輸送との比較

項目
DHL Heavy Weight 
Express 標準航空貨物 海上輸送

スピード 1～3日 2～7日 数週間

サービス形態 ドア・ツー・ドア 空港間輸送 港間輸送

料金体系 オールインクルーシブ 個別課金 個別課金

信頼性 高い（保証あり） 中程度 低い（遅延が発生しやすい）

貨物管理 DHLが一貫対応 複数の調整が必要 複数の調整が必要

適した用途
納期厳守・高付加価値の
重量貨物

一般的な
大型の航空貨物

コスト重視・大量輸送
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※ 輸送日数は目安です。発送元・配送先、通関手続き、天候、フライト状況、現地の情勢その他やむを得ない事情により、配送日数が変更となる場合があります。



重量貨物輸送が 抱える課題

重量貨物輸送が
抱える課題

一見すると、重量貨物の輸送は通常の貨物輸送の延長のように思われる

かもしれません。しかし実際には、輸送プロセスはより複雑で、多くの

リスクを伴います
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大型貨物の輸送には、次のような課題が発生しやすくなります。

• 取り扱い拠点の増加

• 複数のパートナーとの調整

• 書類作成・管理の複雑化

• 遅延・損傷・情報伝達ミスのリスク増大

従来の航空貨物では、フォワーダー、地上ハンドリング会社、通関業者など、
複数の事業者を経由して輸送されることが一般的です。そのため、貨物の引
き継ぎが増え、遅延やトラブルが発生するリスクも高まります。

求められるのは、貨物を A地点からB地点へ運ぶことだけでは

ありません。 納期が重要な輸送では、予測可能性・可視性・

コントロール・信頼性を備えた輸送が求められます。
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で サプライチェーンの課題を軽減DHL Heavy Weight Express

DHL Heavy Weight Expressで
サプライチェーンの課題を軽減

DHL Heavy Weight Expressは、次のような場面で特に力を発揮します。

DHL Heavy Weight Express | 2026

たった一つの
部品の欠品が、
生産を止めて
しまうとき
貨物の遅延は、生産ラインの停止や
大きな機会損失につながる可能性が
あります。 DHL Heavy Weight 
Expressは、優先的な取り扱いとプ
ロアクティブなモニタリングにより、
輸送リスクを最小限に抑えます。

納期を絶対に
守らなければ
ならないとき

納品が遅れれば、製品の発売やプロ
ジェクト全体のスケジュールにも影
響を及ぼします。 DHL Heavy Weight 
Expressは、迅速かつ予測可能な配
送と一貫した輸送管理により、重要
な納期の遵守を支えます。

在庫を増やさず、
安定供給を
実現したいとき

余分な在庫は遅延への備えになりま
すが、資金や保管スペースを圧迫す
る要因にもなります。 DHL Heavy 
Weight Expressは、信頼性の高い配
送と迅速な補充により、安全在庫の
最適化を可能にします。
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DHL Heavy Weight Expressでサプライチェーンの課題を軽減
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複数のサプライ
ヤーにまたがる
貨物管理が
複雑なとき
サプライチェーンの拡大に伴い、複
数のサプライヤーや地域にまたがる
貨物の管理は複雑になります。 DHL 
Heavy Weight Expressは、単一のグ
ローバルネットワークによる一貫し
た輸送で、物流の複雑さを軽減しま
す。

高価値・
精密な貨物を
輸送するとき

高価値品や精密機器、慎重な取り扱
いが求められる貨物では、小さなミ
スも大きな損失につながります。
DHL Heavy Weight Expressは、集荷
から配達まで一貫した管理と専門的
な取り扱いで、大切な貨物を安全に
輸送します。

サプライチェーン
の混乱に迅速に対
応したいとき

予期せぬ遅延や部材不足は、生産や
事業運営に大きな影響を及ぼす可能
性があります。 DHL Heavy Weight 
Expressは、迅速かつ信頼性の高い
輸送により、サプライチェーンの早
期回復と事業継続を支えます。
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が 力を発揮する業界DHL Heavy Weight Express

DHL Heavy Weight Expressが
力を発揮する業界

共通するニーズ

これらの業界に共通するのは、 遅延が大きな損失につながることです。

そのため、 スピードだけでなく、予測可能性と信頼性を備えた輸送 が

求められています。
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自動車： 重要部品を迅速に届け、生産ラインの
停止リスクを低減。

エンジニアリング・製造： 緊急部品の輸送で、
設備の早期復旧と生産継続を支援。

テクノロジー： 半導体やサーバー、データセンター
機器など、高価値機器を安全かつ迅速に輸送。

ライフサイエンス・ヘルスケア： 医療機器や診断
機器など、重要な機器を確実に配送。

エネルギー・石油・ガス： 重要部品を迅速に供
給し、設備停止による損失を最小限に抑制。

航空宇宙： 厳しい納期と品質基準が求められる
精密部品を確実に輸送。
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は このような貨物に最適ですDHL Heavy Weight Express

DHL Heavy Weight Expressは
このような 貨物に最適です

代表的な輸送貨物は以下のとおりです。

頻繁に輸送する貨物ではなくても、いざという時には
事業の継続を左右する重要な貨物です。
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• 産業機械および部品

• 自動車・生産部品

• 医療機器・診断機器

• 高価値電子機器・半導体関連装置

• データセンターインフラ関連部品
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重量貨物輸送を成功させるためのチェックリスト

重量貨物輸送を成功させるための
チェックリスト

貨物情報を
正確に準備する

寸法・重量・
品目情報など

DHL梱包ガイド

DHL 梱包ガイド

通関書類の簡易化

通関書類の
簡易化

DHLに相談する

DHLに相談する

重量貨物輸送では、適切な輸送サービスを選ぶだけでなく、
事前準備も成功の鍵となります。

これらの準備が、スムーズな輸送を実現し、
予期せぬ遅延やトラブルの防止につながります。

輸送に適した
梱包・補強を行う

貨物を輸送中の
衝撃や振動から保護

通関書類を
事前に準備する

通関手続きの
遅延を防止

納期や生産計画に
合わせて

輸送を計画する

重要なマイル
ストーンから逆算
してスケジュール

を設定

物流パートナーへ
早めに相談する

複雑な輸送や緊急案
件は、計画段階から
相談することでス
ムーズな対応につな

がります。

DHL Heavy Weight Express | 2026
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https://mydhl.express.dhl/content/dam/downloads/jp/ja/packing-with-care/dhl_express_large_palletised_packing_guide_jp_ja.pdf.coredownload.pdf
https://www.dhl.com/discover/ja-jp/small-business-advice/growing-your-business/the-six-steps-of-the-International-shipping-process
https://express-resources.dhl.com/HeavyWeight-Get-a-Quote_JP.html


のご利用の流れDHL Heavy Weight Express

DHL Heavy Weight 
Expressのご利用の流れ

貨物情報を準備する

スムーズな国際輸送のため、貨物の寸法・重
量・品目情報、インボイス、通関書類などを事
前にご準備ください。

DHL Expressのビジネス アカウントを
開設する ※新規のお客様の場合

法人アカウントをご利用いただくことで、優遇輸
送料金や柔軟な配送オプション、国際輸送の専門
チームによるサポートをご利用いただけます。 4

最適な輸送プランをご提案

緊急性が高い貨物や大型貨物、輸送条件が複
雑な貨物については、 DHL Expressが最適な
輸送プランをご提案します。

お客様の輸送ニーズを
DHL Expressにご相談ください

重量貨物や納期が重要な貨物を定期的に発送する
場合は、輸送ルート、重量、サービス要件などを
DHL Expressにご相談ください。

2

1 3
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アカウントを申請する

アカウントを申請する

DHLに相談する

DHLに相談する

https://www.dhl.com/discover/ja-jp/sme360-dbo-d
https://express-resources.dhl.com/HeavyWeight-Get-a-Quote_JP.html


よくある質問DHL Heavy Weight Express 

DHL Heavy Weight Express よくある質問
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1. どのような貨物が重量貨物に該当しま
すか？

一般的に、 50kgを超える貨物 が重量貨物に該当します。
こうした貨物はパレット輸送や特殊な取り扱いが必要
になることが多く、高価値品や大型貨物では、書類や
輸送計画にも十分な準備が求められます。特に国際輸
送では、通関手続きや輸送ルートの事前調整が必要に
なる場合があります。

2. DHL Heavy Weight Expressと標準航空
貨物の違いは何ですか？

標準航空貨物では、フォワーダーや航空会社、現地配
送業者など複数の事業者が関与するため、輸送状況を
把握しにくく、リードタイムが変動する場合がありま
す。 一方、 DHL Heavy Weight Expressは、 DHL Express
のグローバルネットワークを活用し、 集荷から配達ま
での一貫したサポート体制 を提供。 スピーディー で予
測可能な配送と、リアルタイムで貨物を追跡 できる高
い可視性を実現します。

3. DHL Heavy Weight Expressは想定外の
費用は発生しますか？

DHL Heavy Weight Expressは、 通関手続きを含む わかり
やすいオールインクルーシブの料金体系 *を採用してい
ます。
従来の航空貨物では、取り扱い料や書類作成費用など
が別途発生する場合がありますが、 DHL Heavy Weight 
Expressでは料金を事前に明確にご案内するため、想定
外のコストを抑えやすくなります。

4. DHL Heavy Weight Expressの輸送日数
はどのくらいですか？

輸送日数は発送地・配送先・貨物の内容によって異な
りますが、 国際輸送では通常1～3営業日*が目安です。
海上輸送と比べて大幅に短いリードタイムを実現する
とともに、標準航空貨物と比べても、より安定した
リードタイムと高い予測可能性を提供します。

※ 関税・輸入消費税などは別途発生します。貨物内容や通関
条件により、通関サービス料などの手数料が発生する場合
があります。

※ 輸送日数は目安です。発送元・配送先、通関手続き、天候、
フライト状況、現地の情勢その他やむを得ない事情により、
配送日数が変更となる場合があります。
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DHL Heavy Weight Express よくある質問

5. DHL Heavy Weight Expressにはどのような貨物
が適していますか？

DHL Heavy Weight Expressは、主に以下のような貨物の輸送に利用さ
れています。

• 産業機械・機械部品

• 自動車・生産 ライン部品

• 医療機器・診断機器

• 高価値電子機器・半導体 関連装置

• データセンター インフラ 関連機器・部品

特に、 納期が厳しい貨物、高価値貨物、慎重な取り扱いが求められ
る貨物など、高い信頼性と予測可能性が求められる輸送に適してい
ます。

6. DHL Heavy Weight Expressは緊急貨物専用の
サービスですか？

いいえ。緊急貨物だけでなく、 計画的な輸送にも ご利用いただけま
す。
納期が厳しい貨物や緊急輸送に利用されることが多い一方、多くの
企業では、 サプライチェーンを最適化するための戦略的な輸送手段
としても活用されています。
例えば、安全在庫の削減や、複雑なサプライチェーンにおけるリス
ク低減などに役立ちます。
DHL Heavy Weight Expressの価値は、スピードだけではありません。
予測可能性、一貫した輸送品質、高い可視性により、安定したサプ
ライチェーンの運営を支えます。



エクスプレスの確実性で、 重量貨物を輸送 

エクスプレスの
確実性で、
重量貨物を輸送

DHL Heavy Weight Expressの詳細を見る

DHL Heavy Weight Expressの詳細を見る

https://www.dhl.com/discover/ja-jp/ship-with-dhl/heavy-shipping
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