
주식처럼 사고파는 외환매매 플랫폼

하루에도 수백 번씩 바뀌는 환율,
이제는 스스로 판단해서 환전할 때!

KB국민은행의
차별화된 외환 정보부터
외환·파생상품 거래까지
이 모든 과정을 한 번에
해결할 수 있다고?



외환 정보와 외환・파생상품 

거래 기능을 동시에 제공하는 

외환전문 플랫폼

AI가 분석한 

통화 별 상승/하락 전망, 

환율 전문가의 분석까지

별도의 프로그램 설치 없이 

PC를 통해 접속, 
모바일/태블릿을 통해 

앱(App)으로 접속

모두의 국민은행
그안에 당신만의 딜링룸

주식처럼 사고파는 외환 거래를 경험해보세요.

외환 투자를 하고 싶은 고객님도, 

수출/수입 대금을 결제하고 싶은 고객님도,  

누구나 편리하게 클릭 한 번으로 거래할 수 있어요. 

대상고객

・ 영업점 방문/연락 없이 원하는 타이밍에 거래하고 싶어요! 

・ 실시간 경제 및 외환 뉴스를 읽고 싶어요!

・ 딜링룸 수준 환경에서 실시간 외환거래가 하고 싶어요!

・ 거래금액과 상관없이 지정가 주문을 하고 싶어요!

다양한 디바이스에서 동일한 사용 경험을 제공하는,

외환거래의 시작,   

주소창에 fx.kbstar.com을 입력하시거나,
Apple App Store 나 Google Play Store에 KB Star FX라고 검색해보세요. 
모바일은 물론 태블릿에서도 주문이 가능해요.
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FX주문 거래내역

인사이트/분석

소액 주문
최소 주문 금액

USD 100 

인터넷만 있으면
복잡한 설치 없이 
fx.kbstar.com만 

입력하면 거래 가능
(PC Web 및 App에서만 거래 가능)

고급 주문창
한번에 천만 불까지

큰 금액도
Pro모드에서 간편하게

야간 거래 
영업점이 닫은 시간에도
새벽 2시까지 거래 가능

(상품별/통화별 상이 이용안내 참조)

통화별 인사이트
기술적 분석부터

AI가 예측한 환율까지

환율 모니터링
전 세계 외환시장 변화를 한눈에

외환 시장과 연동된 
실시간 환율

환율 전망
환율에 특화된

전문가의 자료 제공

자동 결제 지원
복잡한 절차 없이 

만기일에 자동으로 결제

다양한 FX상품과 29개의 통화Pair를 지원하는
KB StarFX를 만나보세요
FX거래부터 결제까지 직접 할 수 있어요.

서비스
바로환전
고객님의 계좌 잔액 범위 내에서 원하는 
환율로 거래해요. 거래가 체결되면 즉시 
입출금(예: USD 입금, KRW 출금)이
일어나요.

주문체결내역
통화별로 과거 주문내역과 체결내역을 
모두 확인할 수 있어요. 체결내역은 
전자확인증도 발급이 가능해요.

현물환/선물환
오늘 원하는 환율로 주문하고, 원하는 
날짜(만기일)에 입출금(예: USD 입금, 
KRW 출금)이 일어나요.

결제대상조회
KB Star FX에서 거래하거나 영업점에서 
거래한 현/선물환 상품을 직접 결제할 
수 있어요. 만기 결제 및 조기 결제도 
가능해요. (단, 당일 체결 주문 건 조기 결제 불가) 

경제캘린더
주요 국가의 소비자물가지수, 고용지표 
등 글로벌 주요 경제지표와 연설일정을 
확인해 보세요.

MAR
아침 8:30 부터 8:50 까지만 거래할 수 
있는 상품이에요. 외환시장에서 거래된 
평균환율로 거래가 체결돼요.
USD/KRW 통화만 거래할 수 있어요.

AI 환율전망/AI 텍스트 분석
AI가 환율전망 관련 뉴스문장을 분석해, 
향후 상승/보합/하락 전망을 제공하고,
언급 빈도가 높은 단어들을 보여줘요.

FX 리포트
매일 아침 전문가가 예상한 환율 
레인지를 볼 수 있어요.
KB 국민은행이 발간하는 환율/경제 
전망을 만나보세요.

외환스왑
스왑은 일반적으로 현물환을 매입(매도) 
하면서 동시에 선물환을 매도(매입)하는 
거래에요. 예를 들어 달러를 현물환으로 
매도하고, 선물환으로 매입하면 거래일 
동안 달러화로 원화를 조달하는 효과를 
낼 수 있어요.

통화별 분석 결과
통화별로 RSI 같은 기술적 지표를 볼 수 
있어요. 기술적 지표를 통해 나온
과소평가/중립/과대평가 의견을 
확인하세요.

KB Tube
KB 국민은행 환율/경제 전문가들이
쉽게 풀어주는 환율/경제 이야기
KB Tube에서 만나보세요

KB Tube를 구독하고 싶다면?
▶ YouTube에 “KB여의도5번출구” 를 검색하세요

결제하기취소

※ 경로 : 거래관리 ▶ 주문체결내역

※ 경로 : 거래관리 ▶ 결제 대상 조회

※  결제에는 OTP가 필요해요!
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사용해보기
주소창에 fx.kbstar.com을 입력하시거나, Apple App Store나 Google Play Store에 KB Star FX라고 검색해보세요.
PC Web, 모바일은 물론 태블릿에서도 주문이 가능해요

통화 선택

상품 선택

주문방법 선택

금액(거래 통화 기준)입력

Sell(매도) 혹은 Buy(매입) 선택

주문하기 버튼 클릭
※ 거래 후 취소 불가

주문하면 끝!2

연결 된 원화/외화 결제 계좌의
실시간 잔액을 볼 수 있어요.

1회 주문한도 및  
현물환/장외파생상품 한도를
손쉽게 바꿀 수 있어요.

전 세계 국가의 휴일을 볼 수 있어요.
휴일을 확인하고 결제일을 관리하세요.

거래 화면 잠금

매뉴얼/이용시간
로그인 유지 시간을 선택할 수 있어요. (최대 180분)

FX 주문창에 들어가서1

다양한 상품과� 
29개 통화Pair 지원

바로환전, 현물환, MAR, 

선물환/외환스왑 상품 제공 

�29개의 통화 Pair 거래를 지원

외환거래에 최적화된 UI/UX

빠르고 쉽게 거래하는 Basic모드와 

내 맘대로 설정할 수 있는 레이아웃으로

전문적인 거래가 가능한 Pro모드의 테마를  

제공하며, 시장가, 지정가 등 

다양한 주문방식 까지 제공합니다.

설치없이 클릭 한 번에 �시장에 접속

1초에 20번 수준으로 환율을 수신하여 

real-time 시장의 변화에 즉각대응 가능하며,  

�주문부터 결제까지 한번에!

※ 전체 거래내역 확인 경로 : 거래관리 > 주문체결내역

* 바로환전: 유효기간 1일~3개월 선택 가능, 현/선물환: 유효기간 당일
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Pro 모드에서만 지원하는 기능이에요

• 쉬운 거래모드 입니다. 빠르고 간편하게 거래하세요.

• �오른쪽 마켓워치를 통해 실시간으로 바뀌는 환율을 볼 수 있습니다. 
거래하고 싶은 통화의 환율을 클릭하면, 주문창에서 바로 거래할 수 있습니다.

• �초보자도 전문가도 내가 필요한 기능과 도구만 쏙쏙 골라 만드는 나만의 거래창 
나에게 맞는 템플릿을 선택하거나, 나만의 레이아웃을 만들 수 있습니다.

• �원하는 대로 거래화면을 구성해보세요. 
컴포넌트(예: 차트, 주문창, 주문내역 등)를 클릭하면 원하는 위치로 옮길 수 있습니다.

FX주문 거래 모드

Basic 모드 PRO 모드

이런 고객님께 추천드려요 이런 고객님께 추천드려요

✓ �한 가지 통화만 거래해요

✓ �복잡한 화면보다는 
주문하는 기능에 집중하고 
싶어요

✓ �기존에 KB Star FX 화면에 
익숙해요

✓ �여러 개의 차트를 띄워놓고, 
통화 별 추이를 한눈에 보고 
싶어요

✓ �한 번에 USD 2,000,000 
초과하는 주문을 거래해요

✓ �시장 뉴스나 외국 휴일 같은 
정보도 보면서 거래하고 
싶어요

고급주문창

USD 2,000,000 초과하는
거래도 빠르고 간편하게 주문하세요.

가격창 클릭 한 번으로 신속한 주문이 가능합니다.

컴포넌트 그룹핑

종합차트, 주문장, 고급주문창, 
마켓워치 컴포넌트들을 그룹핑해서 사용하세요.

그룹핑된 컴포넌트는 통화쌍, 환율정보, 거래상품이
한번에 변경되어 더욱 편리합니다.

새 탬플릿 추가
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시작하기

서비스 신청은 PC Web, KB Star FX 앱(App)  
및 영업점에서 가능해요 (Mobile Web 불가)

비대면에서는 바로환전 상품만 가입이 가능해요.
기업고객님의 현물환 및 선물환(파생상품) 가입은 
영업점으로 문의해주세요.

QR을 찍어보세요! 
KB Star FX앱(App) 
가입도 가능해요!

※ �외화통장 상품별로 지원하는 통화에 한하여 거래가 
가능합니다.

※ �카카오톡 알림 서비스*는 영업점에서 신청이 가능합니다. 

* 주문/체결 시 카카오톡으로 알림을 받을 수 있는 서비스

거래 가능 시간은 어떻게 되나요?QKB Star FX 를 사용하려면 
어떻게 해야 하나요?

Q

바로환전/현물환(SPOT)/선물환의 경우 
오전 9시~익일 2시 까지 거래가 가능하고, 
현물환(TOM)은 오전 9시~오후 5시,
현물환(TOD)의 경우 통화별로 거래시간이 
상이하므로 이용 안내를 참고해주세요.

AKB Star FX 홈페이지(fx.kbstar.com)나 
앱(App)에서 인증서 로그인 후 서비스 
신청이 가능해요. 물론, 영업점을 통한 서비스 
신청도 가능해요.

A

KB Star FX에서 환전한 외화를 
현찰로 출금할 수 있나요?

Q

Master / Sub 권한 설정이 가능한가요? 
※ 경로 : (Master ID 로그인) 거래관리 > 권한/승인단계 설정

Q

KB Star FX의 거래는「전신환」방식 
거래이므로 현찰 출금 시 현찰수수료가 
발생할 수 있습니다. 
* USD/JPY/KRW : 1.5%    * 그 외 통화: 3.0%

A

Sub ID 별 FX주문(주문한도) 및 결제(승인 단계) 
권한을 설정할 수 있어요.
단, Sub ID 사용자가 현/선물환 결제를 하려면 
Sub ID 용 OTP가 필요해요.

A

QKB Star FX 사용을 위해 서비스 신청 및 
로그인 이 필요한가요?

Q

A인사이트/분석 메뉴의 경우 서비스 신청 없이 
사용이 가능하지만, 
FX주문 및 거래관리 메뉴의 경우 서비스 신청 
후에 이용이 가능해요.

A

모바일로 거래할 수 있나요?Q 수수료는 어떻게 되나요?Q

KB Star FX 앱(App)으로  
거래하실 수 있습니다.  
Google Play Store나  
Apple App Store에  
KB Star FX를 검색해주세요.

A A ・ 영업점 가입 시: 영업점에서 결정한 수수료
・ 인터넷 가입 시: 기본 우대율 60% (아래 식 참조)
※ �인터넷 가입 후 수수료 변경을 원하시는 경우, 

거래하시는 영업점으로 문의바랍니다.

・�거래통화 전 영업일 1회차 
매매기준율 × 0.97% × (100%-우대율)

기업

 

개인

영업점 KB Star FX 원가환율 ± 영업점 설정 고객(별)수수료 인터넷 신청 KB Star FX 원가환율 ± 비대면수수료

  고객 적용환율 안내

FAQ

거래 시 사용할 계좌를 선택해주세요.

가입에 도움을 준 직원을 선택해주세요.

※ �개인 고객님은 이벤트 우대율을 받으실 수 있어요. KB Star FX 홈페이지를 확인해주세요. (별도 안내 시까지) 

※ �기업 고객님은 기본 우대율(60%)을 받으실 수 있어요. 수수료 관련 문의는 거래하시는 영업점으로 문의해주세요.

* �주문 시 금액 입력 실수를 방지하는 기능으로, 추후에 수정이 가능합니다.

KB Star FX 가격창에 보이는 환율은 
무슨 환율인가요?

“KB Star FX 원가환율”에 고객별 수수료가 
적용된 매입/매도 환율입니다. “KB Star FX 
원가환율”은 API를 통해 1초에 20번 수신되는 
실시간 시장환율을 바탕으로 은행이 제공하는 
매입/매도환율 입니다.
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  거래상품 안내

구분
외환매매 외환/파생상품

비대면 가입
바로환전 현물환 MAR 선물환/외환스왑

개인 O - - - O

기업 O O O O O

 이용안내

*KB국민은행은 KB Star FX에 관하여 충분히 설명할 의무가 있으며, 투자자는 투자에 앞서 그러한 설명을 들으시기 바랍니다. *투자자는 KB Star FX에 관한 계약을 체결하기 전에 상품 설
명서 및 약관을 반드시 읽어보시기 바랍니다. *이 금융상품은 예금자보호법에 따라 보호되지 않습니다. *금융투자상품은 환율의 변동, 이자율의 변동 등에 따라 투자원금의 초과손실이 발
생할 수 있으며, 그 손실은 투자자에게 귀속됩니다. *고객이 부담하는 수수료는 가격(환율)에 포함되어 있으며, 수수료는 상품별로 상이할 수 있으니 영업점에 문의하시거나 KB Star FX 홈
페이지(fx.kbstar.com)를 참고하시기 바랍니다. *기타 자세한 내용은 KB국민은행 고객센터(☎1588-9999)로 문의하시거나 KB Star FX 홈페이지(fx.kbstar.com)를 참고하시기 바랍니다. 
*KB국민은행 준법감시인 심의필 제 2024-5083호(2024.10.29), 유효기간 2024.10.29~2026.09.30 까지 *한국금융투자협회 심사필 제 24-03030호 (2024-08-05 ~ 2026-07-20)

  이용시간

구분 바로 환전

현물환

MAR 선물환 외환스왑TOD
TOM SPOT

오전통화 오후통화 당일불가통화

거래(체결)
가능 시간 09:00~익일02:00

09:00 
~10:00

09:00 
~15:30

불가
09:00 

~17:00
09:00 

~익일02:00

08:30~08:50
09:00 

~익일02:00

09:00~17:00

지정가 접수 
가능 시간 08:00~익일02:00 불가 불가

※ 시장가/자동주문 접수 가능 시간은 거래(체결) 가능 시간과 동일함   ※ 지정가 접수 취소는 영업일 중 서버점검시간(05:00~06:30)외 상시 가능
※ 현물환 TOD(당일물) 상품의 경우 지급준비 적립 마감일(매월 둘째 주 수요일)에는 거래가 불가능합니다.
※ �NEAR DATE가 Today인 외환스왑의 경우 현물환(TOD)과 이용시간이 동일합니다.  
※ �NEAR DATE가 Tomorrow인 외환스왑의 경우 현물환(TOM)과 이용시간이 동일합니다.
※ 매 영업일 05:00부터 06:30까지 서버점검 시간으로 FX주문 및 환율조회 메뉴 접근이 불가능합니다. 

※ 오전통화  JPY, AUD, NZD, HKD, SGD, THB, CNY   오후통화  USD, EUR, GBP, CHF, CAD   당일불가통화  NOK, SEK, DKK
※ SEK DKK, NOK, THB는 은행 영업일 17:30 이후 거래불가
※ 매 영업일 외환 시장 시작 전 오전 7시 30분에 일괄 로그아웃되며, 재 로그인 후 서비스 이용이 가능합니다.
※ 현물환, MAR, 선물환, 외환스왑의 결제 가능 시간은 조기 결제(09:00~16:30), 만기 결제(09:00~18:00) 입니다. 단, 자동결제 서비스 신청 시 매일 10:00, 16:00에 자동 결제됩니다.

※ FX주문 및 결제는 은행 영업일에만 가능합니다.

  거래 가능 통화

구분 통화쌍 건별 거래 가능 금액 (USD 환산 기준)

주요 통화

USD/KRW, JPY/KRW, USD/JPY, EUR/KRW, EUR/USD,

CNY/KRW, USD/CNY, CHF/KRW, USD/CHF, CAD/KRW, USD/CAD, HKD/KRW, USD/HKD,

SGD/KRW, USD/SGD, GBP/KRW, GBP/USD, AUD/KRW, AUD/USD, NZD/KRW, NZD/USD

USD 100 ~ 2,000,000

기타 SEK/KRW, USD/SEK, DKK/KRW, USD/DKK, NOK/KRW, USD/NOK, THB/KRW, USD/THB USD 100 ~ 500,000

※ ‘바로환전’상품은 원화대가 거래만 가능합니다. (위의 표 중 KRW based 15개 통화쌍)

* �KB Star FX의 거래는 전신환 거래로 현금 출금 시 현금수수료 발생에 유의하시기 바랍니다. (USD, JPY, EUR : 1.5%, 그 외 통화 : 3.0%)

* �거래 가능한 통화쌍에도 불구하고, 외화 통장 별로 입금이 가능한 통화가 상이합니다. 외화 통장 별 입금 가능한 통화는 가입하신 외화 통장의 상품설명서를 참고하시기 바랍니다.

(Basic/Pro 모드 기본주문창 이용 시)

  거래 가능 통화

상품 구분 통화 건별 거래 가능 금액 (USD 환산 기준)

바로환전
현물환
선물환

주요 통화
USD, JPY, EUR, CNY, CHF, CAD, HKD, SGD, GBP USD 100 ~ 10,000,000

AUD, NZD USD 100 ~ 5,000,000

기타 통화 SEK, DKK, NOK, THB USD 100 ~ 2,000,000

외환스왑
주요 통화

USD, JPY, EUR, GBP USD 100 ~ 30,000,000

CAD, CHF, SGD, CNY, HKD USD 100 ~ 10,000,000

AUD, NZD USD 100 ~ 5,000,000

기타 통화 SEK, DKK, NOK, THB USD 100 ~ 2,000,000

* �건별 거래가능금액을 초과하는 주문이 필요한 경우 영업점으로 RFQ방식(Request For Quote, 호가 요청 방식) 신청을 문의해주세요. RFQ 주문의 경우 건별 거래가능금액 제한이 없습니다.

* �이동통화 간 거래의 경우(예: USD/SEK) 두 통화의 건별 거래가능금액 중 작은 금액을 기준으로 합니다

* �건별 거래가능금액은 USD환산금액 기준이며 거래당일 1회차 대미환산율을 사용합니다.

* �Pro모드 고급주문창의 지정가/자동주문의 건별 거래가능금액은 위의 “Basic/Pro모드 기본주문창 이용 시”의 한도와 동일합니다.

* 개인 고객님의 “Pro 모드 고급주문창 시장가 주문 시”의 건별 거래가능금액은 “Basic/Pro 모드 기본주문창 이용 시”의 한도와 동일합니다.

(Pro 모드 고급주문창 시장가 주문 이용 시)


