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DHL戶到戶快遞網絡提供全球頂尖的國際限時快遞（  International，TDI）
服務。此快遞網絡專門用於遞送文件、包裹和限定範圍的棧板貨或 不能上輸送帶的單
箱貨物。

透過DHL國際快遞網絡寄送的貨件，需符合嚴格的重量與尺寸限制，以確保所有的物
品，都能安全妥善地由我們的設施和標準化的車隊與飛航機隊，進行處理和運送。

重型、體積龐大或棧板堆疊的物品，必須以適合快遞運送的方式包裝。本指南概述了
我們對寄件人的最低包裝要求，並針對大型與特大號單箱，提供特定的包裝指南。

DHL Express由衷希望客戶使用本指南。指南中解說了運送的注意事項，以提高包裝的
整體品質。 本指南並非用來取代各產業所制定和適用的任何包裝規範，而是闡明國際
快遞業所要求的最低標準，以避免包裝造成其他貨件與設備的損壞及人員受傷。  

如果未能遵循這些最低標準，DHL將無法託運您物品。
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快速提示 
如果您沒有時間詳盡閱讀指南，下列提供了適當包裝的一些基本技巧，以及尺寸與重量的限制。 

  重量超過70公斤的單
箱，將收取附加費用。

  單箱秤重的上限不得超
過 公斤。

  所有單箱總計重量最大
不得超過3000公斤的
貨件限制。

重量
  您的物品應經過適 

當地包裝，並穩固 
地置於紙箱、木箱中 
或棧板上。 

  請確保您的貨件能夠 
安全地堆疊。

  形狀不規則和無法 
堆疊的貨件，將需 
收取附加費用。

穩固包裝且可堆疊
  寬度x長度小於 

120公分的貨件， 
請使用標準尺寸的
棧板。

  棧板的高度不得超
過160公分。

棧板尺寸

120公分

160公分

  DHL不接受單箱長度
超過300公分的 
貨件。 
註： 
寬度最大值為200公分

大型尺寸

300公分

單箱上限1000公斤
單箱上限300公分 
妥善的包裝

1000
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DHL所採用的重量與尺寸限制，反映了我們的飛機、貨車和設施的常見重量與尺寸限制。 體積較大、較重的
物件，可能無法裝入標準運務車輛，因此需要特別預約安排運送方式。 如果DHL必須動用特殊車輛或經過特
別的處理，才能遞送您的貨件，我們將會收取附加費用。 

以下表格詳列DHL採用的重量與尺寸限制。如果需要協助，請聯絡您當地的顧客服務團隊。

瞭解您的單箱 
及貨件限制   

註：對於DHL Express快遞網絡無法遞送的大型、重型物件，我們的關係企業 DHL Global Forwarding可提供運
送的服務。詳情請造訪dhl.com

貨件總重 附加費用 需特別預約
< 3000公斤

> 3000公斤 不接受託運

貨件限制
每批貨件總箱數 附加費用 需特別預約

< 99 箱
(<30 公斤/箱)
> 99 箱

單箱尺寸 附加費用 需特別預約
所有邊加總
< 120公分
任一單邊
> 120公分



任一單邊
> 300公分

不接受託運

單箱限制
單箱秤重 附加費用 需特別預約

70公斤以下

70公斤 - 300公斤 

>300公斤-1000公斤

>1000公斤貨件需要 


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